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PRESENTACION

Reforzando nuestro compromiso con la transparencia,
presentamos nuestro Informe Integrado, con informa-
cion sobre el desempefio de nuestras operaciones' en
Brasil, en Argentinay en Paraguay, abarcando de abril
de 2023 a marzo de 2024 (zafra 2023/2024). |6RI 2-3]

Este informe se rige por estandares interna-
cionales, tales como:

_I'I Normas generalesy sectoriales del GLOBAL
REPORTING INITIATIVE (GRI);

A Indicadores del SUSTAINABILITY
/01l ACCOUNTING STANDARDS BOARD (SASB);

Métricas del Capitalismo Stakeholder, del
WORLD ECONOMIC FORUM (WEF);

2 Recomendaciones del TASK FORCE ON
CLIMATE-RELATED FINANCIAL
DISCLOSURES(TCFD);y

E Estructura Internacional para Informe Inte-
s grado, delINTERNATIONAL INTEGRATED
REPORTING COUNCIL (IIRC); ademas de

@ Premisas de transparencia de
indices y ratings relevantes en las dreas am-
biental, socialy de gobernanza, como el
DOW JONES SUSTAINABILITY INDEX (DJSI)
y el INDICE DE SUSTENTABILIDAD
EMPRESARIAL (ISE B3).

AlUn nos estamos preparando para adoptar las Nor-
mas IFRS de Divulgacion Financiera sobre Susten-
tabilidad (S1y S2), de conformidad con la progra-
macion prevista en la Resolucion 193/2023 de la
Comisién de Valores Mobiliarios de Brasil (CVM)2.

Para una comprension en profundidad de nuestro
desempeno, lo invitamos a visitar nuestra Central de
Indicadores, donde colocamos a disposicion diver-
sos contenidos complementarios que enriquecen el
panorama presentado por este informe.

Toda la informacion presentada fue analizada por un
grupo de trabajo multidisciplinario y aprobada por
Vicepresidentesy Directores de diferentes areas de
nuestra empresa, con la verificacion de KPMG Au-
ditores Independentes. Posteriormente, esa infor-
macion fue presentada a la Junta Administrativa, de
conformidad con el flujo peridodico de rendicion de
cuentas. I6RI2-14]

Dudasy comentarios pueden comunicarse por e-mail
(fale@raizen.com) o por teléfono (0800 728 1616).

jBuena lectura!

" Las entidades inclusas en este informe son: Raizen Energia S.A., controladora de Raizen SA, Payly Holding Ltda., Raizen Argentina
S.A.y Raizen Paraguay S.A. Toda la informacion contable consolidada en el nombre de cada organizacion y el porcentaje de participa-
cién societaria de la organizacion controladora y de sus controladas es detallada en la Seccion 2.2 Base de consolidacion del Estado
Financiero en las paginas 15y 16, y en la Seccion 1.1. Inversiones de nuestros Estados Financieros, en la pagina '*. |GRI2-2, 2-3|
?Somos una empresa de capital abierto, conforme a la regulacién de la Comision de Valores Mobiliarios (CVM), con parte de sus ac-
ciones listadas en la B3 - Brasil, Bolsay Balcao S.A. Ademas, nuestros accionistas controladores, Shell y Cosan, también son compa-
filas cotizadas en bolsas de valores. Cosan tiene parte de sus acciones listadas en la B3, mientras que Shell tiene acciones listadas en
Euronext, London Stock Exchange y NY Stock Exchange. Por lo tanto, no tenemos un beneficiario efectivo especifico.


https://www.google.com/url?sa=j&url=https%3A%2F%2Fraizen.com.br%2Fitems-files%2Fitem-1220-razen-ra2324-central-de-indicadores-v6-es-com-links.xlsx&uct=1722971469&usg=JaObcEbWSmUvdVsvQK_Yn2offlQ.&opi=73833047&source=chat
https://www.google.com/url?sa=j&url=https%3A%2F%2Fraizen.com.br%2Fitems-files%2Fitem-1220-razen-ra2324-central-de-indicadores-v6-es-com-links.xlsx&uct=1722971469&usg=JaObcEbWSmUvdVsvQK_Yn2offlQ.&opi=73833047&source=chat
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HABLANDO SOBRE LO QUE ES PRIORITARIO

|GRI 3-1, 3-2; WEF - Pilar de gobernanza - Asuntos materiales que afectan a las partes interesadas |

Nuestro proceso de revision de la materiali-
dad sucede a cada dos anos para identificar
los impactos reales y potenciales de nuestras
operaciones en la economia, la sociedad y el
medioambiente, garantizando la actualizacion
continua de los temas prioritarios para nuestra
gestion de sustentabilidad. En la Ultima revi-
sion, terminada en la zafra 2022/2023, evalua-
mos varios documentos internos y externos.
También fomentamos la escucha activa de
diferentes stakeholders utilizando entrevis-
tasy cuestionarios on-line. La integracion

de ese proceso a nuestra gestion de riesgos
sucede utilizando la matriz de materialidad,
que considera los riesgos identificados en la
matriz corporativa, realizando un cruce entre
esos riesgos y los temas materiales seleccio-
nados. 16RI2-29]

Esos temas, aprobados por el Comite de Sus-
tentabilidad y por la Junta Administrativa, se
identificaron con base en las premisas de la
Doble Materialidad, que buscan identificar los
impactos de nuestros negocios en la economia,
la sociedad y el medioambiente, aligual que
los impactos de las externalidades en nuestros
resultadosy desempenfo. Ese proceso suce-
di6 con elapoyo de una asesoria externa en
sustentabilidad.

Para mas informacion sobre el proceso de
materialidad, asi como los impactos relaciona-
dos a cada uno de los temas listados, consulte
nuestra Central de Indicadores.

Temas materiales?:

@ CAMBIO’CLIMA'TICO
Y GESTION DE EMISIONES;

&3 GESTION AGRICOLAY BIODIVERSIDAD;

- DERECHOS HUMANOS

Y BIENESTAR;
€32 DIVERSIDAD E INCLUSION;
e®e RELACIONESCON

"

@8 | ASCOMUNIDADES;
f’o ETICAY GOBERNANZA;
%~ COMPRAS

R SUSTENTABLES;

@ GESTION HIDRICA.

3No hubo cambios con respecto a los temas materiales divulgados en el informe anterior, ya que una nueva revision de

la materialidad sucederd solamente en la zafra 2024/2025.


https://www.google.com/url?sa=j&url=https%3A%2F%2Fraizen.com.br%2Fitems-files%2Fitem-1220-razen-ra2324-central-de-indicadores-v6-es-com-links.xlsx&uct=1722971469&usg=JaObcEbWSmUvdVsvQK_Yn2offlQ.&opi=73833047&source=chat
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MENSAJE DEL CEO

iQue ano! Cerramos el afo zafra de 2023/2024
con la certeza de que superamos desafios

y avanzamos en linea con nuestro proposi-

to. Tenemos la empresa correcta, en el lugar
correctoy con elequipo correcto. Nuestra
grandeza es proporcional a nuestra respon-
sabilidad, y estamos dedicados a transformar
este futuro en una realidad tangible en el pre-
sente para todos.

Pocos paisestienen las condiciones naturales
de Brasil para participar tan activamente en la
transicion energetica. Y este ano, en particu-
lar, el clima, combinado con nuestra agenda
deinversiones, ayudo a nuestra recuperacion
de la productividad agricola, resultando en un
récord de molienda de 84,2 millones de tone-
ladas. Esto representa unaumento del 15% en
comparacion con la cosecha anteriory eviden-
cia nuestra dedicacién continua para adoptar
practicas sustentables en nuestro canaveral.

Es a partir de nuestra productividad agricola
gue podemos desbloquear todo el potencial de
la cana de azucary aprovechar nuevas tecno-
logias, como el Etanol de Segunda Generacion,
nuestro E2G. En 2024 inauguramos con éxito la
operacion de nuestra segunda planta, la mas
grande del mundo, en Guariba (SP). Siguiendo
nuestro plan estratégico, cuatro nuevas plan-
tas estan en construcciény otras tres estan

en fase de proyecto, todas con una capacidad
productiva de 82 millones de litros por afo,
sinaumentar nuestra area cultivada. ELE2G es
un producto clave en la transicion energeética,
cumpliendo con el mandato de sustentabilidad
de los mercados mas exigentes.

También estamos comprometidos en posibili-
tar alternativas energeéticas para las crecien-
tes demandas de sectores dificiles de des-
carbonizar, como el transporte maritimo y de
aviacion. Por esto, fuimos el primer jugador en
obtener la certificacion ISCC CORSIA Plus, un
estandarreconocido internacionalmente que
certifica la sustentabilidad de los biocombus-
tibles y habilitd a nuestro etanol como insumo
para la produccion de Combustible Susten-
table de Aviacion (SAF). En esta misma linea,
firmamos un acuerdo de descarbonizacion con
Wartsila, que tiene como objetivo explorar el
uso del etanol como combustible maritimo,
posibilitando la reduccion de las emisiones de
CO2 en hasta un 80% en una ruta estandar de
Brasil a Europa. También celebramos elinicio
de la construccién de la primera estacion ex-
perimental dedicada a la produccion de Hidro-
geno Renovable a partir del Etanol, que sera
responsable del abastecimiento de autobuses
de la Universidad de Sdo Paulo (USP), fruto de
nuestra asociacion con la universidad, Shell,
Hytrony el SENAI.
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No faltaron novedades en el ano. Fue en
2023/2024 que nacio Raizen Power, nuestra
marca dedicada a soluciones de energia eléc-
tricarenovable, que ya cuenta con mas de
80,000 clientes con soluciones integradasy
personalizadas. Con la marca, tambiénam-
pliamos nuestra red de recarga de vehiculos
eléctricos - Shell Recharge - en Brasil, Ar-
gentinay Paraguay.

En el frente de Movilidad, enfrentamos con
resilienciay estrategia los obstaculos relacio-
nados con el ciclo de precios del etanoly su
comercializacion. En un ano marcado por las
variaciones del mercado, asi como por esce-
narios macroeconomicos desafiantes, refor-
zamos nuestros compromisos con la marca
Shell, fortaleciendo la oferta integrada en
nuestras estaciones.

Estos hitos estan esencialmente guiados por
nuestra cultura de excelencia - que tiene al Sis-
tema de Excelencia Raizen (SER+) como gran
promotor en todas las puntas - y por nuestra
mirada innovadora. Para superar los desafios,
es esencial mantener la responsabilidad finan-
ciera, y nuestro programa de gestion inteligente
de gastos, llamado Conta Comigo, fue el gran
catalizador de oportunidades. Ademas de las
diversas captaciones financieras, con foco en
nuestra agenda de Renovables, que se realiza-
ron a lo largo delafo. Destaco nuestra primera
emision de bonos verdes, totalizando USD 1,5
mil millones, con una demanda de USD 8,8 mil
millones, distribuidos en plazos de 10y 30 afos.

Con mas de 46,000
empleados he asumido

algunos compromisos que

van mas alla de los
nUmeros

Con mas de 46,000 empleados', he asumido
algunos compromisos que van mas alla de los
numeros. Me comprometo a crear unam-
biente basado en elrespeto y la expansion de
las oportunidades de desarrollo. Avanzamos
en la meta de liderazgo femenino, amplia-
mos los programas de atraccion de talento

y reforzamos aun mas nuestra relacion con
las comunidades.

La seguridad sigue siendo un factor innegocia-
ble para nosotros. Este fue elafio en que alcan-
zamos la menor tasa de accidentes reportables
de nuestra historia, fruto de la dedicaciony
evolucion de nuestro equipo. Seguimos firmes
en la busqueda de cero accidentesy compro-
metidos con esta meta.

TIncluye pasantesy aprendices.
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L

Creoenelliderazgo con el ejemplo, por eso
siempre nos guiaremos por las mejores prac-
ticasy estaremos presentes en los principales
foros globales. Somos firmantes del Pacto Glo-
bal de las Naciones Unidas (ONU), y nuestra
Agenda de Sustentabilidad de Raizen incorpora
la vision de los Objetivos de Desarrollo Sus-
tentable (ODS); este afio asumi la presidencia
de la Fuerza de Tarea de Transicion Energética
y Clima del B20 Brasil; compartimos nuestros
aprendizajesy estimulamos la madurez de la
agenda participando en foros internacionales,
como la COP28y la CERAWeek.

Invito a todos a explorar las paginas de este
Informe Integrado, que representa otro capi-
tulo importante en nuestra historia. 2030 esta
cada vez mas cercay este afno fue fundamental

para afirmar con solidez el camino que estamos
recorriendo con mucho orgullo. Agradezco
profundamente a todos los colaboradores por
su esfuerzoy dedicacion, asi como a nuestros
socios, clientes, inversoresy demas stake-
holders por formar parte y confiar en noso-
tros en este viaje.

Estoy seguro de que estamos construyendo un
legado de grandes éxitos, haciendo realidad
ahora el futuro de la energia.

iBuena lectura!

Ricardo Mussa,
CEO de Raizen.

El progreso alcanzado en la zafra 2023/2024
nos animay motiva a seqguir redefiniendo el
futuro de la energia, con un cuidado inquebran-
table por las personasy el medio ambiente. Re-
afirmamos nuestro compromiso con el gobier-
no corporativo, apoyandonos en el respaldo

de comités asesores. Estamos sinceramente
comprometidos en generar impacto positivo

a traves de nuestras operaciones y estamos
convencidos de la relevancia de nuestro Etanol
Celuldsico o de Segunda Generacion (E2G)
como un elemento clave en el camino de la
descarbonizacion de Brasily del mundo.
Adoptar metas publicas es una forma tangible
de demostrar el compromiso de la direccion
con los aspectos ambientales, socialesy de go-
bernanza (ESG), e influenciar a nuestros socios
para avanzar con nosotros en el camino hacia
la sustentabilidad. Me enorgullece ver a Raizen
cumpliendo su proposito y agradezco a todos
los grupos de interés, especialmente a nues-
tros empleados y socios, por su dedicacion.”

Rubens Ometto Silveira Mello
Presidente de la Junta Directiva, Raizen.
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| WEF - Pilar gobernanza - Definicidn de propésito|

La sustentabilidad siempre ha estado en elADN
de Raizen. Pero cada afio nos desafiamos aun
mas. Estamos en un momento muy especial

de nuestro viaje hacia la sustentabilidad, un
momento de consolidacion del trabajo de las
Ultimas dos cosechas desde que creamos la
Vicepresidencia de Estrategia y Sustentabilidad,
llevando este tema al centro de nuestras dis-
cusionesy del proceso de toma de decisiones,
reforzando nuestro compromiso de tratar la
sustentabilidad como un pilar esencial de nues-
tro modelo de negocio.

A'lo largo de estos dos anos, hemos imple-
mentado una serie de acciones en todos los
niveles de Raizen para asegurar el compromiso
de toda la organizaciony el reconocimiento

de la centralidad de esta agenda para el éxito,
crecimientoy continuidad de nuestro negocio
y fortalecimiento de nuestra cultura. Esto es
sustentabilidad en esenciay en practica, con
ejemplos concretos.

e Estructuracidony gobernanza del Comité
de Sustentabilidad

e Certificacion de la primera planta en
el mundo para eluso de etanolen la
produccion de SAF

e Encuentro de Sustentabilidad Raizen,
promoviendo la comprensidny difusion de
la cultura interna a mas de 7.000 empleados

e Presenciaen los principales foros globales,
como COP28, CeraWeek, B20

* Interacciones con mas de 200
clientes, discutiendo las tematicas de
sustentabilidad como parte integral de la
actividad comercial

* Participacidn activa en 5 operaciones
financieras con sello ESG, captando mas de
RS 11 mil millones

Me llena de orgullo ver la evolucion de nues-

tro equipo de sustentabilidad.La evolucion del
equipo de sustentabilidad es algo de lo que estar
orgulloso. Hemos pasado de sersolo un area de
consultay gestion de riesgos a participar acti-
vamente en la construccion de propuestas de
evaluacion financiera, gestion de portafolios,
propuestas comerciales, defensa, desarrollo

de nuevos negocios, y construccion de culturay
conocimiento. Todo esto requirid gran coraje, vo-
luntad y disposicion para aprender por parte de
este equipo. Estoy muy orgulloso de los logros

y resultados hasta ahora, y con ganas de hacer
siempre masy mejor de ahora en adelante. Jun-
tos, redefinamos juntos el futuro de la energia

y busquemos hacer impacto en el camino de la
descarbonizacion global con nuestros productos
renovablesy sustentables.

Paula Kovarsky,
VP de Estratégia e Sustentabilidade

Nuestra vision para 2030 es clara,
y estamos enfrentando los retos con una
base solida en una cultura de excelencia
y el uso de tecnologias avanzadas.
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DESTACADOS DE LA ZAFRA 2023/2024

Ingresos netos

RS 220, 5bi

EBITDA Ajustado

RS 14,6bi

Inversiones

RS 12,7 bi

Priorizacion de las inversiones con

disciplina de capital

Molienda récord de

84,2 millones

consolidando el avance de la
jornada agroindustrial con
apalancamiento operativo

Récord de produccion E2G

36 millones ..

litros producidos en la zafra

Plan de inversionesy
programacion de construccion
de las nuevas fabricas segun lo
esperado, sin complicaciones

@ +50 mi

de clientes

18 miltones

de clientes registrados
y mas de RS 11 mil
millones en volumen de
transacciones

OXXO|
+500 unidades

D select

1.100

tiendas Shell Select

& raigen power

3° MAaYor comercializadora
de energia en Brasil

86 mil .......

consumidoras

B

P

SER*
Sistema de Excelencia Raizen

Reduccion del 75%0 en el nimero
de accidentes graves en los
Parques de Bionergia

+3.600 .....

procedimientos, proporcionando
seguridady eficiencia en la gestion
de los procesos operativos

+36 mil colaboradores

capacitados
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REDEFINIENDO EL FUTURO

INEORME IGRI 2-1, 2-6|
INTEGRADO
ZAFRA 2324
=]
Somos Raizen, una empresa integrada que v APOSTAMOS A OTRAS TECNOLOGIAS, i
PRESENTACION es referencia mundial en bioenergia, con un como la produccion de Biogas propio en 35 bloparques
amplio catalogo de productos renovablesy nuestros bioparques;
MENSAJE soluciones para la descarbonizacion. Actuando Para la produccion de Azucar, Biocombusti-
DELCEO como protagonistas en la transicion energeética, ﬁ COMPLEMENTAMOS la propuesta de blesy Bioenergia
DESTACADOS DE LA mantenemos operaciones en Brasil, en Argen- - valor para los clientes con estaciones
ZAFRA 2023/2024 tinay en Paraguay, ademas de atender a clien- de recarga para vehiculos eléctricos
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tes de mas de 50 paises.

Destacados de nuestra operacion:

@

Somos pionerosy lideres en la produc-
cion de ETANOL DE SEGUNDA GENE-
RACION (E2G) en escala industrial y
potenciamos la oferta de un biocom-
bustible avanzado a partir de residuos 'y
sin competir con alimentos o cualquier
area adicional plantada.

INVERTIMOS en una cultura de ex-
celencia e innovacion para potenciar
nuestros negocios, incentivar puntos
de vista cuestionadores e impulsar la
transicion energética.

Shell Recharge, tiendas de convenien-
cia Shell Select, Shell Café y mercados
OXXO0 - que continuan en ritmo acele-

rado de expansion.

COMPROMETIDOS con el desarrollo

de un futuro mas sustentable y con

la generacion de valor para nuestros
stakeholders, seguimos progresando
conrespecto a nuestros compromisos
relacionados a la gobernanza ambien-
tal, socialy corporativo, y también des-
tinamos recursos a tecnologias sociales
que buscan desarrollar el entorno de
nuestras operaciones.

8 mil

estaciones Shell

Operamos una extensa red de distribu-
cion de combustibles en Brasil, Argen-
tina y Paraguay. También actuamos en
la distribucion de lubricantesy espe-
cialidades quimicas.

68 bases

de distribucion.
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MERCADOS ATENDIDOS MUNDIALMENTE

| GRI 2-6, 2-23; WEF - Principios de gobernanza - Definicion de propdsito |

En un panorama global en el que la demanda
de soluciones energéticas sustentables esta en
constante aumento, nos destacamos como una
fuerzaimpulsora en los sectores de Biocom-
bustibles y Azucar, impulsando la transicion
hacia una economia baja en carbono. Con una
presencia consolidada en los principales mer-
cados globales, nos hemos establecido como
el mayor productory exportadorindividual de
Azucar del mundo, ademas de ser el principal
actor globalen el sector de Etanol.

Nuestro compromiso con lainnovaciony la tec-
nologia nos situa a la vanguardia en el desarro-
llo de soluciones para el segmento, al mismo
tiempo que establecemos solidas relaciones
con nuestros clientes y ganamos una posicion

energética global.

Estamos asumiendo un ro
de liderazgo en la transic

de liderazgo en los mercados en los que ope-
ramos. Reconocemos la creciente demanda
mundial de biocombustibles, especialmente
como parte de la transicion hacia una economia
baja en carbono y hacia el cumplimiento de los
objetivos del Acuerdo de Paris.

Eletanol de cafa de azucar surge como una
alternativa energética estratégica no solo para
el mercado doméstico, sino también como una
solucion global para las crecientes demandas
de sectores de dificil descarbonizacién, como
elaéreo, el maritimo y el quimico. En el seg-
mento del azucar, desempefiamos un papel
significativo, ya que movemos una de cada tres
unidades de molécula en el flujo mundial.

Una de las caracteristicas de la cafa de azu-
car essu caracter perecedero, lo que refuerza
aun mas la necesidad de trazabilidad. Para
garantizar la calidad e integridad de nuestros
productos, nos hemos comprometido pu-
blicamente a lograr el 100% de trazabilidad
geografica de nuestras materias primas hasta
2030, lo que refleja nuestro compromiso con
la transparenciay la calidad. Esta iniciati-

va garantizara la procedenciay el origen de
nuestras materias primas, reforzando nuestra
dedicacion a ofrecer productos de alta calidad
de forma sustentable.

Ademas, estamos orgullosos de presentar
nuestra solucion de Aztdcar No OGM, produ-
cido a partir de cafia de aztcar no modificada
genéticamente y totalmente trazable. Con dos
contratos ya envigor, garantizamos la integri-
dad del producto mediante rigurosos procesos
de segregacion fisica, pruebas de laboratorioy
auditorias. Nuestro creciente foco en la venta
de este tipo de azucar, que demanda trazabili-
dad fisica, refuerza nuestra posicion como pro-
veedor lider de soluciones sustentables para el
mercado mundial.

Conunavision a futuroy un sélido compro-
miso con la sustentabilidad, estamos confi-
gurando activamente el panorama energético
mundial pensando en un futuro mas lim-

pioy sustentable.
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MODELO DE NEGOCIOS

-----------------------------------------------------------------------

CAPTURA DE VALOR
B capiTaLFINANCIERD

- R$ 220 mil millones de facturacion

~ USD 1,5 mil millones en nuestra primera
emision de green bonds

- €300 millones en préstamos verdes concedidos en
asociacion con la SACE

- R$ 12,8 mil millones en inversiones de capital

CAPITAL MANUFACTURADO

- 35 parques de bioenergia, 2 fabricas de E2G e 1 de biogas

- 68 bases de distribucion

- 68 bases de suministro en puertos y aeropuertos

- Mas de 8 mil estaciones de servicio da marca Shell

- 1refineria

— 2 plantas de lubricantes

~ Mas de 500 mercados 0XX0, 1.199 tiendas Shell Select y
80 tiendas Shell Café

£8) caPiTAL INTELECTUAL

- 1 hub de innovacion abierta (Pulse Hub)
- Licencia de la marca Shell en Brasil,
en Argentina y en Paraguay
- Tecnologia avanzada propia para la produccion de E2G

&) cAPITAL HUMAND

- Mas de 46 mil colaboradores
- Mas de 3.500 proveedores de materiales, equipos y servicios

CAPITAL SOCIAL Y DE RELACION

~ Méas de 1.000 proveedores de suministros beneficiados por
Raizen Desenvolve

- 41.976 personas beneficiadas directa e indirectamente por
los programas de la Fundacion Raizen

CAPITAL NATURAL

- 1,3 millones de hectéreas de tierra cultivada
- 85mil megalitros (ML) de agua captada
- 226 millones de gigajoules (GJ) de energia consumida

SP00000GGeeR e

COMO GENERAMOS VALOR

Somos una empresa integrada, referencia

global en bioenergia y con una extensa cartera

de productos renovables. EL mayor actor integrado
y verticalizado del mundo, en un pais de tamafio
continental. Redefinimos el futuro de la energia a
partir de una cartera integrada de soluciones.

Renovables: Etanol; Etanol de Segunda Generacion
(E2G); Biogas; Cogeneracion de energia;
Comercializacidn de energia; y Electromovilidad.

Movilidad: Gasolineras Shell; Aviacion; Shell Box;
Productos Premium; B2B; y Lubricantes.

Proximidad: Shell Select; y OXXO.

Azicar: Produccién, Exportacion; y B2B.

EXTERNALIDADES

Uso intensivo de recursos naturales;

Uso intensivo de mano de obra en la cadena de
suministro;

Salud y seguridad de colaboradores y de terceros;

Interaccion con las comunidades.

0000000 SCGOLIOITE
0000000000 s e of

000000c0¢c0s 0

GENERACION DE VALOR
EJ CAPITAL FINANCIERO

- R$ 1,3 mil millones de ganancia neta ajustada
- R$ 14,6 mil millones de Ebitda ajustado

CAPITAL MANUFACTURADO

- 9 plantas de E2G anunciadas, con 2 ya en operacion
- 25 parques de bioenergia certificados en el estandar Bonsucro

£8) capiTaLINTELECTUAL

- Participacion del Consejo de Miembros de Bonsucro
- Colaboracion con la Politica Nacional de Biocombustible en Brasil
- Liderazgo del Equipo de Trabajo de Transicion Energética de
Business20 (B20), representando al sector privado en el Grupo de
los 20 (G20)
- Presencia en la 28° Conferencia de la Organizacion de las Naciones
- Unidas sobre el Cambio Climatico (COP28)
Presencia en Cera Week

B capiTaL HUMAND

— 217,6% de representacion femenina en cargos de liderazgo
- 3.622.549,9 horas de formacion, con un promedio de 81,13 horas
por colaborador

CAPITAL SOCIAL Y DE RELACION

- 99% de nuestros proveedores de materia prima participan de Elos

- Mas del 80% de nuestro volumen de cafa es cubierto por estandares
internacionales de sustentabilidad

~R$ 11,9 mil millones gastados con proveedores de suministros
en Brasil

- Presencia de la Fundacion Raizen en el 57,1% de los territorios en
los que operamos, con la meta de ejecutar, hasta 2030, nuestras
tecnologias sociales en el 100% de esas localidades

CAPITAL NATURAL

— 5.968.364 tCO, evitadas por medio de la produccién de productos
renovables

— Mas de 500 hectéreas de areas de preservacion ya comprometidas
para la restauracion en asociacion con SOS Mata Atlantica

= 17 mil millones de litros de agua ahorrados por medio
del Programa ReuZa
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PRODUCTIVIDAD
AGRICOLA

|GRI 3-3 (Compras Sustentables), 13.23.2, 13.23.4; SASB FB-
AG-430a.3, RR-BI-430a.1|
' Un estudio liderado por las instituciones Agroi-

cone, Universidad Estatal de Campinas (Uni-
camp) y Empresa Brasilefia de Estudios Agro-
' pecuarios (Embrapa) comprueba elimpacto
SELVAAMAZONICA positivo de la produccion de cafia de azucar
en la mitigacion del cambio climatico en Brasil
durante las ultimas dos décadas. La dinamica
de ocupacioén de la tierray la evolucién en las
practicas de cultivo de cafa genero la retirada
de aproximadamente 9,8 millones de toneladas
aproximadamente 2.000km* de CO, anualmente de la atmoésfera.

“en distancia por carretera média
entre los bioparques de Nuestra contribucion con el sector sucroe-
Raizeny el bioma amazonico. nergeético mediante la adopcidn de practicas

sustentables en toda la cadena de produccion
essolidaytangible. Con 1,3 millones de hecta-
reas de tierras cultivadas, equivalentes al 15%
de la eliminacion total mencionada en el estu-
dio, la cantidad de carbono eliminada por estas
zonas en dos décadas equivale a reforestar
100% DE LA una superficie 12 veces mayor que la ciudad de

PRODUCCION Paris (Francia).
DE RAIZEN

—~\. Elcultivo de caiia generd la

eliminacion de aproximadamente
UU{} 9,8 millones de toneladas de

CO2 anualmente de la atmosfera.
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Nuestros bioparquesy proveedores de cafa de
azucar estan situados a mas de 2.000 kilome-
tros' de distancia de los focos de deforestacion
resultantes de las practicas agricolas de otros
cultivosy de zonas de gran presion, como el
Amazonas, y cerca de los mayores mercados
de consumo, ademas de tener facil acceso a
terminalesy puertos.

Lideres del sector sucroenergético en termi-
nos de certificaciones, representamos aproxi-
madamente el 30% de toda la cafia de azlcar
certificada en el mundo segun el Estandar Bon-
sucro. En la zafra 2023/2024, otro bioparque
recibié la certificacién, totalizando 25 unidades
reconocidas por esta norma internacional.
Cada una pasa por evaluaciones anualesy es
recertificada cada tres anos, garantizando el
respeto a los derechos humanos y laborales,

la preservacion de los recursos naturalesy la
sustentabilidad ambiental. Nuestro objetivo
esalcanzarel 100% de certificacion en todas
nuestras unidades hasta 2027, obedeciendo a
las normas reconocidas internacionalmente.
Para saber mas sobre las certificaciones que
tenemos, haga clic aqui.

Mediante el Sistema de Cadena de Custodia,
rastreamos nuestros productos y subproductos
desde su origen en las fincas certificadas por
Bonsucro hasta su entrega a los clientes, tanto
en el pais como en el extranjero. Esta trazabi-
lidad es crucial para garantizar los mas altos

estandares de sustentabilidad en todas las
etapas de produccion.

En el ultimo afo zafra registramos una pro-
ductividad agricola récord, obteniendo los
resultados de laintensa jornada de recupe-
racion de nuestros cafiaverales, asi como de
las favorables condiciones meteorologicas de
2023/2024. Alcanzamos un indice de TCH (to-
nelada de cafia por hectarea) de 84 toneladas,
superando las expectativas de nuestro plan
quinquenal. Este resultado refleja nuestros
continuos esfuerzos en el campo, incluyendo
practicas agricolas sustentables, como el uso
eficiente de lavinazay la torta, entre otras me-
didas estratégicas.

Esimportante reconocer que las excepcionales
condiciones meteorologicas que favorecieron
nuestra zafra anterior podrian no volverare-
petirse la proxima temporada. Por lo tanto, es-
tamos centrando nuestros esfuerzos en man-
tener la productividad agricola, reconociendo
los desafios que pueden surgir en el proximo
ciclo. Conrespecto a la molienda, observamos
un aumento significativo, de 73 millones de
toneladas en la zafra 2022/2023 a 84 millo-
nes de toneladas en la zafra 2023/2024. Este
crecimiento fue impulsado por la expansion de
nuestra produccion nacionaly el desarrollo de
nuestros proveedores de cafa de azucar.

" Ladistancia promedio por carretera entre los bioparques
de Raizeny el biomaamazonico.



https://www.raizen.com.br/agenda-esg/governanca/certificacoes
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GESTION AGRICOLA
Y BIODIVERSIDAD

|GRI 3-3 (Gestion agricola y biodiversidad), 304-2|

Nos comprometemos a garantizar el uso res-
ponsable de la tierray la preservacion de la
biodiversidad en nuestras operaciones agri-
colas. Nuestras plantas y todas las construc-
ciones cumplen con licencias y permisos de
los érganos competentes, para evitarimpactos
significativos en la biodiversidad.

Para evaluary mitigar los impactos ambienta-
les, hemos implementado un Plan de Gestion
Ambiental (PGA), compuesto poracciones de-
finidasy mensurables. ELPGA busca minimizar
los impactos de las actividades de produccion,
incluyendo la gestion del agua, la gestion del
sueloy la conservacion de areas de Alto Valor
de Conservacion (AVC). Ademas, obedecemos
a las directrices del Estandar Bonsucro para
garantizar una produccion sustentable.

Incentivamos practicas de agricultura rege-
nerativa en nuestros caflaverales

®! MONITOREO y prevencion
deincendios.

ﬁ CONTROL BIOLOGICO de plagas y ma-
nejo adecuado del suelo.

w USO DE FERTILIZANTES ORGANICOS e
insumos biologicos.

Rzl USO RESPONSABLE de preventivos
agricolas.

COSECHA MECANIZADA en méas de
99% del area.

'iQ PARTICIPACION en el Protocolo
Agroambiental Etanol Mas Verdey en el
Plan de Auxilio Mutuo Externo (Pame).

GESTION DE RESIDUOS

IGRI306-1.306-2|

Cada zafra ampliamos el uso de residuos indus-
triales en la gestion de nuestros cafaverales,
como lavinazay la torta de filtro, que se aplican
como abonos naturales, reduciendo la depen-
dencia de los fertilizantes sintéticos y cerrando
el ciclo de los nutrientes. Hemos implantado un
sistema para el uso de torta de filtro composta-
da, enriquecida con minerales y microorganis-
mos, como reemplazo de los fertilizantes mi-
neralesy fosiles.

ELPlan de Aplicacion de la Vinaza (PAV), unin-
forme técnico anual elaborado en cumplimiento
de la legislacion ambiental, regula el uso de la
rastrojo en la fertilizacion del suelo. Este procedi-
miento tiene como objetivo garantizar la correcta
aplicacion de lavinaza, estableciendo criteriosy
procedimientos para su almacenamiento, trans-
portey aplicacion en todos nuestros bioparques.
Estainiciativa refuerza nuestro compromiso con
la sustentabilidad ambientaly el cumplimiento de
la normativa vigente.

Nuestro programa de gestion de residuos se
basa en un procedimiento interno, con campa-
fias internas de creacién de conciencia para que
todos los empleados entiendan la importancia de
gestionar suimpacto en esta materia y traten de
reducir los indicadores de generacion. Contamos
con objetivos internos de reduccion de la genera-
cion de residuos peligrososy no peligrosos, den-
tro de nuestro indice de Desarrollo Ambiental.

.
e o e .
.....
e e o' .
.....
e e,
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TECNOLOGIA EN EL CAMPO

Para lograr la mayor productividad y calidad po-
sibles, estamos incorporando tecnologias como
big data e inteligencia artificial. Un ejemplo es la
Planificacion 2.0, que utiliza datos inteligentes
para prever con exactitud la zafra de cana de
azucar. Eso proporciona estimaciones mas pre-
cisas de indices importantes como la Tonelada
de Cafia por Hectarea (TCH) y el Total de Azlca-
res Recuperables (ATR), asi como informacion
sobre la biomasa. Esos indices son vitales para
la planificacion eficiente de las operaciones
agricolasy la maximizacion de los resultados.

En el campo, tecnologias como los drones, el
GPSy lainteligencia artificial estan transfor-
mando las operaciones. La robotizacion, la
automatizacion y el analisis intensivo de datos
estan impulsando la eficiencia y la productivi-
dad, mientras que la toma de decisiones on-
line es cada vez mas comun. Ademas, hemos
implementado otras innovaciones, como la
aplicacion de inteligencia artificial para pre-
ver las zafras, y el uso de vehiculos aéreos no
tripulados (VANTSs), que realizan un mapeo
topografico detallado e identifican fallos en la
germinacion de la cafa de azucar, amplian-
do nuestra capacidad para supervisary an-
ticipar problemas.

Eneltransporte, hemos invertido en nuevas
tecnologias de telemetriay en la mejora de

los procesos para elevar el nivel de seguridad
(SSMA). Nuestra flota cuenta actualmente con
telemetria a bordo en los camiones, camaras
internas y externasy sensores inteligentes.
Como resultado, el numero de infracciones por
telemetria por cada 1.000 kilmetros reco-
rridos disminuy6 casi 10 veces en las ultimas
cuatro zafras. Otra solucion adaptada para los
parques de Bionergia es el Fotograma Digital,
una solucion adaptada que guia al conductor
utilizando mapas digitales, aumentando la
seguridady la eficacia.

El Proyecto Helios, por su parte, representa un
avance significativo en la prevencidn de incen-
dios, ya que utiliza la inteligencia artificial para
identificar las mejores posiciones de la flota de
combate a incendios. Utilizando imagenes de
satélite especificas de cada zona de plantacion
de cafna de azucar, el sistema permite que los
camiones cisterna intervengan con antelacion
en areas de riesgo. También realiza una clasi-
ficacion quincenal del riesgo de incendio por
zonas, generando un mapa dinamico de pun-
tuacion Helios y desarrollando dashboards que
simplifican la toma de decisiones estratégicas.
Como resultado, observamos una reduccién
del27,6% en los tiempos de llegaday unare-
duccion de mas de 15 kilometros cuadrados de
superficie quemada, el equivalente a mas de 78
estadios de Maracana.

Por ultimo, todas las operaciones en el campo
son supervisadas por la Central de Integra-
cién Agroindustrial (CIA), nuestra torre de
control, que estandariza el seguimiento y la
programacion de las operaciones, eliminando
el desperdicio y aumentando la eficiencia. Con
aproximadamente 220 analistas disponibles las
24 horas del dia, la CIA coordina mas de 3.600
programaciones cada dia, garantizando la
productividad y seguridad maximas en nues-
tras operaciones.
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Bioelectricidad

Etanol

Biometano Bioplastico

Azucar Lignina

Amonio verde Hidrégeno

Biobunker

f\l +10 productos
& renovables

PRODUCTOS RENOVABLES

| GRI 2-6, 2-23; WEF - Pilar gobernanza - Definicién de propésito |

Nos hemos consolidado como el mayor productor
de derivados de la cafa de azucary unareferen-
cia mundial en energias renovables. En esta po-
sicion, sobresalimos por nuestro espiritu pionero
en eldesarrollo de soluciones sustentablesy nos
posicionamos como aliados de nuestros clientes
en sus recorridos rumbo a la descarbonizacion.

Como materia prima versatil, la cana de azucar
desempena un papel central en nuestra produc-
cion, ya que ofrece una tasa de conversion de
energia solar en Biomasa dos veces superiora
la de otras fuentes. Aprovechamos el procesa-
miento de la cana de azucar en todas sus etapas,
generando mas de 10 productos renovablesy
bajos en carbono, garantizando su reutilizacion
de modo eficiente y sustentable. De esa manera,
somos capaces de fabricar no solo Etanoly Azu-
car, sino que también una variedad de produc-
tosrenovables, como Etanol de 2 Generacion
(E2G), Bioelectricidad, Biogas y Bioproductos.

Nuestro Etanol, en especial, se destaca por

su papel esencial en la transicion energética,
siendo responsable por una reduccién media del
80% de las emisiones de Gases de Efecto Inver-
nadero (GEI) en comparacion con la gasolina
brasilefa. Ademas de ser ampliamente utilizado
como combustible, el etanol de cafia de azlcar
se utiliza en la produccion de varios productos,
desde medicamentos a plasticos, perfumes,
productos quimicos y mas (informese aqui).

Consideramos que los mercados dificiles de
descarbonizar, como el de la aviacidny el
maritimo, son oportunidades prometedoras
para seguir ampliando el uso del etanol. Las
politicasy mandatos mundiales de incenti-
vos para reducir las emisiones de carbono, en
consonancia con los objetivos del Acuerdo de
Paris, han aumentado la demanda por produc-
tos renovables. Uno de ellos es el combustible
sustentable de aviacion (SAF, porsusigla en
inglés), y nos enorgullece haber sido el primer
player de Etanol del mundo en recibir la certi-
ficacion ISCC CORSIA Plus, que valida nuestro
Etanol fabricado en el Bioparque Costa Pinto
como materia prima para la produccion de ese
Biocombustible. En abril de 2024 enviamos

el primer buque de Etanol para la produccion
de SAF. Este logro refuerza nuestro compro-
miso con la innovacion y la sustentabilidad,
posicionandonos como lideres en la tran-
sicion energeética.

Primera
productora
de Etanol del

mundo certificada.



https://www.raizen.com.br/nossos-negocios/renovaveis
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En la zafra 2023/2024, empezamos a operar

el reabastecimiento de aeronaves en el Aero-
puerto Internacional de Sao Paulo, Guarulhos
(SP), utilizando un camion 100% eléctrico. El
vehiculo, que se recarga con energia limpia

y renovable en una estacion de carga rapida
Shell Recharge, ahorra costes de manteni-
miento y es mas silencioso. El proyecto se pla-
nifico cuidadosamente durante seis meses para
garantizar la maxima eficiencia y seguridad en
la operacion, buscando apalancar la descarbo-
nizacion del sector de la aviacion.

Ademas, firmamos una alianza estratégica
con Wartsila para acelerar la descarboniza-
cion del sector maritimo, explorando el uso
deletanol como combustible para reducir las
emisiones de GEI.

También destacamos la importancia de la bio-
masa en nuestra estrategia de negocio susten-
table. Nuestro proceso consume el 100% de la
energia producida en las calderas a partirde un
residuo agricola: el bagazo de la cana de azu-
car. Ademas de abastecer totalmente el proce-
so de produccion de azucary etanol, produci-
mos un excedente de energia que se exporta al
GRID, reduciendo la intensidad de carbono de
la matriz eléctrica.

Enelarea de Biogas, estamos comprometidos
con el desarrollo de tecnologias que pro-
muevan una matriz energética mas limpiay
sustentable. Con lainauguracion de nuestros
primeros modulos de Biogas y Biometano,
demostramos nuestro compromiso con el
aprovechamiento de subproductos del proceso
industrial para generar energia de forma mas
eficiente y circular.

Estudios preliminares apuntan
que el reemplazo de combustibles
fosiles por el Etanol puede

reducir las emisiones de CO, en un
maximo de 80% en rutas maritimas,
colaborando significativamente con
la descarbonizacion de ese sector.

En 2023/2024, inauguramos la piedra angular
de la primera estacion experimental de Hidro-
geno Renovable a partir de Etanol del mundo,
utilizando la tecnologia de reforma por vapor
de biocombustibles, en colaboracién con Shell
Brasil, Hytron, SENAI CETIQT, RCGl y la Univer-
sidad de S&o Paulo (USP). Para validar el su-
ministro, hemos establecido un memorando de
comprension con Toyota, que proporcionara un
vehiculo Mirai para los estudios. La prevision es
que la estacion experimental empiece a operar
el segundo semestre de 2024, y que el hidrége-
no producido se utilice como combustible para
los autobuses que circulan exclusivamente en
la ciudad universitaria.

También estamos intensificando nuestro traba-
jocomo aliados en la descarbonizacion de los
clientes que operan con el ciclo de diésel. Para
ello, estamos ampliando nuestras ventas de
productos de las cadenas de valor del biodié-
sely deldiéselrenovable, tanto en el mercado
brasilefio como en elinternacional.

Ademas, seqguimos invirtiendo en el fortaleci-
miento de nuestra oferta de valor para la tran-
sicion energética de estos clientes, incluyendo
el desarrollo de proyectos a medioy largo
plazo, tanto en Brasil como en otros paises,
para desarrollar productosy actuar en diferen-
tes etapas de la cadena de valor, proporcionan-
do ventajas competitivas tanto para nosotros
como para nuestros aliados.



roigen

INFORME
INTEGRADO
ZAFRA 23'24

8

PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023/2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ES AHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ADJUNTOS

<>

e e o 0o 000000 00000O0O0O0O0CBOCGOCGOCOOCGOOS

TECNOLOGIA EN LA INDUSTRIA

Apostamos en la tecnologia de clones digitales
para impulsar nuestro crecimiento en la zafra
2023/2024. Utilizando un avanzado software
de simulacion capaz de realizar estudios de-
tallados de escenarios operativos, asi como la
orientacion en tiempo real de las operaciones
industriales, hemos proyectado un aumento de
la eficiencia industrial en comparacidn con la
zafra anterior, lo que se traduce en una ganancia
estimada de mas de RS 80 millones, gracias a la
aplicacion eficaz del modelo virtual.

Estainnovacion en digitalizacion industrial
permite proyectar con precision objetos fisicos

en elmundo digital, proporcionando un control
adecuadoy robusto de las operaciones. Los datos
seintegran en tiempo real, permitiendo el moni-
toreo continuo de variables clave como el balance
de masay energia, la planificacion industrialy la
gestion rutinaria. Elresultado es una eficiencia
operativa mejorada, ya que los procesos se man-
tienen dentro de los rangos 6ptimos de trabajo.

Los beneficios de laimplantacion del sistema
van mas alla de la mejoray la estandarizacion
de las operaciones. Utilizando este recurso,
es posible corregirrutasy trazar estrategias
para obtener los mejores resultados. Ademas,
se apoya al equipo en un proceso de toma de
decisiones mas asertivo. Actualmente, todos
nuestros bioparques cuentan con el sistema
de Clones Digitales para lograr una eficien-
cia cada vez mayor.

JORNADA HIiDRICA INDUSTRIAL

. .

| GRI 3-3 (Gestion Hidrica), 303-1, 303-2; SASB FB-AG-140A.2, RR-BI-140A.2|

La gestion eficaz del agua es esencial en todas
las fases del proceso de produccion de la cafa
de azucar. Alrededor del 70% de la cana esta
formada poragua, que puede recuperarse 'y
reutilizarse durante la produccion en diversos
procesos industriales, como los sistemas de
refrigeraciony la generacion de vapor. Este
concepto fue la base para el lanzamiento del
Programa ReduZa, que tiene como objetivo
reducir la extraccion de agua por tonelada de
cana moliday reducir la necesidad de reempla-
zar el agua fria en las calderas, ahorrando ba-
gazo para la generacion de energia renovable.

Elprograma utiliza varias herramientas, inclu-
yendo sistemas de monitoreo en tiempo real,
garantia de calidad de los medidores de flujoy
elintercambio de mejores practicas utilizando
puntos de referencia internos y externos. Redu-
Za esta alineado con los Objetivos de Desarrollo
Sustentable (ODS) de la ONU, comprometién-
dose a reducir la extraccion de agua en un 15%
hasta 2030. Son definidas metas anuales parain-
centivara los equipos a utilizar racionalmente los
recursos hidricos, y cada unidad tiene su propia
meta individualy un camino claro para lograrla.

ruigen

redvza

Cada uno de nuestros bioparques tiene aun
responsable por el programa ReduZa, que recibe
formacion especifica para educarle sobre sus
funciones, entregables y responsabilidades.
Ademas, se llevan adelante diversas acciones
de formacion con los empleados para educar-
los sobre el uso del agua, asi como reuniones
mensuales para debatir proyectos internos de
eficiencia hidrica. Durante la zafra 2023/2024,
el programa ahorro mas de 2.000 millones de
litros de agua, lo que equivale al volumen de 871
piscinas olimpicas.

Estamos invirtiendo en la calidad de los efluen-
tes mediante el uso de estaciones depuradoras
de aguas residuales (EDAR) y plantas de trata-
miento de aguas residuales (PTAR), ademas de
proyectos tecnologicos de reutilizacion de agua,
monitoreoy mapeo del uso por proceso, cierre de
circuitos, reutilizacion de agua y torres de refrige-
racion, que reducen la generacion de efluentes.

Mapeamos los aspectos e impactos socioam-
bientales de nuestra actividad, analizamos los
riesgos directos e indirectos para las comuni-
dadesy los controlamos utilizando la Matriz de
Factores de Riesgo, ponderando puntos como
la probabilidad y las consecuencias de los
impactos. Los impactos significativos exigen
un plan de acciony son objeto de medidas de
control, como eliminacion, reemplazo o mi-
tigacion. Ademas, divulgamos los canales de
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comunicacion, como el Servicio de Atencidén al
Cliente (SAC), e implementamos campafias de
creacion de concienciay prevencion de riesgos.
Estamos al tanto de la legislacion y los requi-
sitos aplicables, manteniendo un sistema de
gestion paraidentificar, analizary supervisar
estos requisitos, y garantizando el cumplimien-
to de las autorizaciones y subvenciones para la
captaciony el uso de los recursos hidricos.

Para garantizar el avance continuo en esta
agenda, mantenemos un Comité del Agua, for-
mado por representantes de diferentes areas,
para discutir nuevas soluciones que permitan
reducir el consumo en los procesos productivos
y avanzar en la madurez del tema. El comité
realiza reuniones trimestrales para evaluar

la planificacion estratégicay fomentar el uso
racional de los recursos hidricos en todas las
operaciones, incluyendo la colaboracion con
los proveedores de cafa de azucar.

Utilizamos la clasificacion climatica de Koe-
ppen-Geiger para confirmar que nuestras ope-
raciones no se encuentran en zonas de estres
hidrico, al estar localizadas principalmente en
zonas de Climas Tropicales Lluviosos y Climas
Subtropicales Lluviosos. Ademas, utilizamos
el Atlas de Riesgos Hidricos de Acueductos del
Instituto de Recursos Mundiales (WRI) para
tener una vision complementaria de los riesgos
hidricos futuros y como medio de priorizar las
actuaciones en los bioparques. Los biopar-
ques con riesgos inmediatos tienen comités de

emergenciay planes de accién supervisados
por el equipo corporativo.

También participamos activamente en los
Comités de Cuencas Fluviales, debatiendo
cuestiones criticas relacionadas a los recursos
hidricos, como el equilibrio y la disponibilidad
de agua, en colaboracion con érganos ambien-
talesy otras partesinteresadas. |6R12-28,2-29|

Q0000000000000 0000 00000000 00 o o

Q0000000000000 0000000000 0 00 0 ¢ o o
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E2G - UNATECNOLOGIA PROPIA

ElEtanol de Segunda Generacién (E2G), tam-
bién llamado Etanol Celulédsico, es fabricado
con tecnologia propia, utilizando como princi-
palinsumo el bagazo de la cana de azucar. Este
Biocombustible avanzado tiene el potencial

de aumentar nuestra capacidad de produccion
de etanol en aproximadamente un 50%, sin
necesidad de aumentar el area de plantacion.
Ademas, su produccion da lugara una molécula
con una reduccion significativa de las emisio-
nes de CO,. ELE2G se puede utilizar en diversas
aplicaciones, ademas de la movilidad, y es una
materia prima para diversas industrias.

Somos la Unica empresa del mundo con pro-
duccion en escala industrial de E2G, impulsan-
do la transicion energética con escalay certifi-
cacion. Tenemos dos plantas de E2G en pleno
funcionamiento: la plantas en el Bioparque
Costa Pinto, en Piracicaba (SP), que alcanzé

la marca de 30.000 m* producidos en la zafra
2023/2024, en linea con su capacidad; y la se-
gunda en el Bioparque Guariba, que comenzo
aoperaren 2024 como la mayor fabrica de E2G
delmundo. Ya hemos asegurado contratos de
venta por el volumen producido equivalente a
nueve fabricas, ademas de anticipar futurosin-
gresos procedentes de estos contratos, lo que
demuestra la confianza de clientes e inversores
en nuestro E2G. Respetando nuestra planifi-
cacion, se estan construyendo cuatro nuevas
fabricasy otras tres estan en fase de disefo.

#6 - Andradina

ESTATUS

En construccion

0

#7 - Caarapo

ESTATUS

#4 - Valparaiso

Fase de proyecto

ESTATUS

En construccion

#8 - Taruma

ESTATUS

Fase de proyecto

Localizacién de la fabrica
#9 anunciada futuramente.

NUESTRAS FABRICAS DE E26

#5 - Morro Agudo

ESTATUS

En construccién

.

#2 - Guariba

%

ESTATUS

En funcionamiento

..... +

#1 - Piracicaba

ESTATUS

En funcionamiento

#3 - Barra Bonita

ESTATUS

En construccion

.

S !

i
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£ raizen

| GRI2-6 |

En la zafra2023/2024, anunciamos el lanzamiento
de Raizen Power, nuestra nueva marca dedicada
asoluciones de energia eléctrica renovable en
Brasil. Desde su lanzamiento en mayo de 2023, la
marca se caracteriza por su proximidad con el con-
sumidor finaly nuestro compromiso con la tran-
sicion energética, con una cartera destinada a con-
sumidores de pequefo, mediano y grande porte.

Con una estrategia claramente definida, Raizen
Power esta centrada en ofrecer una cartera con
estructuracion estratégica, abarcando solu-
ciones para todos los perfiles de clientes como
un one stop shopy figura entre las tres princi-
pales comercializadoras de energia eléctrica
en Brasil, operando fabricas de generacion de
energia centralizada y distribuida por medio

de fuentes renovables, como solar, Biomasa
proveniente del bagazo de cafa de azucar,
pequefas centrales hidroeléctricas y Biogas de
vertederos urbanos. Para ampliar su catalogo,
Raizen Power, a través de la JV Raizen Gera,
invierte en startups del sector, como Holu, Diel
y Reverde, empresas que complementan su
cartera de soluciones.

Nuestro compromiso con el desarrollo susten-
table esta reflejado en nuestras metas ambi-
ciosas a largo plazo. Nuestro crecimiento debe
acompanar el de la base, que debe alcanzar 6

millones de clientes en todas las clases de con-
sumo. Ademas, buscamos asegurar el lideraz-
go de market share en movilidad eléctrica, con
un 25% del mercado, aumentar el footprint en
renovablesy llegaral 10% de participacion en
el mercado libre de energia hasta 2030.

Para saber mas sobre Raizen Powery su carte-
ra completa de soluciones, haga clic agui.

Isi‘:éhurgeﬁ‘

Shell Recharge es una de las mayores
redes de recarga rapida para vehiculos
eléctricos del mundo, con mas de 30 mil
puntos de recarga distribuidos en 35
paises. Desde 2022, estamos ampliando
lared en Brasil, en Argentinay en Para-
guay, ofreciendo soluciones de recarga
para vehiculos eléctricos, colaborando
con la reduccion de las emisiones de
carbonoy con la construccién de un
futuro mas sustentable. Durante la zafra
2023/2024, se inauguraron 53 puntos
de recarga de corriente continua (CC) y
corriente alternada (CA).


https://www.raizenpower.com.br/
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DESTACADOS

2018

Adquisicion de la comerciali-

2019

Inversion en la primera central

zadora WX Energy para ofrecer  de energia solar para proyec-
soluciones de comercializacién  tos de generacion distribuida;
en el mercado libre de energia;

>

] ]

INNOVACION EN MOVILIDAD eléc-
trica con el programa de recarga
Shell Recharge en Brasil, en Argenti-
nay en Paraguay.

MAS DE 70 MIL CLIENTES aten-
didos con soluciones integradas
y personalizadas.

ADQUISICION de toda la red de recarga
de vehiculos eléctricos de nuestra star-
tup Tupinamba, abarcando 204 carga-
dores de corriente alternada (CA), con
potencial de ampliacién a mas de 600
puntos adicionales, variando de 7,4 a 22
kW de potencia.

2021

Joint venture con el Grupo
Gera para ampliacion de

2022

la carteray diversificacion
de los clientes;

COMIENZO DE LA OPERACION de cen-
trales de energia renovable en Alagoas,
Tocantins, en Rio Grande do Norte y

en Bahia, colaborando con la solucién
de Generacion Distribuida Compartida
en esos estados.

ALIANZA CON LA EMPRESA DE MOVI-
LIDAD 99, que resultard en la instala-
cion de 30 hubs de recarga rapida para
vehiculos eléctricos e hibridos plug-in
en todo el territorio brasilefio en los
proximos tres anos. Esos hubs ofrece-
ran espacios exclusivos para choferes
de aplicacion y podran contenerde 10 a
20 puntos de recarga simultaneos.

Lanzamiento de la marca Shell
Recharge en Brasil;

. roi3en

2023

ALIANZA ESTRATEGICA CON BYD,

lider mundial en vehiculos eléctricos. El
acuerdo preve la construccion de hubs
de recarga eléctrica con la solucién
Shell Recharge en ocho capitales du-
rante los proximos tres anos. El desplie-
gue de los espacios comenzara en 2024,
en las ciudades de S3o Paulo (SP), Rio
de Janeiro (RJ), Belo Horizonte (MG),
Brasilia (DF), Curitiba (PR), Florian6-
polis (SC), Salvador (BA) y Belém (PA).
En total, seran alrededor de 600 nuevos
puntos de recarga instalados, sumando
18 MW mas de potencia instalada para
recargar vehiculos eléctricos en todo el
territorio brasilefio.

Lanzamiento de Raizen Power
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SOLUCIONES EN MOVILIDAD Y PROXIMIDAD

| GRI2-6 |

Nuestro frente de Movilidad y Proximidad tiene
unrolvital en nuestrajornada, proporcionan-
do a la sociedad la energia necesaria para el
presentey para el futuro.

Con la fuerza de la Oferta Integrada Shell, con-
solidamos nuestra posicion como uno de los
principales players del mercado, garantizando
un suministro confiable para nuestros consu-
midoresy una oferta completa de valor para
nuestros revendedores. Con mas de 70 bases
de distribucion, mas de 60 bases de reabas-
tecimiento en aeropuertosy presenciaen 19
puertos, estamos ampliando nuestra presencia
para atender las demandas del mercado, que
presentan un crecimiento continuo. Ademas de
operar la segunda mayor red de distribucion
de combustibles de Brasily Argentina, con una
robusta infraestructura logistica que se ex-
tiende hasta Paraguay, utilizamos tecnologias
avanzadasy analisis de datos para garantizar
la eficienciay la excelencia operativa, propor-
cionando un nivel de servicio cada vez mejor

a nuestros clientes. Con el uso de advanced
analytics y herramientas de inteligencia arti-
ficial, por ejemplo, pudimos evitar la emision
de 47 miltoneladas de CO, durante el afio en
nuestras operaciones de distribucion en Brasil.

Por medio de la Oferta Integrada, ofrecemos

una serie de ventajas a nuestros clientes y dis-
tribuidores, desarrollando un plan de negocio
integral que incluye iniciativas de marketingy

comunicacion, lo que no solo aumenta nues-
tra visibilidad y reputacion, sino que también
impulsa las ventas, proporcionando una expe-
riencia completay satisfactoria. Estasinicia-
tivas, unidas a la aplicacion de pago Shell Box,
enriquecen la experiencia del cliente, aumen-
tando su fidelidad y compromiso con la marca.

La adquisicion de la division de Lubricantes

de Shell en Brasil refuerza nuestro liderazgo
en el mercado. Hemos implementado mejoras
en la fabrica de Rio de Janeiro para atender la
creciente demanda en los sectores B2C y B2B,
garantizando la calidad y la eficiencia en toda la
cadenay reforzando nuestro compromiso con
la excelencia y la satisfaccion del cliente.

En Argentina, ampliamos la capacidad de nues-
tra planta de lubricantes y lanzamos Shell Helix
Ultra ECT C2/C3 O0W-30, un lubricante a base
de gas natural, ayudando a reducir la huella de
carbonoalo largo del ciclo de vida del produc-
to. Preparandonos para la nueva normativa de
reduccion de azufre en los combustibles, inicia-
mos la instalacion de cuatro nuevas unidades
de produccion en nuestra refineria, lo que
representa unainversién total de més de USS
340 millones. Esto no s6lo nos permite cumplir
con las exigencias legales, sino que también
mejora la calidad de nuestros productos, au-
menta la eficiencia energética de los procesos
y amplia las oportunidades de negocio con
mayor rentabilidad.

PROXIMIDAD Y CONVENIENCIA

Con enfoque en el consumidor final, a traveés
del Grupo N6s, unajoint venture con el Grupo
FEMSA, exploramos el sector de tiendas de
conveniencia con la marca Shell Select, pre-
sente en nuestras estaciones de servicio, y el
comercio de proximidad bajo la bandera de
los mercados OXXO.
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GOBERNANZA'Y GESTION

GOBERNANZA CORPORATIVA

IGRI 2-1]

Somos una joint venture entre Shelly Cosan,
con acciones negociadas en B3 (Brasil, Bolsa,
Balcdo) con el codigo RAIZ4. A pesar de que
estamos listados en el segmento Nivel 2, nues-
tras practicas de gobernanza son similares a
las exigidas por el Nuevo Mercado, donde las
empresas adoptan voluntariamente practicas
de gobernanza corporativa adicionales a las
definidas por la legislacion brasilefa.

Nuestra gobernanza corporativa
se destaca por la transparencia,
laintegridad y el compromiso
con practicas sustentables y
responsabilidad social.

N
W
\ o
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Destacados de las practicas de gobernanza que adoptamos:

12

SEGREGACION DE FUNCIONES entre el
Presidente de la Junta Administrativay
el director presidente. |6RI2-11]

JUNTA ADMINISTRATIVA formada por
ocho integrantes, siendo el 25% conce-
jales independientes.

ADHESION A LA LEY SARBA-
NES-OXLEY, garantizando la adopcion
de mecanismos para informes financie-
ros facilmente verificables y con datos
de origen rastreables.

EVENTOS ANUALES para presentacion
de estrategia y resultados, teleconfe-
rencias de divulgaciones de resultados
y divulgacion simultanea eninglésy
portugués de hechos relevantes, entre
otras acciones de relaciones conin-
versionistas.

CANAL DE DENUNCIAS para informar
irregularidades.

1L

N

ESTADOS FINANCIEROS elaborados
respetando normas internacionales de
contabilidad y sometidos a auditorias
externas e independientes.

COMITES TEMATICOS que asesoran a
la Junta Administrativa y otros que dan
apoyo a la Junta Ejecutiva.

REMUNERACION VARIABLE DEL
liderazgo, inclusive del CEQ, tanto a
corto como a largo plazo, vinculada al
desempefo con respecto a criterios

de sustentabilidad, que abarcan la
aceleracion de la descarbonizacion, el
mantenimiento de altos estandares de
seguridad en el trabajoy elaumento de
la representatividad femenina en car-
gos de liderazgo, cuando proceda.

PLANES DE CONTINUIDAD del Negocio
y Planes de Respuesta a Crisis y even-
tos inesperados.

MATRIZ DE RIESGOS institucional de
negocios, incluyendo riesgos socioam-
bientales, actualizada periodicamente
por las areas responsables, aprobada
por la cupula ejecutiva y evaluada por el
Comité de Auditoria.

PRESENCIAEN LA CARTERA del
indice de Sustentabilidad Empresarial
(ISE) de B3.

MANUAL DE AUTORIDADES en forma-
to digital, asegurando aprobaciones
necesarias para decisiones corporati-
vas, operaciones internas del negocio
e interacciones con el publico externo
(aliados, mercado y sociedad).

COMUNICACION Y FORMACIONES
regularesy obligatorias sobre com-
pliancey ética.

ADHESION AL PACTO GLOBAL de
la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU).
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ESTRUCTURA DE GOBERNANZA

| GRI 2-9; WEF - Pilar gobernanza - Composicién del 6rgano de gobierno|

La gobernanza corporativa es crucial para
guiar nuestras operaciones de modo transpa-
rente y responsable. Aqui presentamos una
vision general de nuestra estructura:

ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Elige respetando la Ley de las Sociedades por
Acciones a los integrantes de la Junta Admi-
nistrativa; aprueba cuentas; y discute temas
relevantes para nuestros negocios. Los accio-
nistas se reunen ordinariamente en los pri-
meros cuatro meses después del término del
gjercicio social, y extraordinariamente siempre
que sea necesario.

JUNTA ADMINISTRATIVA: Formada por ocho
integrantes no ejecutivos, define la estrate-
gia global, aprueba politicas clave y nombra
aintegrantes de la Junta Ejecutiva. Nuestra
Junta tiene una exigencia de presencia minima
de dos tercios de los integrantes para la reali-
zacion de las reuniones. Durante el periodo de
reporte, tuvimos un 100% de presencia. Con
mandatos que duran dos afios, permitiendo

la reeleccion, los integrantes deben compro-
bar experiencia previa en diferentes areas,
incluyendo finanzas, gobierno corporativo,
sustentabilidad y gestion de riesgos. La com-
posicion busca asegurar la representacion de
las accionistas controladoras, Shelly Cosan, y
lainclusion de una vision diversificada, con la
presencia de dos concejalas independientesy

de unintegrante de la comunidad LGBTQIAP+.
Como reflejo de la diversidad en nuestra Junta,
obtuvimos el sello Women on Board (WOB).
Estamos implementando un mecanismo de
evaluacion de desempeno de los integrantes de
la Junta Administrativa, que debera comunicar
las habilidades esperadas de los concejalesy
medir el desempefo del 6rgano en la supervi-
sion de los temas de gestiony gobierno. Con el
apoyo de una asesoria independiente, la prime-
ra evaluacion sucederd en 2024, con repeticio-
nes periodicas. IGRI2-10,2-18]

COMITES DE ASESORIA: son vitales para enri-
quecer las deliberaciones de la Junta Adminis-
trativa, fomentando discusiones sobre temas
especificos, incluyendo un foro dedicado a la
sustentabilidad. Esas instancias profundizan
analisis especificos, colaborando con el per-
feccionamiento del conocimiento colectivo de
los concejales. Entre esos comités, destacamos
el Comité de Auditoria, 6rgano independiente
de nuestra administracion, responsable por dar
apoyo a la Junta Administrativa en la supervi-
sion de riesgos, de nuestros estados financie-
rosy de nuestros controles internos. |GRI2-17]

JUNTA EJECUTIVA: responsable por la gestion
cotidiana de los negocios, despliega las politi-
casy las directrices definidas por la Junta Ad-

ministrativa. La Junta Ejecutiva recibe el apoyo
de comités ejecutivos.

CONSEJO FISCAL: 6rgano independiente de
nuestra administracion, responsable por fis-
calizar los actos de los administrados, opinar
sobre elinforme anual de la Junta Administra-
tivay analizar los estados financieros.
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ESTRUCTURA DE GOBERNANZA

| GRI 2-9; WEF - Pilar gobernanza - Composicién del 6rgano de gobernanzal|

0. COMITES
EJECUTIVOS

e Comité de Etica;
e (Comité de Compliance;

e Comité de Diversidad e Inclusion;

e Comité de Pueblos Tradicionales;

e Comité de Salud, Seguridady
Medioambiente (SSMA);

e Comité de Sustentabilidad,;

0%

e Comité de Inversion Social;
e Comité de Riesgos de Mercado;
e Comité de Inversiones;

* entreotros.

Mas informacion sobre los 6rganos de
gobernanza esta presente en nuestro
Estatuto Socialy en los Regimientos
Internos, disponibles en el sitio de la

ASAMBLEA GENERAL
DE ACCIONISTAS
| // CONSEJO FISCAL
JUNTA
ADMINISTRATIVA
ﬁ/ COMITE DE AUDITORIA 7
DIRECCION 7
EJECUTIVA COMITE DE FINANZAS
COMITE DE
REMUNERACION Y
DESARROLLO
COMITE DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

y en nuestro Formulario de Referencia
- disponible



https://www.gov.br/cvm/pt-br
https://ri.raizen.com.br/
https://ri.raizen.com.br/
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ETICAY COMPLIANCE

| GRI 2-23, 2-24; 3-3 (Etica y Gobernanza); WEF - Pilar gobierno - Asesoramiento ético protegido y mecanismos de denuncial

Tenemos una variedad de normas, politicasy
procedimientos que orientan nuestras activida-
des, con enfoque especial en el cumplimiento
de normas legales, estatutarias y requladoras.
Esoincluye nuestras politicas de Integridad, de
Sustentabilidad y de Derechos Humanos, entre
otras, asi como nuestro Codigo de Conducta,
disponibles aqui.

Nuestro Codigo de Conducta es la referencia
principal para que nuestros empleados, ad-
ministradoresy terceros tomen las decisiones
correctas, garantizando que seamos fieles a
nuestros valoresy principios de negocios. El
documento trata de cuestiones orientadas a la
lucha contra el sobornoy la corrupcion, ética
en la competencia, proteccion de activos y de
propiedad intelectual, respeto con las personas
y fomento de la diversidad e inclusion, combate
de todo tipo de acoso, inclusive el acoso se-
xual, conflictos de intereses, relaciones con el
gobiernoy actividades politicas, divulgacion de
informacion relevante, y otros temas.

Ademas, la retribucion variable a corto plazo
de los empleados esta vinculada a su evalua-
cionindividual, que tiene en cuenta, ademas de
los resultados obtenidos, el comportamiento
mostrado por el empleado durante el periodo,
valorando su adecuacion a la culturay los valo-
res expresados en nuestro cédigo de conducta.

Para denunciarinfracciones de nuestras po-
liticas internas, leyes o Codigo de Conducta,
ponemos a su disposicion el Canal de Etica,
gestionado por una empresa independiente,
que garantiza la total confidencialidad y el
anonimato de las comunicaciones. Las decisio-
nes son evaluadas por el Comité de Etica, que
relata sus conclusiones al Comité de Auditoria,
vinculado a la Junta Administrativa.

Se ofrece formacion especifica para garanti-

zar que nuestros empleados entiendan y sigan
estas politicas. En la zafra 2023/2024, el 99% de
nuestro equipo recibio formacion sobre temas
que forman parte de nuestro Programa de Etica
y Compliance. Ademas, mantenemos estrictos
controles internos para garantizar que las activi-
dades obedezcan nuestras normas. 16RI205-2; WEF

- Principios de gobernanza - anticorrupcion |

La eficacia de estos controles se evalua perio-
dicamente utilizando auditorias internasy ex-
ternas. Los resultados se comunican al Comite
de Auditoria, que supervisa la calidad de los
procesos e informa a la Junta Administrativa.

Ampliamos nuestros estandares de éticay com-
pliance a las partes interesadas con las que nos

relacionamos, fomentando practicas de negocio
legitimas y transparentes. Por ejemplo, agrega-
mos clausulas de compliance a los contratos fir-

mados y exigimos que nuestros aliados respeten
nuestro Codigo de Conducta de Proveedoresy
nuestra Politica de Integridad.

Participamos también eniniciativas como el
Pacto Mundial de la Organizacion de las Na-
ciones Unidasy la Accién Colectiva contra la
Corrupcién en la Agroindustria (ACAA), de-
mostrando nuestro compromiso publico con el
fomento de la transparenciay la lucha contra
la corrupcion. Nuestras acciones también se
rigen por la Declaracion Universal de los De-
rechos Humanos, la Declaracion de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo (OIT) relativa
a los Principios y Derechos Fundamentales en
el Trabajoy los Principios Rectores sobre las
Empresasy los Derechos Humanos de la Orga-
nizacion de las Naciones Unidas.

5

El Canal de Etica esta disponible, por teléfono,
envarios paises. Los numeros son:

0800772 4936 en Brasil;

0800 345 1701 en Argenting;

009 800 120 004 en Paraguay;
1800509 4201 en Estados Unidos; y
0800898 773 en Suiza.

Ademas, es posible utilizar el enlace al canal
confidencial.com.br/raizen o enviar un e-mail a
la direccion canaldeetica@raizen.com.

Para masinformacion sobre el tema Eticay
Gobernanza, consulte otros indicadores en
nuestro Centro de Indicadores.



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
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|GRI 2-15]

Definimos una Politica de Gestion de Con-
flictos de Intereses y Transacciones con
Partes Relacionadas, aprobada por la Junta
Administrativa y disponible en nuestro site
de Relaciones con Inversores. Esta politica
promueve la transparencia en las transac-
ciones que implican a partes relacionadas,
definiendo procedimientos y criterios de
aprobacion. Cuando es necesario, la Junta
evalua si las transacciones son en el me-
jorinterés del negocio antes de firmar el
contrato. Los administradores en situacion
de conflicto de intereses deben informary.
registrar elimpedimento. La divulgacion
de las transacciones sigue la legislacion
aplicabley los reglamentos de la Comision
de Valores Mobiliarios (CVM), permitiendo
gue los accionistas las monitoreen.

GESTION DE RIESGOS Y DE IMPACTOS

| GRI 2-23, 2-24, 2-25; WEF - Pilar gobernanza - Temas econémicos, ambientales y sociales en el marco de

destinacidn del capital, Pilar gobernanza - Integracién del riesgo y de la oportunidad al proceso de negocios |

Nuestra Politica de Gestion de Riesgos, alinea-
da a la metodologia del Committee of Sponso-
ring Organisations of the Treadway Commis-
sion (COS0), es vital para identificar, evaluar

y controlar los riesgos inherentes a nuestras
operaciones. Los riesgos consolidados se
agrupan en seis categorias: estratégicas, ope-
rativos, financieros, de informacion, de imagen
y Reguladores, Legalesy de Cumplimiento. Re-
conocemos laimportancia de integrar aspectos
de sustentabilidad y gobierno corporativo a la
definicion de nuestra matriz de riesgos, ga-
rantizando que nuestro enfoque sea integraly
alineado con nuestros compromisos de susten-
tabilidad y responsabilidad corporativa.

Elgobierno de la gestion de riesgos es res-
ponsabilidad del Departamento de Riesgos,
Controles Internos y Seguros, dependiente

de la Vicepresidencia Financiera, y del Co-
mité de Auditoria, 6rgano asesor de la Junta
Administrativa. El Comité de Auditoria, entre
otras funciones, es responsable por supervisar
la operatividad de los procesos de auditoria
internay externa, los mecanismos y controles
relacionados a la gestion de riesgos y la co-
herencia de las politicas financieras con las
directrices estratégicasy el perfil de riesgo de
nuestros negocios.

Para garantizar la eficacia de nuestros proce-
sos, el Comité de Auditoria supervisa el pro-
ceso de gestion de riesgos de acuerdo con el
enfoque de las tres lineas de actuacion. Man-
tenemos una matriz de riesgos actualizada,
revisada anualmente y evaluada por el Comité
de Auditoria, que garantiza la solidez de nues-
tros resultados financieros.

Integramos
gobierno

y sustentabilidad
a la gestion

de riesgos
corporativos.

Para saber mas sobre nuestras
lineas de actuacion, categorias de
riesgosy nuestro enfoque para
la gestion integral de los riesgos,
consulte nuestra Politica de Ges-

tion de Riesgos, disponible



https://ri.raizen.com.br/
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OPORTUNIDADES Y RIESGOS CLIMATICOS

|GRI 201-2; SASB EM-MD-110a.2, EM-RM-110a.2, FB-AG-110a.2|

Adoptamos un enfoque integrado y multidisci-
plinario para gestionar los riesgos y oportuni-
dades derivados del cambio climatico. Utilizan-
do modelos climaticos globales y adaptandolos
a nuestrarealidad, identificamos los impactos
potenciales en nuestras operaciones. Este ana-
lisis, combinado con la vision de los responsa-
bles del negocioy los estudios de mercado, nos
permite mapear los riesgos y oportunidades
asociados al clima.

Ejemplos de riesgos y oportunidades identificados,
independiente de sus respectivas probabilidades:

(@ RIESGOS FISICOS =) RIESGOS REGULADORES ——

e Aumento de costos operativos e Aumento del costo operativo debido a
debido a la ocurrencia de eventos regulaciones de precificacion de carbono,
climaticos extremos; afectando el precio del combustible;

* Impacto en la dinamica portuaria ¢ Reduccion de lademanda por combustible
debido alaumento del nivel del mar; debido a politicas de electrificacion;

* Necesidad de adaptacion de la * Posibles restricciones para
operacion o de las condiciones de Biocombustibles en los mercados
transporte debido al aumento de la internacionales;
temperatura media y/o calor extremo.

e Aumento del coste de los seguros.

& OPORTUNIDADES

Aumento de la demanda por
Biocombustibles.

Aumento de la demanda por Etanol
de Segunda Generacion (E2G) en el
mercado internacional;

Aumento de la disponibilidad
de capital para la inversion en
energias renovables;

Aumento del contenido de Azucar
presente en la cafia debido al aumento
de la temperatura;

Mayor resiliencia de la cafia de azucar
a condiciones climaticas extremasy
aumento del drea apta para el cultivo.
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Medimos nuestras emisiones
de GEl para entender el impacto
real de las operaciones, y
tambien para estructurar
iniciativas de reduccion.

............ eecccc00000000OOO

.............. e0cc000000000000

IGRI 3-3 (Cambio climatico y gestién de emisiones) |

Estainformacion se integra a nuestra matriz de
riesgosy se gestiona respetando nuestra me-
todologia estandar, priorizando los riesgos con
base en la intensidad del impacto y la probabi-
lidad de ocurrencia. Revisamos nuestra matriz
anualmentey alineamos los riesgos prioriza-
dos a nuestros planes de negocio, con el apoyo
de nuestra cupula directiva.

También hemos desarrollado un Plan de Conti-
nuidad de Negocio para garantizar la resiliencia
de nuestras operaciones ante contingencias
climaticas. Cada factor de riesgo es comple-
mentado por planes de trabajo, que se simulan
periodicamente y son revisados por la direccion.

La agenda climatica esta intrinsecamente
relacionada a nuestro negocio, ya que liderar
la transicion energética, como hacemos noso-
tros, incluye diversificar la cartera y aumentar
elvolumen disponible de biocombustiblesy
bioproductos bajos en carbono, en gran escala
y con un coste eficiente.

Buscamos oportunidades para dirigir nuestros
productos renovables a mercados que valo-

ren nuestra huella de carbono menory nuestro
impacto en la reduccion de las emisiones de los
clientes. Por ejemplo, en Brasil participamos de
RenovaBio, el programa del gobierno brasilefio
para estimular la produccion de biocombustibles
en el pais. Anivelinternacional, nuestros bio-
parques abastecen al mercado estadounidense,
cumpliendo los estrictos requisitos del programa
federal Renewable Fuels Standard (RFS - Nor-

ma Federal de Combustibles Renovables), y de
programas estatales, como la Low Carbon Fuels
Standard (LCFS - Norma de Combustibles Bajos
en Carbono) de California. Estos mercados fijan
el precio de los combustibles en funcion de su
huella de carbono. Nuestros equipos de Comer-
cioy Sustentabilidad analizan estos mercados

y calculadoras especificas para orientar las
inversiones en nuestros parques de bioenergia,
gestionando estratégicamente nuestro Capex
para maximizar la rentabilidad. Estas acciones
demuestran que una gestion eficaz y la reduccién
de las emisiones de gases de efecto invernadero
pueden contribuir con los objetivos de sustenta-
bilidad en diferentes paisesy programas.

También invertimos en investigacion y de-
sarrollo para buscar innovaciones que apor-
ten ganancias de productividad y eficiencia
energetica, resultando en una reduccion de

la huella de carbono de los productos. Todos
los proyectos que implican las fuentes mas
relevantes de la huella de carbono se evaltuan
antes de su ejecucion, estimando y proyectan-
do sus emisiones.

Nuestro Inventario Anual de Emisiones es
elaborado obedeciendo al Protocolo de Gases
de Efecto Invernaderoy su version nacional, el
Programa Brasileno GHG Protocol, y es audita-
do porun tercero independiente. Como resul-
tado de ese trabajo, desde 2011 tenemos el
"Sello Oro" del Programa Brasilefio GHG Proto-
col, que reconoce la transparencia, la calidad y
la plenitud de nuestro Inventario.
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En paralelo, nuestro compromiso con la ges-
tion de carbono en toda nuestra cadenay la
integracion del cambio climatico como variable
de nuestra estrategia resultaron en la cla-
sificacion A-, que nos coloca en la categoria
“Liderazgo”, del CDP Climate Change durante
el 3°ano seguido.

También realizamos anualmente el Analisis de
Ciclo de Vida (ACV) de nuestros principales pro-
ductos, como Etanol de Primeray Segunda Ge-
neracion, Azucary Bioelectricidad. Hemos adop-
tado una metodologia que contabiliza todas las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl)
implicadas en el proceso de produccion, inclu-
yendo la producciony aplicacion de fertilizantes,
herbicidasy pesticidas, asi como la producciony
el consumo de diésel utilizado en la maquinaria
durante la preparacion del suelo, la plantacion

y otras practicas culturales. Este analisis tam-
biénincluye las emisiones procedentes de la
combustion de bagazo para la cogeneracion

de electricidad y todas las demas actividades
que contribuyen con la huella de carbono de los
productos. Este enfoque detallado nos permite
mediry mitigar elimpacto de nuestra cartera de
productos, como manera de obtener una ventaja
competitiva en la busqueda continua de solucio-
nes sustentables por parte del mercado.

Para mas informacién e indicadores sobre
el tema material Cambio Climatico & Ges-
tion de Emisiones, acceda a nuestra Cen-
tral de Indicadores.

EMISIONES DE GEI POR ALCANCE (en tCOze)’

|GRI305-1, 305-2, 305-3; SASB EM-MD-110A.1, EM-RM-110A.1, FB-AG-110A.1; WEF - Pilar planeta - Emisiones de gases de efecto invernadero

(GEN |

Para mas detalles sobre nuestra ges-
tion de riesgos climaticos, consulte
el material que hemos preparado de
acuerdo con las recomendaciones de
la Fuerza-tarea para Divulgaciones

Financieras Relacionadas con el Clima

(TCFD), disponible

Cambio Climatico y Gestion de Emisiones.

y en nuestro
bajo el tema

|GRI201-2; WEF - Planeta - Implementacion de TCFD |

3.200.069,82

Alcance 1 (emisiones directas resultantes de las

actividades controladas por nosotros) 2.397.662,17

2.742.975,30

Alcance 2 (emisiones indirectas resultantes de

la energia eléctrica adquirida de la red) 16.762,52

14.134,74

7.841,66

Alcance 3 (otras emisiones indirectas,

principalmente de la cadena de proveedores) 49.207.627,34

54.049.929,11

60.389.906,15

Total de emisiones 51.622.052,04

Emisiones biogénicas de CO,, por alcance (tC0O.e)

56.807.039,15

63.597.817,63

Alcance 1 13.508.091,21

20.452.170,49

22.961.982,81

Alcance 3 11.366.891,25

11.606.951,56

13.086.210,82

! Elalcance de emisiones de gases de efecto invernadero contempla las operaciones en Brasil, Argentina y Paraguay. Las operaciones de Par-
aguay todavia estan en fase de perfeccionamiento de la gestion de datos y contabilizacion de emisiones. De ese modo, en la zafra 2023/2024
estamos considerando solamente las emisiones provenientes de la quema de combustibles vendidos de Alcance 3, por ser la categoria con mds
materialidad para una distribuidora de combustibles. Los datos de la serie histérica fueron revisados. | GRI 2-4]



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/tcfd
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados

roigen

INFORME
INTEGRADO
ZAFRA 23'24

8

PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023/2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ADJUNTOS

<39 >

e e cseccc0cc000000000Q0OOOOOOS
ceececccccccc0o000000O0OOOOOOS
© e 0 00000000000000000000000

ALCANCE 1 (EN tCOze) EN 2023 -
ARGENTINA |GRI305-1]

Combustion

EMISIONES DE GEI ALCANCE 1 (EN tCO,E) EN 2023 - BRASIL
|GRI1305-1]

Combustion
estacionaria

412.424,69 | 22%

Combustion movil

326.458,43 | 17%

N

20.950,80 |

Residuos sélidos y efluentes

12% | 237.840,84

Emisiones agricolas

estacionaria

1.021.312,58 | 79%

Fuentes ventiladas

264.205,05 | 21%
48% | 916.877,43

/ EMISIONES DE GEI ALCANCE 2 (EN tCOze) - BRASIL'

IGRI 305-2]

125,88
== NEGOCIOS

AGRICOLAS
== TERMINALES DE
DISTRIBUCION

133,67 m= BASE DE AEROPUERTO
Y DISTRIBUCIGN DE
89 45 COMBUSTIBLES

560,92

233,52
1.636,72

9.066,59

4.096,44 == CONSUMO

DE ENERGIA
2022 2023 ELECTRICA (MWH)

'Los datos de la serie histérica fueron revisados. | GRI 2-4]
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EMISIONES DE GEI ALCANCE 2 (EN tCOze) - ARGENTINA'
|GRI305-2]
e === __ 17 = e
’ == CONSUMO
DE ENERGIA

2022 2023 ELECTRICA (MWH)

'Los datos de la serie histérica fueron revisados. | GRI 2-4]

EMISIONES DE GEI ALCANCE 3 (EN tCOze) EN 2023 -
USO DE PRODUCTOS VENDIDOS EN BRASIL
IGRI 305-3]

Diésel

69% | 33.679.969,48

Gasolina

31% | 14.879.888,57

Etanol

0% | 42.284,08

B B . .
oL . ° N © [
S . R . . . °
- B . . . .
N o . . . . .
7S oo : . . . .

EMISIONES DE GEI ALCANCE 3 (EN tCOze)
EN 2023 -USO DE PRODUCTOS VENDIDOS
EN ARGENTINA |GRI 305-3]

Diésel

5.406.497,53 | 53%

Gasolina

4.745.367,49 | 41%

EMISIONES DE GEI ALCANCE 3 (EN tCOze) EN 2023 -
USO DE PRODUCTOS VENDIDOS EN PARAGUAY
|GRI 305-3]|

Diésel

14%, | 871.248,51

Gasolina

31% |1 311.586,92

Etanol

0% 140,81
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GESTION DE IMPACTOS

IGRI 2-12]

Impactos realesy potenciales se identifican
utilizando un proceso de doble materialidad,
considerando a diferentes stakeholders (infor-
mese aqui). Para garantizar un enfoque abar-
cador, realizamos el mapeo de esos impactos,
integrandolos a nuestra matriz de riesgo insti-
tucional de negocios. Esos datos son presen-
tados periddicamente a la Junta Administrativa
por los comités de asesoria.

Nuestra Junta Ejecutiva apoya la gestion de
esos impactos. Las responsabilidades de cada
Direccion o Vicepresidencia se definen segun el
aspecto generador de cada impacto. Los Vice-
presidentes relatan periodicamente los pro-
gresos en la gestion de impactos al Presidente
Ejecutivo, que a su vez, rinde cuentas al Comite
de Responsabilidad Social Corporativa, vincu-
lado a la Junta Administrativa. En Argentinay
en Paraguay, el flujo es similar, y los Directores
y Gerentes tienen responsabilidades especi-
ficas sobre temas economicos, ambientalesy
sociales, rindiendo cuentas a los Presidentes
de sus unidades correspondientes, que relatan
los hechos a la casa matriz, en Brasil. 16RI2-13]

....... 0000000000 0000000000

00000 000000000000000

Con el fin de garantizar que la Junta supervise
eficazmente los impactos de nuestras opera-
cionesy tome decisiones en linea con nuestros
objetivos, hemos contratado una asesoria
externa e independiente. La primera evalua-
cion esta prevista para finales del ejercicio
2024/2025. En este proceso, los integrantes
de laJunta analizaran, de forma colegiada, el
papel que desempefan en la supervision de
los aspectos de gestion y gobierno, incluyen-
do su participacion en los diferentes comités
de asesoria. También evaluaran si la direccion
estratégica esta alineada con la vision a medio
y largo plazo de nuestro negocio. |GRI2-18]

8 .8

8 8

Los impactos se
identifican, gestionan
y supervisan
utilizando un proceso
amplio que implica a
nuestros stakeholders
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COMPRAS SUSTENTABLES

|GRI 2-6, 2-23, 3-3 (Compras Sustentables); SASB FB-AG-430A.3, RR-BI-430A.1|

Reconocemos que los pilares de la sustentabi-
lidad estan intrinsecamente relacionados a la
cadena de suministro, por eso nos esforzamos
por ser una referencia en Compras Sustenta-
bles, desarrollando y estableciendo relaciones
duraderas con los proveedores y aportando
valor al negocioy al ecosistema.

Nuestra cadena de valor cuenta actualmen-

te con mas de 7.000 aliados, entre los que se
encuentran alrededor de 2.000 productores de
canadeazucary masde 5.000 proveedores de
servicios, materialesy equipos. Mantenemos
una solida gestion de esta cadena, aplicando
politicas y programas que generan un impacto
positivo para la sociedad y el medioambiente.

La contratacion de los proveedores de servi-
cios, materialesy equipos es precedida por un
proceso de aprobacion comercialy de la repu-
tacién, conforme detallado en nuestra Politica
de Compras Sustentables. Ademas, todos los
meses realizamos un background check - que
consiste en analisis documental, de reputa-
cion, laboral, juridico, financieroy de derechos
humanos -y, cuando identificamos irregulari-
dades, definimos planes de mejora.

Recientemente, perfeccionamos la definicion
de proveedores criticos a partir de la Matriz de
Categorias Criticas (MCC). Desarrollada con
base en la metodologia del Centro de Estudios
de Sustentabilidad de la Fundacion Getulio

Vargas (FGVces), esta herramienta interna nos
permite identificar a los proveedores criticos,
considerando los factores de riesgos socioam-
bientalesy de mercado asociados a materias
primas, insumosy servicios. Esta evolucion en
el proceso de seleccion de proveedores criti-
cos, considerando los criterios de gasto mas
representativos, ha resultado en ganancias
tangibles, como la ampliacion de la cobertura
de proveedoresy la mitigacion de riesgos.

Para los proveedores criticos que cumplen con
nuestros criterios de elegibilidad, hemos imple-
mentado la etapa de Aprobacion de Procesos, un
modelo de auditoria in situ basado en los princi-
pios del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de
lanorma ISO 9001:2015, asi como en practicas
dirigidas a garantizar los Derechos Humanosy
el Bienestar de nuestros contratados. Por medio
de esta auditoria, identificamos planes de desa-
rrollo para los proveedores, que son monitorea-
dos periodicamente por nuestro equipo.

Ademas, una novedad implantada en la zafra
2023/2024 fue el Programa de Adhesion a la
Gestion de Contratos, donde cada area soli-
citante evalua la performance de sus provee-
dores estratégicos con base en temas como
Salud, Seguridad y Medioambiente (SSMA),
Plazo, Alcance y Calidad.

Hasta el momento, ya se realizaron 2.656
evaluaciones. Ese programa representa una
evolucion con respecto al ciclo de prueba rea-



https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/c016735f-1711-48ce-919f-a8c701b83c19/f2296779-6f9d-1d5a-98c2-55ef0c754a5a?origin=2#:~:text=A%20Pol%C3%ADtica%20de%20Compras%20Sustent%C3%A1veis,de%20equipamentos%2C%20materiais%20e%20servi%C3%A7os.&text=atingimento%20dos%20Compromissos%20P%C3%BAblicos%20da%20Ra%C3%ADzen%20para%202030.
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/c016735f-1711-48ce-919f-a8c701b83c19/f2296779-6f9d-1d5a-98c2-55ef0c754a5a?origin=2#:~:text=A%20Pol%C3%ADtica%20de%20Compras%20Sustent%C3%A1veis,de%20equipamentos%2C%20materiais%20e%20servi%C3%A7os.&text=atingimento%20dos%20Compromissos%20P%C3%BAblicos%20da%20Ra%C3%ADzen%20para%202030.
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lizado en la zafra anterior, del que participaron
20 empresas prestadoras de servicios de alto
riesgo, como ingenieriay obras.

Durante la jornada del proveedor, también
fomentamos el crecimiento de nuestros aliados
a través de Raizen Desenvolve (Raizen Desa-
rrolla), programa que contempla a empresas
de todos los portes, sectores y localidades que
forman parte de nuestro ecosistema (informe-
se en el box a continuacion).

También firmamos el Compromiso Publico con
Childhood (més informacién en Relacion con

el Entorno), pensando en la proteccion de los
derechos de nifios y adolescentes en todas las
etapas de nuestra cadena de valor. Para reforzar
estainiciativa, desplegamos una formacion mul-
tiplicadora, inicialmente en los parques bioener-
géticos de Univalem y Barra Bonita, capacitando
a nuestros empleados y aliados para promover
una cultura de respeto e integridad en todos los
aspectos de la cadena de suministro. |GRI2-23|

Almismo tiempo, invertimos en el CDP Supply
Chain para nuestros proveedores estratégicos
y de impacto en nuestro Analisis de Ciclo de
Vida (ACV), ayudandoles a gestionar mejor los
gases de efecto invernadero (GEI) y a construir
una cadena de suministro sustentable.

Elelevado indice de respuesta, que alcanzo el
92% en el ultimo ciclo, demuestra el significati-
vo compromiso de toda la cadena en este tema
tan importante.

raigen

DESENVOLVE 0152

Raizen Desenvolve es nuestro progra-
ma que busca fortalecer, incentivar e
integrar a proveedores de todos los
tamanos, sectores y localidades que
forman parte de nuestro ecosiste-
ma. La iniciativa tiene a aliados como
Childhood, Servicio Brasilefio de
Apoyo a las Microy Pequefias Em-
presas (Sebrae) y Carbon Disclosu-
re Project (CDP).

En la zafra 2023/2024, segundo afio
de despliegue de la iniciativa, be-
neficiamos a mas de mil proveedo-
res con acciones en los tres pilares
de actuacion del programa, entre
los que destacamos:

AUDITORIAS /N LOCO en 256 empre-
sas durante la fase de aprobacion de
procesos, resultando en 256 planes
de desarrollo acompafados;

EN ASOCIACION CON EL SEBRAE,
ofrecemos asesorias a 79 proveedores
directos e indirectos de porte micro

y pequeno, previamente elegidos en
regiones de construccion de nuevas
fabricas de E2G: Barra Bonita (SP),
Valparaiso (SP), Morro Agudo (SP),
Guariba (SP) y Caarapo (MS).

INCENTIVO FINANCIERO a microy
pequenos proveedores, buscando
potenciar sus negocios mediante la
reduccion del plazo de pago a 21 dias,
beneficiando a 620 proveedores con RS
91,7 millones en adelantos.

DIVULGACION de la primera edicién del
Catalogo Local, que tiene el objetivo de
conectar micro y pequefos proveedo-
res de nuestras localidades a empresas
de mediano y grande porte, generando
mas oportunidades de negocios.

32 EDICION de la Conferencia ESG, we-
binar anual que busca fomentarelin-
tercambio de informacion, conocimien-
tos y medios para que los proveedores
implanten practicas de Sustentabilidad
en sus Negocios.

Ademas de la 4° edicion del PREMIO
PARCEIRO RAIZ, programa de reconoci-
miento de los proveedores que tuvieron
destaque en la ultima zafra en los pilares
de SSMA, Calidad y Puntualidad en la
Entrega, Innovacion, Alianza, ademas de
un pilar dedicado a los aliados que son
referencia en el tema de ESG.

Haga clic para saber mas sobre
Raizen Desenvolve.



https://www.raizen.com.br/sobre-a-raizen/portal-dos-fornecedores/raizen-desenvolve
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Estas iniciativas, combinadas con el programa
Raizen Desenvolve, reflejan nuestro compro-
miso de promover no solo el crecimiento eco-
nomico, sino también el desarrollo social y am-
biental en todas las areas en las que operamos.

Para promover las compras sustentables de
cana de azucar, mantenemos el Programa Elos
(Eslabones), que abarca al 93% de nuestros
proveedores de materias primas. Elos es una
iniciativa centrada en la mejora continua a

lo largo de la cadena de produccion, con el
objetivo de mejorar la calidad de vida de los
trabajadoresrurales, preservar el medioam-
biente y garantizar la prosperidad empresa-
rial. El programa esta dirigido por expertos
en colaboracion con las organizaciones no
gubernamentales (ONGs) Fundacion Soli-
daridad e Instituto de Manejoy Certificacion
Forestaly Agricola (Imaflora), especializadas
en eldesarrollo de cadenas de produccion
sustentablesy en la certificacion agricola,
respectivamente. |GRI308-2, 414-2,13.23.3|

Elos adopta una metodologia de mejora con-
tinua, que combina planificacion, diagnadsti-
co, orientacion individualizada y compromiso
para garantizar tanto el cumplimiento de
metas especificas como el fortalecimiento
de una cultura de responsabilidad socioam-
bientaly de respeto a los derechos humanos
en las comunidades circunvecinas a nuestras
operaciones. Reconocido por la Plataforma

SAly por Bonsucro, la iniciativa sigue crite-
rios alineados con los mas rigidos estandares
internacionales de sustentabilidad. I6RI13.23.4]

Ademas de Elos, nuestros proveedores de
canha de azucar tienen la oportunidad de
participar en otras iniciativas que llevamos

a cabo, como la Jornada Cultivar, que ofrece
apoyo a la gestion, soluciones financierasy
orientacion para optimizar los recursos, fo-
mentando la eficiencia y la productividad de
forma colaborativa. Aproximadamente el 80%

elos
raigen

MAS DE 2 MIL PRODUCTORES par-
ticipando en Elos Raizen, ademas de
sus subcontratados y prestadores de
servicios, beneficiando a mas de 20
mil trabajadores.

APROXIMADAMENTE 435 MIL HEC-
TAREAS de tierra inclusas en Elos,
el equivalente a mas de 609 mil
canchas de futbol.

MAS DE 500 HECTAREAS de 4reas

de preservacion ya comprometidas
para la restauracién en asociacién con
SOS Mata Atlantica.

de la cafa de azucar proporcionada por los
productores participa en la Jornada Cultivar,
lo que representa una relacion directa con el
6% del mercado nacional.

Juntos, los programas Elos Raizen y Jornada
Cultivar forman un ecosistema de innova-
ciony sustentabilidad, con la participacion
de alrededor de 50 empresas asociadas,
ONGs, asociacionesy cooperativas de pro-
ductores rurales.

PRESENCIA en aproximadamente
200 municipios de cuatro estados en
Brasil: Sao Paulo, Minas Gerais, Mato
Grosso do Suly Goias.

VISITAS IN LOCO al 100 % de las pro-
piedades en cada zafra.

ALREDEDOR DE DE 30 COLABORA-
DORES dedicados integralmente al
programa que, en conjunto con los
productores, desplegaron mas de 400
acciones de mejora por afno.

00000000000
0000000000000
0000000000000 0 0
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o
SISTEMA DE EXCELENCIA SER

+)

—

|GRI 2-23, 2-24, 3-3 (Derechos Humanos y Bienestar) |

En la busqueda por la excelencia e impulsados
por nuestro objetivo de redefinir el futuro de la
energia, evolucionamos nuestro Sistema de Ex-
celencia Raizen, el SER*. Basado en la filosofia
Leany anclado en nuestra cultura RAIZ, el
SER* fue concebido en 2021 para colocar a las
personas como el centro de nuestra estrategia,
valorando el aprendizaje continuo y creando
una base soélida para la transformacion cultural
y lainnovacidn.

SER®
SER* SUSTENTABLE

Recientemente, ampliamos la inte-

la representatividad de mujeres en

Por lo tanto, n
una iniciativa p
joracontinua e
zando la metoo
incluye un conj
un cambio de
el desarrollo c
formacion de

gracion del Sistema de Excelencia

a la Sustentabilidad, incentivando
cada vez mas el uso de las metodo-
logias de Lean, como Kaizeny A3/
PDCA para captar oportunidades
relacionadas a los temas materialesy
difundir cada vez mas esa agenda. En
Derechos Humanos y Bienestar, mas
de 700 ideas y mas de 100 iniciativas
fueron desplegadas, como los Kaizen
y PDCAs centrados en la mejora de

la accesibilidad para Personas con
Discapacidad y en elaumento de

nuestros talleres de mantenimiento
automotriz. Con respecto a Gestion
Hidricay Residuos, se realizaron mas
de 900 Kaizen pensando en la reduc-
cion de fugasy la mejora en la elimi-
nacion de residuos.

1.700

Kaizen de SER* Sustentable
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2\
SERY

En la primera fase de despliegue, nuestro en-
foque incluyd la estandarizacion de los proce-
sosy ambientes laborales, garantizando una
mayor seguridad y eficiencia en las actividades
cotidianas. Como resultado, registramos una
reduccion del 58% en el indice de Frecuencia
de Incidentes con Lesiones (SIFF) en nuestros
bioparques, lo que refleja mejoras sustan-
ciales conrespecto a seguridad y gestion de
riesgos operativos. También alcanzamos cifras
histdricas en nuestros indicadores clave de
desempeno, como los récords de molienda de
cana de azucar, produccion de azucary efi-
ciencia energeética.

En el sectoragricola, expandimos el método
de Zafra Continua Raizen (CCR), logrando
ganancias en Seguridad, Salud y Medioam-
biente (SSMA) a través de la eliminacion de
maniobras en marcha atras, alcanzando cero
accidentes en los frentes certificados - lo que
mostro una reduccion significativa en el piso-
teo, contribuyendo directamente con nuestra
meta de alcanzar el pisoteo cero.

Ademas, avanzamos en la reduccién de des-
perdicios utilizando metodologias como Traba-
jo Estandar, 5Sy herramientas de resolucion de
problemas como PDCAy Kaizen. Con mas de 35
mil colaboradores participando del programa
SER*durante la ultima zafra, implantamos mas
de 70 mil ideas de mejora Kaizen y ejecutamos
1.900 proyectos utilizando el ciclo PDCA, todos

pensando en eliminar desperdicios y agregar
valor a nuestros resultados. Con el método 5S,
mas de 4.500 dreas y/o equipos fueron mejo-
rados, incentivando un ambiente laboral mas
organizado, seguroy agradable, colaborando
con el bienestar fisico y emocional de nues-
tros colaboradores.

Elaprendizaje continuo es la clave para una
cultura de excelencia. Por eso, nos empenamos
para llevar conocimiento a nuestros colabora-
dores sobre la filosofia Lean y otros conceptos
trabajados en el ambito del programa SER™. En
2023/2024, invertimos mas de 380 mil horas de
formacidn para desarrollar una mentalidad de
mejora continua, colaborar con el empodera-
miento de nuestros colaboradores e incentivar
una perspectiva indagadora. Recientemente,
ampliamos el alcance del Sistema de Exce-
lencia SER" para integrar nuestros programas
destinados a los jovenes, como el Programa

de Aprendices y Pasantias, que implica a mas
de 2.000 jovenes. Esa iniciativa va mas alla

del desarrollo de habilidades técnicas, fo-
mentando una mentalidad abierta a lainno-
vacion. Vea otras iniciativas de entrenamiento
y formacion aqui.

horas de formacidn
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SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Mantenemos directrices claras para garan-
tizar la seguridad y la proteccidn de nuestros
datosy activos. Obedecemos a las mejores
practicas del mercado, como las normas de la
serie ISO 27001 y el marco internacional NIST-
CSF, para detectar, preveniry reducir ries-
gos de seguridad.

Nuestro Comite de Auditoria supervisa cuida-
dosamente ese tema, con un equipo dedicado,
liderado por nuestro Vicepresidente de Servi-
cios a Negociosy Tecnologia. Esos equipos se
relnen periodicamente para compartir expe-
rienciasy vigilarindicadores de eficiencia de
los controles de seqguridad.

Invertimos en la actualizacion continua de sof-
twares para detectary responder a amenazas,
ademas de ejecutar pruebas periddicas para
mejorar nuestras redes y nuestros sistemas.
Campanas internas refuerzan la importancia de
la sequridad de datos para todos los integran-
tes del equipo, inclusive incentivando mejores
practicas fuera del ambiente laboral.

Con nuestros proveedores, compartimos re-
quisitos especificos de seqguridad y tecnologia
de lainformacion para garantizar la proteccion
de nuestros datos y activos. Mas detalles sobre
nuestros requisitos de seguridad para provee-
dores estan disponibles aqui.

........... ©000000000000000000000000



https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/raizen-prod/items-files/item-765-item-184-requisitos-de-seguranca-da-informacao-no-contrato-com-fornecedor-raizen.pdf
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COMPROMISOS
PUBLICOS Y METAS DE
SUSTENTABILIDAD cus

Estamos firmemente comprometidos con la
generacion de un impacto positivo a traves de
nuestras operaciones, y este compromiso se
extiende a la influencia que ejercemos sobre
nuestros aliados para avanzar en la sustenta-
bilidad. Asumir compromisos publicos es una
forma tangible de demostrar el compromiso
del liderazgo con los objetivos ESG (ambien-
tales, socialesy de gobernanza, por susigla en
inglés) e influir en los objetivos estratégicos
futuros. Poreso, en 2018/2019, divulgamos
nuestros compromisos alineados con 15 de los
17 Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS)
de la Agenda 2030 de la ONU y con nuestros
temas materiales.

Nuestro liderazgo supervisa el progreso de
nuestras operaciones para cumplir los objeti-
vos estipulados, garantizando que las acciones
concretas para alcanzar los objetivos estén
alineadas con nuestra planificacion estraté-
gica. Ademas, todos los colaboradores son
incentivados a aportarideas de mejora, pro-
moviendo una cultura de sustentabilidad en
todo nuestro equipo.

Haga clic agui para ver nuestro progreso rumbo
al cumplimiento de las metas definidas.


https://www.raizen.com.ar/es/sostenibilidad/compromisos-publicos-y-ods/compromisos-publicos
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PROTAGONISMO EN EL SECTOR

|GRI2-29, 11.2.4]

Como lider mundial en bioenergia, buscamos ac-
tivamente impulsar un cambio significativo en los
sectores en los que operamaos, con un enfoque
centralen el cambio climatico. Nuestro enfoque
abarca varios frentes estrategicos:

En primer lugar, participamos activamente de
iniciativas mundiales, incluyendo el Pacto Mun-
dial de la Organizacion de las Naciones Unidas
alineado con los Objetivos de Desarrollo Susten-
table (ODS), lo que demuestra nuestro compro-
miso con la sustentabilidad a nivel mundial.

Tambien formamos parte del Consejo de Miem-
bros de Bonsucro, una organizacion que tiene
como objetivo promover la producciony el uso
sustentables de la cafha de azucar. Este con-
sejo evidencia las diferentes experiencias,
geografias e intereses de los integrantes de
Bonsucro, ofreciendo consejos y feedbacks a la
Junta de Bonsucro.

Ademas, participamos en la formulacion de
politicas publicas, defendiendo activamente
medidas que promuevan la sustentabilidad en
los sectores en los que operamos. Un ejemplo
es nuestra colaboracion con la Politica Nacional
de Biocombustibles en Brasil, que refleja nues-
tro compromiso con la reduccion de las emi-
siones de carbono.

También estamos presentes en importantes foros
internacionales, como el Business20 (B20), que
representa al sector privado en el Grupo de los 20
(G20), cuyas presidencias cambian anualmen-
te. En 2023, los grupos fueron presididos por la
India, y uno de los momentos importantes de la
jornada fue la presentacién al G20 del documento
de Recomendaciones Politicas del B20 al G20,
que consolida todas las discusiones de los siete
Grupos de Trabajo del grupo y de los dos Conse-
jos de Accion existentes en el ciclo de 2023. En
2024, Brasilliderara el G20y el B20 y tendra la
oportunidad de reforzar el papel de liderazgo de
Brasil en la agenda de los biocombustibles.

Nuestro CEQ, Ricardo Mussa, preside el Grupo de
Trabajo de Transicion Energéticay Clima del B20
2024, acompanado por Paula Kovarsky, nuestra
Vicepresidenta de Estrategia y Sustentabilidad,
desempefando un papel de comando en los
debates. Por medio de esta participacion, hemos
podido contribuir activamente con los debates
delgrupo, aportando demandas relevantes para
nuestro negocio y sector, como la urgencia de
ampliar la cooperacion global en la transicion
hacia el Net Zero, estimulando la produccion de
biocombustibles y apoyando el desarrollo de
una cadena de suministro sustentable para los
biocombustibles como fuente de energia.

En diciembre de 2023, participamos de la 28°
Conferencia de la Organizacion de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico (COP28), rea-
lizada en Dubai, Emiratos Arabes Unidos. Nuestra
participacion estuvo marcada por profundas re-
flexiones sobre la transicion de los combustibles
fosiles en los sistemas energéticos de forma justa
y ordenada hasta alcanzar el Net Zero global

en 2050, asi como el papel de la cafia de azucar
como plataforma bioenergeética diferenciaday
protagonista en la transicion energética. Recono-
cemos la necesidad de que esto suceda de modo
rapido, pero racional. La bioenergia sera esencial
en este campo, y tenemos el potencial para lide-
rar este movimiento.

En marzo de 2024, nuestra direccidn partici-

po de CERAWeek, uno de los mayores eventos
mundiales sobre energia, celebrado en Texas,
EE.UU. El objetivo era buscar nuevas ideas y
estrategias para la transicion energética, asi
como presentaral mundo nuestras soluciones de
descarbonizacion.
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oo0.......................

También participamos de las organizaciones

sectoriales a continuacion: ieriz2-2s|

EN BRASIL

Union de la Industria de Cana de AzUcar
(UNICA)

Instituto Brasilefio de Petroleo y Gas
(IBP)

Asociacion Brasileia de Bioinnovacién
(ABBI)

Asociacidn Brasileiia del Agronegocio
(ABAG)

Sindicato de la Industria de Fabricacion
de Etanol del Estado de Goias (SIFAEG)

Asociacion de Productores de Bioener-
gia de Mato Grosso do Sul (BIOSUL)

Asociacion de las Industrias Sucroener-
géticas de Minas Gerais (SIAMIG)

Red Brasil ACV

EN PARAGUAY

Camara de Comercio Paraguay Brasil

Centro de Importadores del Paraguay
(CIP)

Club de Ejecutivos del Paraguay
Unién Industrial Paraguaya (UIP)

Distribuidora de Combustibles y Aso-
ciados del Paraguay (DICAPAR)

Acceda a la lista completa de las

entidades en las que participamos
enelCer , baj
el tema Eticay Gobernanza.

___ ENARGENTINA

Fundacion de Investigaciones Econé-
micas (FIEL)

Cémara Argentina de la Energia (CADE)

Consorcio del Puerto de Dock Sud; y del
Instituto Argentino del Petrdleoy Gas
(IAPG)

Asociacion Empresaria Argentina
(AEA)

Instituto para el Desarrollo Empresarial
de la Argentina (IDEA)

American Chamber of Commerce (Am-
Cham)

Camara Argentina de Lubricantes
Comision Permanente del Asfalto
Asociacion Argentina de Carreteras

Latin America Refining Technology
Conference (LARTC)

Asociacion de Grandes Usuarios de
Energia Eléctrica de la Republica Ar-
gentina (Agueera)

Sociedad Argentina de Mejora Continua
(SAMECO)

American Petroleum Institute (API)

Instituto Argentino de Normalizaciény
Certificacion (IRAM)

Asociacion de Higienistas de la Repu-
blica Argentina (ARHA)

Corrosion Institute (NACE)

Asociacion de Corredores de Turismo
Carretera (ACTC)

Asociacion de Empresas de Petroéleo,
Gasy Energia Renovable de América
Latinay el Caribe (ARPEL)



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
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POTENC

| GRI 2-7, 3-3 (Derechos Humanos y Bienestar) |

NUESTRO EQUIPO

Somos un equipo con mas de 45 mil colabo-
radores, todos unidos por nuestro objetivo de
redefinir el futuro de la energia. En Raizen,
creemos que invertir en el desarrollo y el
bienestar de nuestros colaboradores es vital
para lograr nuestros objetivos organizativos

y continuar liderando la transformacion del
sector energético. Como resultado, durante un
aflo mas, fuimos certificados como una em-
presa Great Place to Work. También realiza-
mos un movimiento ascendente en el ranking
Mayoresy Mejores 2023 de la revista Exame,
consiguiendo el 3° lugar, y en la edicion del
ranking Valor 1000 de la revista Valor Econémi-
co, donde fuimos reconocidos como la 3* mayor
empresa de Brasil.

Estamos firmemente enraizados en una cultu-
ra, Nuestra RAIZ, que nos orienta a:

ANDO PERSONAS

REALIZAR ahora,
pensando en el futuro.

AMPLIAR lo mejor
de cada uno.

INCENTIVAR una
mirada indagadora.

ZELAR (Cuidar) por
relaciones productivas.
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Durante la zafra 2023/2024, nos centramos en
las siguientes prioridades a continuacion, que
buscan fortalecer nuestro equipo y potenciar
nuestro desempefio organizativo:

SIMPLIFICACION DE LA ESTRUCTURA ORGA-
NIZATIVA | Uno de los principales enfoques
fue simplificar nuestra estructura organiza-
cional para facilitar la comunicaciony agilizar
las tomas de decision. Buscamos incentivar la
fluidez de los procesos internos, para reducir
elnimero de esferas jerarquicas e informes.
Esa medida busca crear un ambiente mas agil
y receptivo, donde elintercambio de informa-
ciony laimplantacion de decisiones sucede de
manera mas eficiente.

GESTION DEL DESEMPENO | Evolucionamos
nuestro enfoque en el ciclo de gestion de per-
sonal, separando el desempefo del desarrollo
de una forma mas clara. En el ciclo de desem-
peno, adoptamos la metodologia que equilibra
resultados y comportamientos, realizando una
evaluacion que va mas alla de factores mate-
maticos, asegurando mas coherencia en los
mensajes de desempeno. Eso ofrece mas au-
tonomia a nuestros lideres y guia los reconoci-

mientos financieros de una manera mas eficaz.

Tenemos un ciclo de gestion anual de perso-
nas, formado por dos etapas principales: des-
empenoy desarrollo. Los colaboradores son
evaluados cualitativamente con respecto a su
desempenfo, resultando en una conversacion
de feedback de desarrollo, con la asignacion
de Planes de Desarrollo Individuales. Nuestra

plataforma de gestion de personal (PEEx) tam-
biénincluye la modalidad de feedback 360°.

PIPELINE DE TALENTOS | Reconociendo la
importancia de la sucesiony de desarrollo de
lideres, nos empefiamos de forma considerable
para evaluary preparar el pipeline de talentos
para cargos de presidente y vicepresidente.
Definimos un plan abarcador de sucesion,
identificando y desarrollando lideres prome-
tedores en toda la organizacion. En paralelo,
reorganizamos nuestra area de atracciony se-
leccion corporativa, para atraery retenera los
mejores profesionales que puedan potenciar
nuestro crecimiento.

EXPANSION DEL E2G | En el contexto de la
expansion del E2G, centramos nuestros esfuer-
zos en la construccion de nuevas plantasy en la
preparacion de los equipos para enfrentar los
retos de esa jornada. Creamos un grupo multi-
funcional dedicado a ese fin, planeando minu-
ciosamente cada etapa del proceso. Invertimos
en la formaciony el entrenamiento de nuestros
equipos, fortaleciendo programas de aprendi-
ces, pasantesy talentos agro. Ademas, priori-
zamos la integracion social, colaborando con
el desarrollo de las comunidades locales en las
que estamos insertos.

Para mas informacion e indicadores sobre
nuestro equipo, consulte la seccion del tema
Derechos Humanos y Bienestar en nuestro
Centro de Indicadores.

Valoramos una cultura data driven e invertimos
en la recopilacion y la calidad de datos para
respaldar decisiones estratégicas. Con esa
inversion, construimos un repositorio variado
que apoya la gestion de personas, talentosy
procesos organizativos. Por estar en evolucion
constante, buscamos expandir el uso de people
analytics, ofreciendo analisis eficientes, pre-
viendo situaciones y democratizando el acceso
responsable a los datos, en linea con nuestras
directrices de gobernanza. Eso nos respalda
en la captacion, el desarrollo, la participa-
ciony laretencion de talentos, identificando
brechas de conocimiento en nuestro equipo

de colaboradores.



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
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ENFOQUE EN LA DIVERSIDAD

GRI 3-3 (Diversidad e Inclusién)
Somos una empresa integrada que valora las

diferencias en todas sus formas. Tenemos el
compromiso publico de alcanzar al menos un
30% de representatividad femenina en cargos
de lideres hasta 2025, y ya estamos orgullo-
samente cerca de este objetivo, conun 27,6%
hasta la fecha. Nuestro foco en la diversidad
queda evidente en todos los aspectos de nues-
tra empresa, desde nuestros programas de
reclutamiento e incorporacion de talento hasta
nuestras iniciativas de desarrollo profesional.

La diversidad de género es una de las areas

en las que nos hemos centrado intensamente.
Mas del 50% de las contrataciones de nuestro
ultimo ciclo de contratacion fueron mujeres, lo
que refleja nuestro compromiso de promover la
igualdad de oportunidades desde el principio.
Ademas, apoyamos y participamos activamente
en el Movimiento Mujer 360, una iniciativa que
reune a mas de 50 grandes empresas compro-
metidas con la diversidad y lainclusion de la
mujer en el entorno corporativo.

Paraalcanzar el nivel deseado, invertimos en
acciones afirmativas desde la base del nego-
cio, con programas de aceleracion centrados
en elempoderamiento femeninoy el impulso
de las carreras profesionales. Desde la zafra
2018/2019, ofrecemos licencias por mater-
nidad y parternidad remunerado de 180 dias
para mujeresy de 20 dias para hombres, como
mejora de los beneficios previstos por ley.

También hemos habilitado salas para que las
colaboradoras que regresan de este periodo
puedan extraery almacenar la leche con mayor
comodidad, fomentando la lactancia materna.

Nuestros esfuerzos a favor de la diversidad

no se limitan a la equidad de género, sino que
también nos comprometemos a promover un
entorno inclusivo para las personas con dis-
capacidad (PcD), las personas LGBTQIAP+y
las diferentes razasy etnias. Para cadauno de
estos frentes, tenemos Grupos Transformado-
res, que son grupos de afinidad que colaboran
estrechamente con nuestra area corporativa
de Diversidad e Inclusion para desarrollar e
implementar proyectos significativos. Nuestros
directores ejecutivos y vicepresidentes parti-
cipan activamente en estos grupos, lo que de-
muestra el compromiso de todo nuestro equi-
po, desde el alto mando hasta los operadores.
Ademas, mantenemos un profundo respeto por
los derechos humanos de los pueblos origina-
rios, especialmente en la unidad de produccion
localizada en Caarapo (MS). Alli, ofrecemos
informacidny asistencia en la lengua nativa
(guarani), respetamos las tradiciones locales e
implementamos procesos de contratacion es-
pecificos para este publico, demostrando nues-
tro compromiso con lainclusiony el respeto a
la diversidad en todas sus formas.

En los dUltimos dos afios, hemos realizado un
censo exhaustivo de la diversidad para infor-

mary orientar nuestra estrategia corporativa.
Hemos establecido un gobierno sélido e im-
plementado programas innovadores, como
nuestro programa de practicas con vacantes
afirmativas para personas con discapacidad
(PcD), demostrando nuestro compromiso
con la creacién de oportunidades accesibles
e inclusivas. Todo nuestro trabajo a favor de
la diversidad e inclusion es supervisado por el
Comité de Diversidad e Inclusién (D&I), for-
mado por representantes de diferentes areas
de negocios de la empresa, incluyendoa 11
integrantes del alto mando.

Para masinformacion e indicadores sobre
nuestro equipo, consulte la seccion del tema
Derechos Humanos y Bienestar en nuestro
Centro de Indicadores.

27 6%

de representacion femenina
en cargos de liderazgo
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ENTRENAMIENTO Y FORMACION

|GRI 404-2|

Por medio del programa Aprendizagem Raizen
(Aprendizaje Raizen), reforzamos la cultura
de desarrollo colaborativo, reconociendoy
valorando la diversidad de conocimientos de
nuestros empleados. Este programa no es una
iniciativa aislada, sino un compromiso estra-
tégico para potenciar los resultados y promo-
ver un entorno de aprendizaje que trascienda
fronterasy horizontes.

El programa Aprendizaje Raizen engloba una
diversa gama de academias, cada una de ellas
disefada con precision para atender las nece-
sidades especificas del negocio y de los equi-
pos. Desde las academias centradas en nues-
tros diferentes sectores hasta las dedicadas al
liderazgoy lainnovacion, nos aseguramos de
que nuestros colaboradores tengan acceso a
las herramientasy los recursos que necesitan
para sobresalir en sus funciones.

Otrainiciativa destacada es la Formacion de Di-
fusores del Conocimiento, una red de agentes
de cambio encargados de promover una cultu-
ra de aprendizaje continuo en todo el equipo.
En 2023/2024, formamos a aproximadamente
700 divulgadores, que no s6lo comparten
conocimientos en habilidades técnicasy com-
portamentales, sino que también refuerzan

la creacion de conciencia en areas clave como
Seguridad, Eticay Sustentabilidad y nuestra
cultura de excelencia.

Como preparacion para futuros retos, implemen-
tamos el programa Lay Off, que ofrece formacion
técnicay comportamental en temporadas entre
zafras. En esta edicién, se beneficiaron mas de
1.400 empleados, con una evolucion promedio
del 45% en sus conocimientos, incluyendo un
gran énfasis en la inclusion digital.

Buscando desarrollar competencias técnicas
especificas para apoyar nuestra estrategia de
crecimiento hasta 2030, lanzamos la Jornada de
Aprendizaje de E2G y Biogas. Ademas de formar
a 110 empleados para funciones especificas, esta
jornada creo oportunidades profesionales en
areas clave como mantenimientoy operaciones.

Nuestro compromiso con el desarrollo va mas
alla de los equipos operativos. En colaboracion
con el Insper, reformulamos el Programa Inte-
grado de Negocios, proporcionando una vision
sistémica e integrada, asi como herramientas
para una gestion excepcional de los clientes. En
el area de Cadena de Suministro, formamos a
mas de 1.700 colaboradores, mientras que las
areas corporativas disfrutaron de experiencias
de aprendizaje proporcionadas por la Academia
de Apoyo al Negocio, incluyendo el programa
Conexion Ejecutiva, centrado en la formacion
en liderazgoy transformacion digital.

Invertimos en el desarrollo de los Directores
Ejecutivos, con programas de liderazgo eje-

cutivoy desarrollo colectivo de toda la cupula,
dirigidos a competencias clave como la menta-
lidad estratégicay tecnoldgica, la gestion del
talentoy la autoconciencia, con un enfoque en
nuestra vision a largo plazo.

Con el enfoque integrado de todas las academias
del Area de Aprendizaje, hemos llegado a
aproximadamente 44.000 colaboradoresy
colaboradoras con acciones de formacion,
capacitacion y desarrollo, totalizando un promedio
de 80 horas de formacion por persona, con una
inversion total de mas de R$ 29 millones.
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La formacion de los colaboradores en Susten-
tabilidad es otra de las piedras angulares de
nuestras acciones de formaciony desarrollo,
con la Universidad Raizen ofreciendo una via
prioritaria de Sustentabilidad y ESG (Ambien-
tal, Socialy de Gobernanza, porsusiglaenin-
glés), lanzada en 2022, que es accesible a una
gran cantidad de colaboradores. Ademas, el
Movimiento LAB ESG, lanzado en 2023, implica
a mas de dos mil lideres, proporcionando una
comprension mas profunda de laimportancia
de la Sustentabilidad para nuestro negocio. En
paralelo, la Ruta de Sustentabilidad/ESG de la
Universidad Raizen ofrece dos mddulos: "Sus-
tentabilidad" y "ESG", que abordan la integra-
cion de estos aspectos a nuestra estrategia de
negocioy cultura organizativa. Ademas de las
capacitaciones formales, promovemos otras
iniciativas internas, como el Café con ESG, una
serie de lives trimestrales internas; y el En-
cuentro de Sustentabilidad, un evento interno
que reune charlasy actividades educativas so-
bre nuestros temas materiales y compromisos
publicos en la agenda de sustentabilidad.

Tambiéen reconocemos la importancia de la
transicion de carrera. Por ello, hemos desa-
rrollado programas como Outplacement, que
ayuda a los empleados en las transiciones pro-
fesionales, ya sea durante los cambios orga-
nizativos o al final de sus carreras. Este com-
promiso con el bienestary el desarrollo de los

o=
I—

Capacitamos

a nuestros
colaboradores sobre
Sustentabilidad y
ESG con diferentes
programas.

empleados también se refleja en el programa +
Energia para el Futuro, que tiene como objeti-
vo guiar al publico interno en sus trayectorias
personalesy profesionales, especialmente a
medida que se acercan a la jubilacion. Nuestra
dedicacion va mas alla de las fronteras, con
programas de Outplacement en Argentina,
aunque en Paraguay aun no contamos con un
plan de recolocacion porjubilacion o cese de la
relacion laboral.
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COMPROMISO CON LA SEGURIDAD Y EL BIENESTAR

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

| IGRI 3-3 (Derechos Humanos y bienestar), 403-1, 403-2, 403-4, 403-7; SASB EM-RM-320a.2|

Nuestro enfoque de Salud, Seguridady
Medioambiente (SSMA) evoluciona continua-
mente, impulsado por una estrategia sélida.
Estamos navegando unajornada para garanti-
zar la seguridad en todos los comportamientos
de nuestro equipoy aliados comerciales. Hasta
2030, tenemos el objetivo de reducir cuatro
veces los eventos significativos relacionados
con la seguridad - personal, de procesosy
ambiental -. Para lograr este objetivo, hemos
elaborado un plan estratégico que preten-

de ofrecer un mejor apoyo al negocioy a las
areas implicadas.

Estamosreforzando la seguridad del trabajo
en campo. Con una estructura de autoridad
técnica, seidentifica, capacitay forma a las
personas encargadas de las operaciones para
que tomen decisiones importantes en materia
de seguridad en las actividades cotidianas. Los
protocolos para garantizar las lineas de de-
fensa enrelacion con las acciones de auditoria
preventivay mitigacion de riesgos pasan por
mejoras para garantizar el cumplimiento de los
requisitos y una gestion aun mas eficaz de los
riesgos criticos, lo que indica que todos reco-
noceran laimportancia de su papel para garan-
tizar un entorno mas seguro.

Nuestro sistema de gestion es solidoy con-
templa a todas nuestras unidades operativas,
con el objetivo de garantizar la integridad y el
bienestar de nuestros colaboradoresy contra-
tados. Este sistema es esencial para identificar
de forma proactiva los peligros, evaluar con
precision los riesgos y aplicar medidas preven-
tivasy correctivas eficaces.

Hemos adoptado el Sistema Integrado de Ges-
tion de Operaciones (SIGO+) de Raizen para
todos nuestros negocios, que esta formado por
elementos que establecen una base sdlida para
gestionar los riesgos inherentes a nuestros
negociosy promover la mejora continua de las
operaciones en todas las disciplinas de Salud,
Seguridad y Medioambiente (SSMA). Ademas,
contamos con unidades certificadas segun las
normas IS0 45.001:2018 (Salud y Seguridad) e
IS0 9001:2015 (Gestion de la Calidad), lo que
refleja nuestro compromiso con las normas
internacionales mas exigentes.

Nuestros procedimientos detallados incluyen
laidentificaciony evaluacion de riesgos, el
control de actividades rutinarias y no rutinarias
y lainvestigacion de incidentes. Los riesgos se
identifican en evaluaciones en campo con la

participacion activa de operacionesy lideraz-
go. Hemos adoptado herramientas como los
Procedimientos Operativos Estandar (POE),
el Analisis de Seguridad de Tareas (AST) y
los Permisos de Servicio, que se encargan de
analizar los riesgos basandose en la planifi-
cacion, la orientacién, la evaluacion de ries-
gosy la aplicacion de medidas de control de
las actividades.

Ademas, tenemos un sistema para desarrollar
comportamientos seguros (Sistema de Alerta),
dotado de herramientas como la Autoevalua-
cion de la Seguridad (AES); la Observacion
Comportamental (OPI); y un diagrama de flujo
para identificar las causas de comportamientos
no deseados, cuasi accidentesy accidentes, asi
como para orientar feedbacks a partir de las
revisiones de calidad (RC) y las verificaciones
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y validaciones (V&V). Estos recursos generan
indicadores proactivos, supervisados por el
Alto Mando para medir los progresos y verificar
la mejora continua del equipo.

También realizamos eventos que ya forman
parte de nuestro calendario corporativo, como
el "Dia de la Seguridad", que se celebra dos
veces alafnoy sensibiliza a colaboradores,
contratadosy comunidades sobre comporta-
mientos seguros. Ademas, tenemos programas
de reconocimiento como el "Desafio de Briga-
das", que mejora los conocimientos técnicosy
ejercita la sinergia entre los miembros de las

brigadas; Rodeo de Camionesy Timén de Oro,
destinados a mantener la cultura de seguridad
y la mejora continua de los conductores de
camionesy las tripulaciones en las operaciones
de distribucion de combustible, respectiva-
mente; y el Premio Parceiro RAIZ (Aliado RAIZ),
parareconocer a los proveedores con destaque
en SSMA: entre otros.

Los colaboradoresy contratados son consul-
tados para la mejora continua de los procesos,
siendo una de las agendas de los comités de
SSMA, que se reinen mensualmente para
analizarresultados, lecciones aprendidas de
incidentes, mejores practicasy propuestas.

Contamos con especialistas en seguridad de
procesos (SEPRQO) que se encargan de elabo-
rar matrices de riesgos en las que se detallan
los peligros y/o procesos, asi como de iden-
tificar medidas de respuesta para mitigar o
prevenir la materializacion de estos riesgos. El
enfoque SEPRO engloba elementos de gestidn
de sistemas e ingenieria de seguridad, cen-
trandose en la prevencion de accidentes con
impacto catastrofico, basandose en los pilares
del SIGO+. Las acciones son potenciadas por
un proyecto estratégico, dirigido por un equipo
multidisciplinario y representantes de varias
lineas de negocio, con el objetivo de generali-
zar las transformaciones.

Elelemento 7 del SIGO define las directrices
para la investigacion de accidentes, llevada a
cabo porun grupo multidisciplinario formado

por lideres ejecutivos, profesionales de SSMA
y otros especialistas. Tras un analisis exhausti-
vo, se definen acciones de controlintegralesy
especificas. En nuestra busqueda por la mejora
continua, hemos centrado nuestros esfuerzos
en mejorar nuestra cultura de aprendizaje.
Bajo el lema "Investigar para aprender”, se
realizan una serie de iniciativas de Formacion

y Desarrollo, junto con la definicion de proce-
dimientos, en colaboracidn con los equipos de
SSMAYy Operaciones. El objetivo es identificar
las causas de los cuasi accidentes y accidentes,
desarrollar planes de accidn eficaces, realizar
analisis para evitar que se repitany fomentar la
reflexiony el aprendizaje mediante sesiones de
aprendizaje especificas.

Gestionamos indicadores cuantitativos, como
elnumero de incidentes con lesiones graves de
larga duracion o permanentesy con victimas
mortales por millén de horas trabajadas (Se-
rious Injury and Fatality - SIF), elnimero de
incidentes con baja por millon de horas traba-
jadas (Lost Time Injury Frequency - LTIF) y el
numero de incidentes notificados por millon
de horas trabajadas (Total Recordable Case
Frequency - TRCF), que también son objeto
de seguimiento, y todo el equipo es evaluado
conrespecto a estos indicadores, factor que
tambien es un criterio para definir la remu-
neracion variable.
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TASAS DE LTIF (%)
| GRI 403-9; SASB EM-RM-320A.1, FB-AG-320A.1; WEF - Pilar personas - Salud y bienestar|

TASAS DE TRCF (%)
IGRI 403-9; SASB EM-RM-320A.1, FB-AG-320A.1; WEF - Pilar personas - Salud y bienestar|

098
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0,68
0.43
031
022
019
0,09
] -

mm (COLABORADORES

== TERCEROS

2021/2022 2022/2023 2023/2024 2021/2022 2022/2023 2023/2024
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SALUDY BIENESTAR

|GRI 3-3 (Derechos Humanos y bienestar), 403-4, 403-6 |

Nuestro compromiso con la salud y el bien-
estar de los colaboradores se refleja en una
serie deiniciativas integrales en todas nues-
tras operaciones. En Brasil, ofrecemos acceso
a obras sociales para los colaboradores y sus
familias, garantizando la cobertura de consul-
tas, examenes, terapias y hospitalizaciones, de
acuerdo con los procedimientos exigidos por
el operador. Tenemos un equipo interno para
ayudar en lainterfaz entre los colaboradores/
familiaresy el operador de salud, asi como con
una asesoria especializada para casos de alta
complejidad y hospitalizaciones.

Los datos de salud de los colaboradores se
almacenan en sistemas seguros y registros fisi-
cos con acceso restringido a los profesionales
de salud, garantizando la confidencialidad y el
cumplimiento de la Ley General de Proteccion
de Datos (LGPD). También ofrecemos un canal
de apoyo psicoldgico, financiero, juridicoy
social, asi como programas de atencidn pri-
maria de salud, telemedicinay apoyo a mu-
jeres embarazadas.

En Argentina, nuestros colaboradores son
protegidos por el Sistema Privado de Salud,
que ofrece servicios de baja, mediay alta
complejidad. También proporcionamaos ser-
vicios de nutricion, apoyo psicologico, forma-
cion periodica en salud y examenes medicos
anuales completos.

Ademas, en Brasil y Argentina, promovemos el
Programa de Bienestar, que ofrece servicios
de gimnasia laboraly nutricion; conferencias

y webinars sobre temas de interés generalen
salud; el Canal de Apoyo Psicolégicoy Emocio-
nal (CAPE), disponible las 24 horas del dia, los
365 dias del afo; y descuentos en gimnasios,
mediante el uso de Gympass/Wellhub, incen-
tivando la practica de actividades fisicas. En
2023/2024, lanzamos Raizen Acolhe (Raizen
Acoge), beneficio que ofrece al 100% de los
colaboradores apoyo psicoldgico, asesoria juri-
dica, asesoria financieray asistencia social.

En Paraguay, ademas del servicio de prevision
social del Instituto de Prevision Social (IPS),
obligatorio por ley, acreditamos a los colabora-
doresy asus dependientes en servicios prepa-
gos de salud. También ofrecemos programas
de bienestar, visitas de nutricionistas, charlas
sobre cuidados de la salud fisicay emocional.

En todas las operaciones, la salud en el trabajo
esuna prioridad. Identificamos y cuantificamos
los riesgos, ofreciendo medidas preventivas
para proteger la salud de los trabajadores.
Todos nuestros profesionales de salud en el
trabajo y asistencia estan bajo sigilo profesio-
nal, garantizando la privacidad y la seguridad
de los colaboradores.

Para mas informacién e indicadores
sobre nuestro equipo, consulte

la seccion del tema Derechos
Humanosy Bienestar en nuestro



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
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RELACIONES CON LAS COMUNIDADES

| GRI 2-25, 3-3 (Relaciones con las comunidades), 203-2; WEF - Pilar social - Impactos econémicos indirectos significativos|

Para mas informacion e indicadores sobre
nuestro equipo, consulte la seccién del
tema Relacionamento com comunidades

en nuestro

Nuestra Politica de Desempefo Social refleja
nuestros compromisos y valores fundamenta-
les, guiandonos en la generacion de valor en
las interacciones sociales con las comunidades
vecinas a nuestras operaciones. Ella define
principios clarosy directrices robustas que
buscan no solamente mitigar riesgos socia-
les, sino que también identificary aprovechar
oportunidades de desarrollo local sustentable.
Mediante esta politica, buscamos establecer
relaciones transparentes, inclusivasy de res-
peto mutuo con las comunidades, fomentando
el dialogo continuo, la participacion proactivay
la colaboracion eniniciativas que contribuyan
con el bienestar socialy el desarrollo socioe-
condmico de las regiones adonde operamos.
|GRI 2-23, 2-24|

Para cada una de nuestras operaciones, reali-
zamos un cuidadoso analisis de los territorios,
identificando a los stakeholders clave y enten-
diendo como se sienten afectados o pueden
afectar a nuestras actividades. Basandonos en
este analisis, seleccionamos el tipo de com-
promiso adecuado para cada parte interesada,
que puede ser: "informar", "consultar" o "impli-
car". Un ejemplo de actividad del compromiso
"informar" son las campafas para divulgar

los canales de incendios y de contacto (SAC),
instruyendo a la comunidad para que nosin-
forme sobre situaciones que necesiten nuestra

actuacion. Para conocer la percepcion de los
stakeholders sobre nuestras operaciones,
realizamos encuestas periodicas de reputacion
como parte del compromiso de "consultar". Por
ultimo, en el compromiso de "implicar", orga-
nizamos cafés comunitarios, reuniones con

las partes interesadas locales para identificar
oportunidades de mejoray fortalecer los lazos
con la comunidad local. I6RI2-29]

Todas estas actividades suceden en todas las
operacionesy se registran en el Plan de Rela-
cion con el Territorio, con el objetivo de promo-
veriniciativas que colaboren con el bienestar
de las comunidades. Nuestras operaciones
tienen impactos econdmicos indirectos impor-
tantes, que repercuten mas alla de las fronte-
ras de nuestras instalaciones. En Brasil, nues-
tra cadena de valor abarca diversos sectores,
desde proveedores de cafa de azucar hasta
transportadorasy prestadores de servicios, co-
laborando con el desarrollo econdmico de dis-
tintas regiones. En areas con baja densidad de
poblaciény pocas oportunidades de empleo,
nuestra presencia acelera el crecimiento local,
ofreciendo puestos de trabajo y estimulando la
economia regional. Sin embargo, esta de-
pendencia economica de la comunidad puede
presentar riesgos, especialmente en caso del
fin de nuestras actividades. Para mitigar estos
riesgos, hemos desarrollado herramientas que


https://s3-sa-east-1.amazonaws.com/raizen-prod/items-files/item-394-plt10-performance-social-s2223-vf.pdf
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
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nos permiten evaluar el contexto socioecono-
micoy los impactos potenciales, facilitando la
toma de decisiones de manera responsable.

Los Planes de Relacion con el Territorio (PRT)
y las asociaciones multisectoriales tienen como
objetivo promover iniciativas con impacto so-
cial positivoy gestionar los posibles impactos
negativos de las operaciones. Los programas
especificos para el desarrollo de los produc-
tores de cana de azucary de los proveedores
locales, asi como las acciones dirigidas a la
educacion formaly a lainclusién profesional,
evidencian nuestra accion al desarrollo hu-
mano y econdmico de las regiones en las que
estamos presentes.

Firmamos el Pacto Empresarial contra la
Explotacion Sexual de Niflos y Adolescentes
en las Carreteras Brasilefas, un compromiso
fundamental que forma parte del Programa
Na Mé&o Certa (Programa En la Mano Correc-
ta), propuesto por Childhood Brasil. Ademas,
entramos al Programa Grandes Empreendi-
mentos (Programa Grandes Iniciativas), cen-
trado en las localidades en las que realizamos
obras de expansion del E2G. Esas iniciativas
buscan implicara empresas en la causa cru-
cial de combatir la explotacidn sexual de nifios
y adolescentes, incentivandolas a volverse
responsablesy tomar medidas concretas para
preveniry combatir este preocupante problema
social. I6R12-23]

Para la sustentabilidad de los negocios y de las
relaciones, es vital que los derechos humanos
se respeten, incluyendo los de los pueblos in-
digenas. En este sentido, sequimos divulgando
nuestra Politica de Relacion con Pueblos Indi-
genas, a través de acciones de comunicacion,
compromiso y educacion de los publicos im-
plicados. Eldocumento establece, entre otras
directrices generales, actuar con responsabili-
dad socioambiental hacia los pueblos y tierras
indigenas, colaborando con la calidad de vida
de estas poblaciones. Ademas, contamos con
el Comité de Pueblos Tradicionales, formado
por lideres multidisciplinarios, que actua como
organo ejecutivo con el objetivo de establecer
principios de actuacion y estandarizar con-
ceptos sobre el tema. Este comité desempena
un papel crucial en la aplicacion efectiva de la
politica, garantizando un enfoque alineadoy
centrado a las necesidades y derechos de los
pueblos indigenas. Informese aqui.

Enlas unidades de Argentinay de Paraguay, los
impactos economicos indirectos positivos tienen
la misma relevancia. La generacion de miles

de puestos de trabajo directos e indirectos, la
contratacion de empresas locales de pequeio
y mediano porte como proveedoresy laimpor-
tante contribucion fiscal solo algunos ejemplos
delimpacto positivo de estas operacionesen la
economia local. Ademas, los programas sos-
tenidos de inversion socialy la promocion de
dialogos multisectoriales demuestran nuestro
compromiso con el desarrollo socioeconomico
en las comunidades en las que operamos.

Promovemos relaciones
transparentes y sustentables
con comunidades, buscando el
desarrollo socioecondmico

y la mitigacion de riesgos


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/c016735f-1711-48ce-919f-a8c701b83c19/80a82cd5-8699-7c1a-b30b-e3a76cc0b1db?origin=2
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FUNDACION RAIZEN

Por medio de la Fundacion Raizen, promove-
mos un impacto social positivo en los territorios
donde actuamos. La entidad actua a través

de tres programas dirigidos a fortalecer la
educaciony el desarrollo socioemocional de
ninosy jovenes.

Ativa Infancia (Infancia Activa), centrado en
eldesarrollo integral de la primera infancia,
que incluye educacion regular de jornada
completay actividades complementarias; y
Ativa Juventude (Juventud Activa), que se
encuentra en fuerte expansion, estimula a los
jovenes a descubrir sus vocacionesy planificar
su futuro profesional, fomentando la perma-
nencia en la escuelay el aprendizaje a lo largo
de toda su vida.

Una novedad en 2023 es la alianza con el Fondo
Socioambiental del Banco Nacional de Desa-
rrollo Econémicoy Social (BNDES) paraimple-
mentar el Programa Ativa Comunidade Escolar
(Comunidad Escolar Activa), unainiciativa que
pretende reforzar la formacion de gestores
escolaresy profesores en mas de 400 escuelas
publicas, fomentando el desarrollo de practi-
casinnovadoras de ensefanzay aprendizaje.

Para mas informacion, lea el Informe de

Actividades 2023 de la Fundacién Raizen,
disponible
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VOAR

Elprograma VOAR (Voluntarios en Accion
Raizen) es unainiciativa clave en nuestra
estrategia de desempeno social, que busca
proporcionar experiencias significativas que
potencien el desarrollo de nuestros colabora-
doresy lasociedad en general, fomentando un
impacto social positivo.

Durante la zafra, movilizamos a mas de 6.000
voluntarios, que dedicaron mas de 13.000
horas a actividades solidarias, beneficiando a
aproximadamente 220.000 personas. Para fo-
mentaralin mas estas acciones, promovimos el
Desafio VOAR, una competicion solidaria entre
equipos que busca reforzar la solidaridad en
las comunidades en donde estamos presentes.
Sélo através del Desafio VOAR, se beneficiaron
mas de 40 escuelas e instituciones benéficas, y
conseguimos recaudary donar mas de 37.000
articulos de primera necesidad.

=2 +0 mil ...

impactando positivamente a cerca
de 220 mil personas.

ACCIONES DE IMPACTO EN ARGENTINA

Creando Vinculos es nuestro principal compro-
miso con el desarrollo comunitario. El pro-
grama tiene como objetivo fortalecer los lazos
comunitarios mediante actividades y proyectos
gue fomenten la integraciony el bienestar
social. La iniciativa también acompana pro-
yectos de organizaciones sociales de base,
proporcionando capitalinicial, capacitaciony
apoyo de voluntarios para garantizar el éxito en
el desarrollo de sus actividades y promover el
desarrollo de las organizaciones participantes.
Creando Vinculos tiene un impacto positivoy
sustentable en las regiones donde estamos
presentes, lo que demuestra nuestro compro-
miso continuo con el desarrollo social y econo-
mico de estas comunidades durante mas de 21
anos consecutivos.
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DESEMPENO FINANCIERO

Terminamos el tercer ano zafra desde el IPO
conresultados que reflejan los beneficios de
las inversiones realizadas durante los ulti-
mos anos. En el consolidado, registramos un
EBITDA Ajustado de R$ 14,6 mil millonesy

una ganancia neta de R$ 1,3 mil millones. Por
otro afo realizamos nuestras actividades con
adaptabilidad, enfoque y disciplina, combinan-
do crecimiento sustentable, rentabilidad solida,
rigidez en el control de gastos y adaptacion
rapida a las condiciones de los mercados en
los que actuamos.

Nuestros tres mandamientos de gestion de la
estructura de capital contemplan:

1) preservacion delinvestment grade a lo largo
delciclo de expansidn de inversiones;

Il) transparente destinacion de capital de largo
plazo para el despliegue de la estrategia de
negocios con la generacion de valor; y

Il) la ejecucion de opcionalidades en la gestion
de La cartera de activos.

Cumplimos nuestro compromiso parcial de
prolongar el plazo medio de endeudamiento,
que llega a 6,8 anos, gracias a la recompra par-
cialdel Bond 2027, a la emision de dos green
bondsy a la primera emision de un instrumen-
to green push por SACE: Agencia ltaliana de
Fomento a Exportaciones. El préstamo, conce-

dido en alianza con un grupo de bancos inter-
nacionales, busca facilitar la cadena de sumi-
nistro de los exportadores italianos implicados
en nuestro plan de inversiones. Cumplimos
nuestro compromiso de extender el plazo me-
dio de endeudamiento, que alcanza 6,8 ahos,
gracias a larecompra parcial del Bono 2027,

la emision de dos bonos verdesy la primera
emision de un instrumento green push por
parte de SACE en América Latina, ademas de la
anticipacion de ingresos de E2G para sustentar
nuestro plan de inversiones.

Desplegamos con exito nuestro programa

de gestién de gastos Conta Comigo (Cuenta
Conmigo). El perfeccionamiento de los ges-
tores con base en la formacidn en la metodo-
logia matricial contempla todos los gastos,
garantizando una destinacion mas eficiente de
los recursosy la evolucion de nuestra cul-
tura empresarial.

TSACE: Agencia Italiana de Fomento a la Exportacion.
Elpréstamo, concedido en asociacion con un grupo de
bancos internacionales, tiene como objetivo facilitar
la cadena de suministro de los exportadores italianos
involucrados en nuestro plan de inversiones.

Para mas informacion, consulte nuestros
Estados Financieros, disponibles aqui.

Resultados consolidados:

Ingresos netos

RS 220,5 mil mi

EBITDA Ajustado

RS 14,6 mil mi

Generacion primaria de efectivo

(EBITDAAjustado deducido de Capex
recurrente)

R$ | Umllml

Ganancia Neta Ajustada

R$ 1,3 mil mi

Inversiones

R$12 1 mil mi

(+80% en Renovables y Azdcar)

avancagem

1,3x
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FINANZAS VERDES

Los instrumentos financieros verdes estan te-
niendo cada vez mas relevancia en el panorama
mundial. Nos volvimos referentes en esta area,
potenciando proyectos con impactos positivos
para el medioambiente y la sociedad.

Realizamos nuestra primera emision de green
bonds, totalizando USD 1,5 mil millones, con
gran demanda del mercado, distribuidos en
plazos de 10y 30 anos, con instrumentos
financieros verdes llegando al 35% de nuestro
endeudamiento total. Los recursos captados
tienen el objetivo de acelerar la expansion

de los negocios, con enfoque principal en el
sectorrenovable.

Ademas, adelantamos ingresos de contratos
E2G alargo plazo con unimporte de US$ 617
millones, lo que resalta nuestra capacidad

de innovacion e inteligencia financiera para
optimizar nuestras operaciones y potenciar el
crecimiento sustentable de nuestro negocio.

Otra operacion destacada durante la zafra fue
el préstamo verde de 300 millones de euros
realizado con SACE, la agencia italiana de
fomento de las exportaciones, e instituciones
financieras de renombre. Este es el primer
préstamo verde facilitado por SACE en Lati-
noamerica, como parte del Green Push, una
iniciativa para fomentar las exportaciones a
Italia como apoyo a la transicion verde inter-
nacional. Esta operacion fue reconocida en el

XF Export Finance Deals of the Year, un premio
que destaca las transacciones mas significati-
vas e innovadoras en el campo de la financia-
cion de las exportaciones en todo el mundo,
otorgado por TXF, una plataforma global de
informacion y analisis sobre comercio, finan-
zas einversiones.

Nuestra recaudacion de fondos pavimenta el
camino para nuestro plan de negocios en-
focado en la transicion energética mediante
la inversion en productividad, circularidad e
innovacion. Como resultado, el plan de in-
versiones de Raizen para los proximos anos
destina mas del 80% del Capex a nuestros
productos renovables.

Mas del 80% del
Capex destinado
a productos
renovables.
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ANEXOS

CENTRAL DE INDICADORES

En esta parte delinforme, presentamos por
primera vez nuestra Central de Indicadores,
que reemplaza el cuaderno de indicadores pu-
blicado en los adjuntos de los informes anterio-
res. Esta busca proporcionar una comprension
mas profunda de nuestro desempeno, colocan-
do a disposicion una variedad de contenidos
complementarios que enriquecen el panorama
presentado en este reporte.

Haga clicaquiy conozcainsights detallados so-
bre nuestras operaciones, nuestros resultados
y nuestras estrategias. Nos comprometemos

a proporcionar una experiencia informativa e
inspiradora para nuestros stakeholders.
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roigen INDICE DE CONTENIDO DE LA GRI cai sz

INFORME -
NTEGRADO DECLARACION DE USO
ZAFRA 2324 ., Raizen S.A. elabord elinforme de acuerdo con las Normas GRI para el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2023y
Declaracion de uso
el 31 de marzo de 2024.
E] : GRI 1 Usado GRI 1 - Fundamentos 2021
® Normas sectoriales aplicables GRI'11: Sector de Petroleoy Gas 2021, GRI 13: Sectores de Agropecuaria, Acuiculturay Pesca 2022
{
. . .
PRESENTACION °® Omision Numero de :\lel;lr:reezocge
¢ ;
MENSAJE ° Norma GRI / (rjee Tarel!\lncfrlfna dela N Pacto
DELCEO [ ] Codigo Contenido Localizacion ) Sectorial GRI 13: 0oDS
Otra fuente i sectorial GRI ) Global
° Requisitos , Y Agropecuaria
oy Motivo Explicacion 11: Petroleo y clitel '
DESTACADOS DE LA ° omitidos e Acuiculturay Pesca
ZAFRA2023-2024 ¢ ds 2022
[
REDEFINIENDO ° CONTENIDOS GENERALES
LU ° Localizacion de la sede de
° la organizacion: Avenida
Eg/ﬂgﬁi o Faria Lima, 4.100 - 11°
° 2-1 Detalles de la organizacion andar - Itaim Bibi, Séo
° Paulo (SP).
GOBERNANZA
Y GESTION ° Informe Integrado:
° paginas 11,12, 30
POTENCIANDO ¢ Entidades incluidas en el
PERSONAS ¢ 2-2 informe de sustentabilidad de  Informe Integrado: pagina 3.
¢ la organizacion
RELACIONES CON ‘ GRI2: L dicio lati
LAS COMUNIDADES . Contenidos a presente edicion, relativa
R generales 2021 2-3 Periodo delinforme, alazafra2023-2024, se
) . frecuenciay punto de contacto  publico el 31de julio de 2024.
DESEMPENO . Informe Integrado: pagina 3
FINANCIERO
Los datos que fueron
ANEXOS ’ reformulados estan
: descritos en las notas
Reformulacion de de pie de pagina de los
2-4 . . .
: informaciones indicadores.
< 71 > Informe Integrado:

paginas 38, 39
Central de Indicadores
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

2-6

2-7

2-8

2-9

2-10

2-12

2-13

Contenido

Comprobacion externa.

Actividades, cadena de valory
otras relaciones comerciales

Colaboradores

Trabajadores que no son
colaboradores

Estructura de gobernanzay su
composicion

Nombramientoy seleccién
para elorganismo de
gobernanza mas alto

Presidente del organismo de
gobernanza mas alto

Papel desempefiado por
el mas alto organismo de
gobernanza en la supervision
de la gestion de los impactos

Delegacion de responsabilidad
por la gestion de impactos

Papel desempefiado por
el mas alto organismo de
gobernanzaen el relato de
sustentabilidad

Conflictos de interés

Localizacidn

Requisitos
omitidos

Informe Integrado: pagina
101

Informe Integrado: pagina
11,12,13,14,21,26,28, 42

Informe Integrado: pagina 52
Central de Indicadores

Central de Indicadores 2-8.a/b/c

Informe Integrado:
paginas 32, 33

Informe Integrado: pagina 32

Informe Integrado: pagina 31

Informe Integrado: pagina 41

Informe Integrado: pagina 41

Informe Integrado: pagina 3

Informe Integrado: pagina 35

Omisidn

Motivo

Informacion no
disponible

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

Explicacion

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
serarelatada.

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

0DS

8.5,
103

8.5,
10.3

5.5,
16.7

5.5,
16.7

16.6

16.7

16.6

Pacto
Global
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

2-21

2-22

2-23

2-24

2-25

2-26

2-27

Contenido

Comunicacion de
preocupaciones cruciales

Conocimiento colectivo del
organismo de gobernanza mas
alto

Evaluacion de desempefio del
organismo de gobernanza mas
alto

Politicas de remuneracion

Proceso para determinar la
remuneracion

Proporcion de laremuneracion
total anual

Declaracion sobre estrategia
de desarrollo sustentable

Compromiso de politica

Incorporacién de compromisos
de politica

Procesos para reparar los
impactos negativos

Mecanismos para
asesoramientoy presentacion
de preocupaciones

Cumplimiento de leyesy
reglamentos

Localizacidn

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina
32

Informe Integrado:
paginas 32, 41

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 5, 6,7

Informe Integrado:
paginas 13, 21, 34, 35, 42,
43,45,62,63

Informe Integrado:
paginas 34, 35, 41, 45, 62

Informe Integrado:
paginas 35, 62

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Requisitos
omitidos

2-21.alblc

Omisidn

Motivo

Restricciones de
confidencialidad

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

Explicacion

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
sera relatada.

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

0DS

16.7

16.3

16.3

16.3

16.3

Pacto
Global
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

2-28

2-29

2-30

TEMAS MATERIALES

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-1

3-2

Contenido

Participacion en asociaciones

Enfoque para el compromiso
de los stakeholders

Acuerdos de negociacion
colectiva

Proceso de definicién de temas
materiales

Lista de temas materiales

Omisidn

Localizacidn

Requisitos
omitidos

Motivo

Informe Integrado:
paginas 24, 50
Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 4, 24, 49, 62

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 4

Informe Integrado: pagina 4

TEMA MATERIAL: CAMBIOS CLIMATICOS Y GESTION DE EMISIONES

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 201:
Desempefio
econdmico 2016

GRI 302: Energia
2016

3-3

201-2

302-1

302-2

Gestion de los temas
materiales

Implicaciones financierasy
otros riesgos y oportunidades
resultantes de los cambios
climaticos

Consumo de energia dentro de
la organizacion

Consumo de energia fuera de
la organizacion

Informe Integrado: pagina 37
Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 36, 38
Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Explicacion

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

11.1.1,11.2.1,
11.3.1

11.2.2

11.1.2

11.1.3

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.1.1/13.2.1

13.2.2

Pacto

O Global

8.8

12 g

13.1

7.2
73
8.4,
12.2,
13.1

1

7.2
73
8.4
12.2,
13.1

1

1
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 302: Energia

2016

GRI 305:
Emisiones 2016

302-3

302-4

305-1

305-2

305-3

305-4

305-5

Contenido

Intensidad energética

Reduccion del consumo de
energia

Emisiones directas de gases de
efecto invernadero (Alcance 1)

Emisiones indirectas de
gases de efectoinvernadero
(Alcance 2)

Otras emisiones indirectas de
gases de efecto invernadero
(Alcance 3)

Intensidad de las emisiones de
gases de efecto invernadero

Reduccion de las emisiones de
gases de efectoinvernadero
(GEI)

Omisidn

Localizacién

Requisitos
omitidos

Motivo

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 38, 39
Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 38, 39, 40
Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 38, 40
Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Explicacion

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
CELpAVA

11.1.4

11.1.5

11.1.6

11.1.7

11.1.8

11.2.3

Numero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.1.2

13.1.3

13.1.4

13.1.5

13.1.6

8.4,
12.2,
13.1,

73,
8.4,
12.2,
13.1,

3.9,
12,4,
13.1,
143,
15.2

3.9,
12,4,
13.1,
143,
15.2

3.9,
12,4,
13.1,
143,
15.2

13.1,
143,
15.2

13.1,
143,
15.2

Pacto
Global

7,8,9

7,8,9

7,8,9

7,8,9

7,8,9
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. referencia
referencia de la Norma
INFORME N Contenido Localizacién S Nprma Sectorial GRI 13: g
INTEGRADO Otra fuente Requisitos sectorial GRI ) Global
; v Motivo Explicacion 11: Petroleo y Agropecuaria,
ZAFRA 2324 omitidos ' Acuiculturay Pesca
Gas 2021
2022
E] : Elindicador 29
° 305-6 Emisiones de sustancias que ) 305-6.a/b/c/d  Nose aplica, no es material 1317 12,13,
° destruyen la capa de ozono para nuestras 1415
GRI 305: operaciones. !
PRESENTACION @ =
PY Emisiones 2016 3.9
° Emisiones de NOx, SOxy 12’4
MENSAJE 305-7  otras emisiones atmosféricas  Centralde Indicadores 11.3.2 13.1.8 o 7,8,9
DELCEO ¢ significativas 143,
o 15.2
DESTACADOSDE LA [ J L
7 AFRA 2023-2024 ° GRI11.2” Descr!pcph elenfoque dela . 17,8,
. Adaptacion al organizacion paraeldesarrollo Informe Integrado: pagina 9 12
REDEFINIENDO . clima, r.e.sllllenua de pol|t|cas.pubt|lcas,3./lobby 49 13
EL FUTURO . y transicion sobre cambios climaticos
° Evaluacion de los impactos Elindicador
ELFUTURO ° GRI11.3 enlasaludy la seguridad no es material 3,11,
ESAHORA .. . , - 11.3.3
° Emisiones al aire causados por categorias de para nuestras 15
roductosy servicios operaciones.
GOBERNANZA  ° ] P ) / b
Y GESTION ° TEMA MATERIAL: GESTION AGRICOLAY BIODIVERSIDAD
[ ]
POTENCIANDO ¢ GRI 3: Temas Gestion de los temas Informe Integrado: pagina 19 141 13.3.1,13.4.1, ?’]9’]2 78
PERSONAS materiales 2021 materiales Central de Indicadores o 13.5.1,13.6.1 15’ ' '
RELACIONES CON Unidades operativas propias,
LAS COMUNIDADES arrendadas o gestionadas
dentro o en las adyacencias 6.6,
DESEMPERO de areas de proteccion Central de Indicadores 11.4.2 13.3.2 142, g4
FINANCIERO ambientaly areas de alto valor 15.1,
GRI304: de la biodiversidad, situadas 15.5
ANEXOS Biodiversidad fuera de areas de proteccion
2016 ambiental
A Impactos significativos 6.6,
de actividades, productos L 14.2,
< 76 > 304-2 y servicios sobre la Informe Integrado: pagina 19 11.4.3 13.33 15.1, 8,9

biodiversidad 15.5
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INFORME

INTEGRADO
ZAFRA 23'24

8

PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

<o

Norma GRI /
Otra fuente

GRI 304:
Biodiversidad
2016

GRI 304:
Biodiversidad
2016

Tema 13.3
Biodiversidad

Tema 13.4:
Conversion de
ecosistemas
naturales

304-3

304-4

13.3.6

13.4.2

13.4.3

13.4.4

Contenido

Habitats protegidos o
restaurados

Especiesincluidas en la lista
rojade lalUCNy en listas
nacionales de conservacion,
con habitats en areas
afectadas por operaciones de
la organizacioén

Especie de organismos
acuaticos producidos

Porcentaje del volumen de
produccion proveniente de
terrenos pertenecientes a
la organizacion, alquilados
o gestionados por ella
considerados libres de
deforestacion o conversién,
por producto.

Porcentaje del volumen de
origen determinado como libre
de deforestacion o conversion

Informe el tamafio en
hectareas, la ubicacion

y el tipo de ecosistemas
naturales convertidos en
terrenos pertenecientes a la
organizacion, alquilados o
gestionados porella

Localizacidn

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Omisidn

Requisitos
omitidos

Motivo Explicacion

Elindicador
no es material
para nuestras
operaciones.

13.3.6 No se aplica.

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

11.4.4

11.4.5

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.3.4

13.35

6.6,

14.2,
15.1,
15.5

6.6,
14.2,
15.1,
15.5

2,6,
12,14,
15

13, 14,
15

13,14,
15

13,14,
15

Pacto
Global

8,9

8,9
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INFORME Norma GRI / Codigo Contenido Localizacion el Nprma Sectorial GRI 13: Pacto
INTEGRADO Otra fuente Requisitos . . sectorial GRI Agop e Global
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PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

<78 >

Tema 13.4:
Conversion de
ecosistemas
naturales

Tema 13.6: Uso
de pesticidas

13.4.5

13.6.2

Informacién sobre tamafio
en hectareas, la ubicacion

y eltipo de ecosistemas
naturales convertidos en
terrenos pertenecientes a la
organizacion, arrendados o

administrados por proveedores

Informacién sobre volumen'y
laintensidad de los pesticidas
utilizados, por niveles de
riesgo de toxicidad

TEMA MATERIAL: DERECHOS HUMANOS Y BIENESTAR

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 401: Empleo
2016

GRI 402:
Relaciones
laborales 2016

GRI 403: Salud
y seguridad
ocupacional
2018

3-3

401-2

402-1

403-1

403-2

403-3

Gestion de los temas
materiales

Beneficios concedidos a
colaboradores con jornada
completa que no se ofrecena
colaboradores temporarios o
que cumplen media jornada

Plazo minimo de aviso sobre
cambios operativos

Sistema de gestidn de la salud
y la seguridad ocupacional

Identificacion de peligrosidad,
evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

Servicios de salud ocupacional

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 45,52, 57, 60
Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 57

Informe Integrado: pagina 57

Central de Indicadores

401-2.a/b

402-1.a/b

Restricciones de
confidencialidad

Restricciones de
confidencialidad

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
serd relatada.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
sera relatada.

Gas 2021

11.9.1,11.10.1,
11.12.1,
11.13.1,
11.16.1,11.18.1

11.10.3

11.7.2,11.10.5

11.9.2

11.9.3

11.9.4

2022

13.13.1,13.16.1,
13.17.1,13.18.1,
13.19.1,13.20.1,
13.21.1

13.19.3

13.19.3

13.19.4

13,14,
15

58

5816 1,2

3.2
5.4
8.5

1

1

13.19.2

8.8

13.19.4
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roigen

INFORME
INTEGRADO
ZAFRA 23'24

Norma GRI /
Otra fuente

Contenido

Localizacién

Explicacion

NuUmero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petroleoy

Numero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca

Gas 2021 2022
o o
E] °® GRI 403: Salud Participacion de los
® ysegur_ldad 403-4 trabaja.dor.e,s, consgltay In,fo.rrne Integrado: 1195 13195 8.8,
° ocupacional comunicacionrelativaala paginas 57, 60 16.7
) 2018 salud y seguridad ocupacional
PRESENTACION @
o Capacitacion de trabajadores
MENSAJE [ 403-5  ensaludyseguridad Central de Indicadores 11.9.6 13.19.6 8.8
DEL CEO [ ocupacional
[ .
DESTACADOSDELA @ 403-6 frobmf’z'o”d“asal“dde[ Informe Integrado: pagina 60 11.9.7 13.19.7 13.19.7
ZAFRA2023-2024 o rabajador
° Prevenciény mitigacién
REDEFINIENDO ° de impactos para la salud
ELFUTURO ° 403-7  ylaseguridad ocupacional Informe Integrado: pagina 57 11.9.8 13.19.8 8.8
PY directamente vinculados con
EESFXLEER ° relaciones comerciales
° . .
GRI 403: Salud Trabajadores cubiertos por un
GOBERNANZA ¢ y seguridad 403-8  sistemade gestiondelasalud  Centralde Indicadores 11.9.9 13.19.9 8.8
Y GESTION ° ocupacional y la sequridad ocupacional
‘ 2018 36
POTENCIANDO ° Inf Int do: pagina 59 3'9’
PERSONAS e 403-9  Accidentes laborales rorme negraco - pagina 11.9.10 13.19.10 5
. Central de Indicadores 8.8,
R 16.1
RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES ‘ Los datos
‘ L
. febos. . 33,
DESEMPENO : Informacién no rae?(?szr:es 1 de 34
FINANCIERO 403-10 Enfermedades profesionales  Central de Indicadores 403-10.b rormaciont o septiembrede  13.19.11 3.9,
: disponible colaboradores 2011 8.8
ANEXOS estan 161
. parcialmente
disponibles.

<195
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MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
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REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
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DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

< 80 >

Norma GRI /
Otra fuente

GRI 404:
Capacitaciony
educacion 2016

GRI 404:
Capacitaciony
educacion 2016

GRI 407:
Libertad sindical
y negociacion
colectiva 2016

GRI 408: Trabajo
infantil 2016

GRI 409: Trabajo
forzoso o
analogo a la
esclavitud 2016

GRI 410:
Practicas de
seguridad

404-1

404-2

404-3

407-1

408-1

409-1

410-1

Contenido

Promedio de horas de
capacitacion por afio, por
colaborador

Programas para el
perfeccionamiento de
competencias de los
colaboradoresy de ayuda para
la transicion de carrera

Porcentaje de colaboradores
que reciben evaluaciones
periodicas de desempefoy de
desarrollo de carrera

Operacionesy proveedores
cuyo derecho a la libertad
sindicaly a la negociacion
colectiva puede estarenriesgo

Operacionesy proveedores
con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

Operacionesy proveedores
conriesgo significativo de
casos de trabajo forzoso o
analogo a la esclavitud

Personal de seguridad
capacitado en politicas o
procedimientos de derechos
humanos

Localizacidn

Requisitos
omitidos

Central de Indicadores

Informe Integrado:
paginas 55, 56

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Omisidn

Motivo

Explicacion

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

11.10.6/
11.11.4

11.7.3/11.10.7

11.13.2 13.18.2

13.17.2
11.12.2 13.16.2
11.18.2

4,3,
4,4,
4,5,
5T,
8,2,
8,5,
10,3

8.2,8.5

5.1
8.5
10.3

1

8.8

52,
8.7,
16.2

5.2,8.7

16.1

Pacto
Global

1,6

1,6

S

1,2,6

1,2,3

1,2,5

[
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8

PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENOQ
FINANCIERO

ANEXO0S

<81 >

GRI 412:
Evaluacion

de derechos
humanos 2016

Tema 11.8:
Integridad de
activos y gestion
de accidentes de
seguridad de
proceso

Tema 13.21:
Ingresos dignos
y salario digno

412-2

11.8.3

11.8.4

13.21.2

Capacitacion de colaboradores

en politicas o procedimientos
de derechos humanos

Cantidad total de eventos de
seguridad de proceso Nivel 1
y Nivel 2

Instalaciones de desechos de
la organizacion

Porcentaje de colaboradores
y trabajadores que no

son colaboradoresy cuyo
trabajo esta controlado por
la organizacion, cubiertos
poracuerdos de negociacion

colectiva, que tienen clausulas

relacionadas con niveles
salarialesy frecuencia de
pago de salarios en unidades
operativas importantes

Porcentaje de colaboradores
y trabajadores que no

son colaboradoresy cuyo
trabajo es controlado porla
organizacion, que reciben
mas que un salario digno,
desglosado por género

TEMA MATERIAL: DIVERSIDAD E INCLUSION

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3

Gestion de los temas
materiales

Central de Indicadores

Central de indicadores

- 11.8.4 No se aplica.
Informacion no
- 13.21.2
3 disponible
) 13213 Informacion no

disponible

Informe Integrado: pagina 54
Central de Indicadores

Elindicador
no es material
para nuestras
operaciones.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacion no
serarelatada.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
sera relatada.

11111

2022

13.15.1

11,14

11,14

1,2
8.10

1,2
8.10

5,10,
16
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PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

<82 >

Norma GRI /
Otra fuente

GRI 401: Empleo
2016

GRI 405:
Diversidad e
igualdad de
oportunidades
2016

GRI 406: No
discriminacién
2016

401-1

401-3

405-1

405-2

406-1

Contenido

Nuevas contratacionesy
rotacion de colaboradores

Licencia maternidad/
paternidad

Diversidad en los
organismos de gobernanzay
colaboradores

Proporcion entre el salario
basey laremuneracion que
las mujeresy que los hombres
reciben

Casos de discriminacion
y medidas correctivas
adoptadas

Localizacidn

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Requisitos
omitidos

405-1.a/b

405-2.a/b

Omisidn

Motivo

Restricciones de
confidencialidad

Restricciones de
confidencialidad

Explicacion

Por motivos
de estrategia o
de gestion, las
informaciones
sobre los
miembros

de los
organismos de
gobernanza,
para toda
Raizen, y de
raza, para
Argentinay
Paraguay, se
informaron en
forma parcial.

Por motivos
de estrategia o
de gestion, las
informaciones
no se relatan
por unidad
operativa
relevante

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

11.10.2

11.10.4,11.11.3

11.11.5

11.11.6

11.11.7

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

Pacto
Global

8.5,
8.6,
10.3
5.1

5485 °

5.1,

13.15.2 5585

5.1,
13.15.3 8.5,
103

13.15.4

>~ =

51,88
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PRESENTACION
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DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENOQ
FINANCIERO

ANEXO0S

<83 >

Norma GRI /
Otra fuente

Tema 13.15: No
discriminacién
eigualdad de

oportunidades

13.15.5

Contenido

Diferencias en términos de
contrato laboraly enfoque
para laremuneracion con base
en la nacionalidad o el estatus
de inmigrante del trabajador

TEMA MATERIAL: VINCULO CON LAS COMUNIDADES

GRI 3: Temas 3-3
materiales 2021

202-1
GRI202:
Presencia de
mercado 2016

202-2
GRI 203: 203-1
Impactos
econdmicos
indirectos 2016

203-2
GRI 411:
Derechos de 411-1

los pueblos
indigenas 2016

Gestion de los temas
materiales

Proporcion entre el salario
basey laremuneracion que
mujeresy hombres reciben

Proporcion de miembros del
directorio contratados en la
comunidad local

Inversiones en infraestructura
y apoyo a servicios

Impactos econémicos
indirectos significativos

Casos de violacion de
derechos de pueblosindigenas

Localizacidn

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 62

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina
62

Central de Indicadores

Requisitos
omitidos

202-1.b

202-2.a/b/c/d

Omisidn

Motivo

Informacion no
disponible

Restricciones de
confidencialidad

Explicacion

Los datos

de los
trabajadores
que no son
colaboradores
no se
reportaron.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
sera relatada.

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

111417
11.15.1/
11.17.1

11.11.2/
11.14.3

11.14.4

11.14.5

11.17.2

Namero de
referencia

de laNorma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.12.1/13.14.1 7
13.22.1

13.22.3

13.22.4

13.14.2

Pacto
Global

58,10

11,16,
17

12,
5.1,8.5

8.5

5.4
9.1
9.4
11.2

1

1

1.2, 1.4,
3.8,8.2,
8.3,8.5

2.3 1,2, 4

[
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PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

< 84 >

Norma GRI /
Otra fuente

GRI 413:
Comunidades
locales 2016

GRI 413:
Comunidades
locales 2016

Tema 11.15
Comunidades
locales

Tema11.17

Derechos de
los pueblos

indigenas

413-1

413-2

11.15.3

11.15.4

11.17.3

11.17.4

Contenido

Operaciones con compromiso,
evaluaciones de impactoy
programas de desarrollo
enfocados en la comunidad
local

Operaciones con impactos
significativos negativos —
realesy potenciales—en las
comunidades locales

Impactos para la salud de las
comunidades locales como
resultado de la exposicion a

la contaminacion causada por
las operaciones o por el uso de
sustancias peligrosas

Cantidad y tipo de quejas
de las comunidades locales
identificadas

Lugares de operaciones
donde los pueblos indigenas
estan presentes o se ven
afectados por actividades de la
organizacion

Proceso de obtencion de
consentimiento libre, previo e
informado (CLPI) de pueblos
indigenas para cualquier
actividad de la organizacioén

Localizacidn

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Requisitos
omitidos

11.15.3

11.15.4

11.17.4

Omisidn

Motivo

Informacion no
disponible

Restricciones de
confidencialidad

Informacion no
disponible

Explicacion

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
serarelatada.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
serarelatada.

Por motivo de
estrategia o de
gestion, dicha
informacién no
serarelatada.

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
Gas 2021

11.15.2

11.15.3

Namero de

referencia

de laNorma

Sectorial GRI 13: 0DS
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca

2022

13.12.2

13.12.3 1.4,2.3
1,35
6,16
]I3I 57
11,16
1I3I 5l

11,16

Pacto
Global
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roigen

Norma GRI /

Omisién

Numero de
referencia
de laNorma

Numero de
referencia
de la Norma

Pacto

INFORME Contenido Localizacién : Sectorial GRI 13: 0DS
INTEGRADO Otra fuente Requisitos sectorial GRI ) Global
" Motivo Explicacién : . Agropecuaria,
' tidos 11: Petréleoy .
ZAFRA 2324 omi Acuiculturay Pesca
Gas 2021
2022
o .
E] °® Lugares de operaciones en
° los que los derechos sobre la 1,2,
° 13.13.2 tierray losrecursos naturales Central de Indicadores 10,12,
) ® Tema 13.13: pueden verse afectados por las 15,16
PRESENTACION ° Derechos a operaciones de la organizacién
latierraya i 5
MENSAJE () los recursos Cant|ldadl,,tamanoy . Por motivo de
DEL CEO o localizacion de las operaciones !
° naturales en las que ocurrieron Informacionno  Courategiao de 1.2,
13.13.3 . . - 13.13.3 . . gestion, dicha 10,12,
DESTACADOS DE LA Y violaciones a los derechos disponible Nformacion no 1516
ZAFRA2023-2024 ™Y alatierrayalosrecursos . '
Naturales serarelatada.
[
REDEFINIENDO Y .
EL FUTURO Lugares de operaciones
¢ donde los pueblos indigenas 1,2,
EL FUTURO e 13.14.3 estan presentesoseven Central de Indicadores 11,13,
ES AHORA ° GRI13.14 afectados poractividades de la 15,16
: Derechos de organizacion
GOE:(ESENSAT%S o .los'pueblos Proceso de busqueda libre,
. indigenas previa e informada (FPIC) de 1,2,
POTENCIANDO o 13.14.4 los pueblosindigenas para Central de Indicadores 11,13,
PERSONAS o cualquiera de las actividades 15,16
R de la organizacion
RELACIONES CON ° TEMA MATERIAL: ETICAY GOBERNANZA
LAS COMUNIDADES . GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Informe Integrado: pagina 34 11.19.1/ 13.251/13.26.1 58 16

DESEMPENOQ
FINANCIERO

ANEXO0S

<8 >

materiales 2021

materiales

Central de Indicadores

11.20.1
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 205:
Combateala
corrupcion 2016

GRI 206:
Competencia
desleal 2016

Tema 11.20
Combateala
corrupcion

205-1

205-2

205-3

206-1

11.20.5
11.20.6

Contenido

Operaciones evaluadas en
cuanto ariesgos relacionados
alacorrupcion

Comunicacion y capacitacion
en politicas y procedimientos
de combate a la corrupcion

Casos confirmados de
corrupciony medidas
adoptadas

Demandas por competencia
desleal, practicas de trusty
monopolio

Enfoque para la transparencia
de los contratos

Beneficiarios efectivos de la
organizacion

TEMA MATERIAL: COMPRAS SUSTENTABLES

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI1204:
Practicas de
compras 2016

GRI 308:
Evaluacién
ambientalde
proveedores
2016

3-3

204-1

308-1

308-2

Gestion de los temas
materiales

Proporcion de gastos con
proveedores locales

Nuevos proveedores
seleccionados sobre la base de
criterios ambientales

Impactos ambientales
negativos en la cadena de
proveedoresy medidas
tomadas

Omisién

Localizacién

Requisitos
omitidos

Motivo

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 34
Central de Indicadores

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 42
Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Explicacion

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
(CEIpAVA

11.20.2

11.20.3

11.20.4

11.19.2

11.14.6

Numero de
referencia

de la Norma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.26.2

13.26.3

13.26.4

13.25.2

13.23.1

Pacto
Global

165 10
165 10
165 10
163 1,5
12,16
12,16
2,8,12
8.3

7,8,9
52,
8.8 7,8,9

16.1
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Norma GRI /
Otra fuente

GRI 414: 4141
Evaluacion
social de
proveedores
2016 414-2
13.23.2
Tema 13.23:
Trazabilidad de 13.23.3
la cadena de
proveedores
13.23.4

Contenido

Nuevos proveedores
seleccionados sobre la base de
criterios sociales

Impactos sociales negativos
en la cadena de proveedoresy
medidas tomadas

Descripcién el nivel de
trazabilidad vigente para cada
producto

Porcentaje del volumen de
origen certificado, de acuerdo
con las normas reconocidas a
nivelinternacional, que trazan
el camino de los productos en
toda la cadena de suministro

Descripcion las medidas de
mejora adoptadas para obtener
proveedores certificados

TEMA MATERIAL: GESTION HiDRICA

GRI 3: Temas

materiales 2021 3-3

303-1

GRI303: Aguay
efluentes 2018 303-2

303-3
303-4

Gestion de los temas
materiales

Interacciones con el agua
como recurso compartido

Gestion de los impactos
relacionados con la
eliminacion del agua

Extraccion de agua

Eliminacién de agua

Omisién

Localizacién

Requisitos
omitidos

Motivo

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 17

Centralde Indicadores

Informe Integrado:
paginas 17, 43, 44

Informe Integrado: pagina 23
Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 23

Informe Integrado: pagina 23

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Explicacion

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
(CEIpAVA

11.10.8/
11.12.3

11.10.9

11.6.1

11.6.2

11.6.3

11.6.4
11.6.5

Numero de
referencia

de la Norma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.7.1

13.7.2

13.7.3

13.7.4
13.7.5

Pacto
Global

5.2,
8.8,
16.1

8.1
8.2
9.1,

9.4,9.5

1

12,14,
16

12,14,
16

12,14,
16

6,9,12 7,8
6.3, 6.4,

6.A 6.B, 8,9
12.4

63 8,9

6.4 8,9
6.3 8,9
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Omisién

Norma GRI /

Localizacién
Otra fuente

Codigo Contenido

Requisitos

omitidos RokEE

GRI303: Aguay

efluentes 2018 Central de Indicadores

303-5 Consumode agua

INDICADORES RELATADOS SIN TEMA MATERIAL RELACIONADO

GRI201:
Desempeiio 201-1
econémico 2016

Valor econémico directo

generado y distribuido Central de Indicadores

Generacion de residuos
306-1  eimpactossignificativos
relacionados con los residuos

Informe Integrado: pagina 19

Gestion de impactos
306-2  significativos relacionados con
los residuos

GRI306:

Residuos 2020 Informe Integrado: pagina 19

306-3  Residuos generados Central de Indicadores

306-4 R§5|.duosl,’noldest|nadosa Central de Indicadores
eliminacién final

GRI 306:
Residuos 2020

306-5 R§5|lduo§’des.t|nadosa Central de Indicadores
eliminacién final

Explicacion

Numero de
referencia

de la Norma
sectorial GRI
11: Petréleoy
(CEIpAVA

11.6.6

11.14.2,11.21.2

11.5.2

11.5.3

11.5.4

11.5.5

11.5.6

Numero de
referencia

de la Norma
Sectorial GRI 13:
Agropecuaria,
Acuiculturay Pesca
2022

13.7.6

13.22.2

13.8.2

13.8.3

13.8.4

13.8.5

13.8.6

Pacto

QRS Global

6.4 8,9

8.1
8.2
9.1,

9.4,9.5

i

3.9,
6.3,
6.6,
11.6,
12.4,
125

3.9
6.6
11.6,
s 189
12.5,
15.1

i

3.9,
11.6,
s 189
125

3.9
6.6,
11.6,
12.4,
12.5,
15.1

7,8,9
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TEMAS DE LANORMA SECTORIAL DE LA GRI APLICABLE DEFINIDOS COMO NO

MATERIALES

Tema

Tema 11.5 | 13.8: Residuos
Tema 11.7: Cierre y rehabilitacion

Tema 11.8: Integridad de activos y gestidn de accidentes de
seguridad de proceso

Tema 11.16: Derechos a la tierray a los recursos naturales
Tema 11.21: Pagos a gobiernos

Temas 11.22 | 13.24: Politicas publicas

Tema 13.9: Seguridad alimenticia

Tema 13.10: Inocuidad de los alimentos

Tema 13.11: Salud y bienestar animal

Explicacién

Eltema no es material para nuestras operaciones.

Eltema no es material para nuestras operaciones.
Eltema no es material para nuestras operaciones.

Eltema no es material para nuestras operaciones.
Eltema no es material para nuestras operaciones.
Eltema no es material para nuestras operaciones.
Eltema no es material para nuestras operaciones.
Eltema no es material para nuestras operaciones.

Eltema no es material para nuestras operaciones.

0DS

3,6,12,14,15
4,8,11,15,15

11,14

1,2,11.16
1,16,17
16

2,17
2,3

15
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INDICE DE CONTENIDO DEL SASB

TEMAS Y METRICAS CONTABLES PARA DIVULGACION DE LA SUSTENTABILIDAD | SECTOR: COMIDAY BEBIDA | INDUSTRIA: PRODUCTOS AGRICOLAS

Pagina del PDF / Respuesta

Emisiones de GEI

Gestion de la energia

Gestion del agua

Seguridad alimenticia

Salud y seguridad de la
fuerza laboral

FB-AG-110a.1

FB-AG-110a.2

FB-AG-110a.3

FB-AG-130a.1

FB-AG-140a.1

FB-AG-140a.2

FB-AG-140a.3

FB-AG-250a.1

FB-AG-250a.2

FB-AG-250a.3

FB-AG-320a.1

Métrica contable

Emisiones globales brutas del Alcance 1

Discusion de la estrategia o plan a largoy a corto plazo para gestionar
las emisiones del Alcance 1, las metas de reduccién de las emisionesy
un analisis de desempefio con respecto a esas metas.

Consumo de combustible de la flota, porcentaje renovable

(1) Energia operativa consumida, (2) porcentaje de electricidad de la
red, y (3) porcentaje de energia renovable

(1) Captacion total de agua, (2) consumo total de agua; porcentaje en
regiones con estrés hidrico de linea de base alta o extremamente alta.

Descripcion de los riesgos de gestion hidrica y discusion de estrategias
y practicas para mitigar esos riesgos

Cantidad de incidentes de no conformidad relacionados con licencias,
estandaresy normativa de calidad del agua

Iniciativa Mundial de Seguridad Alimenticia (GFSI) Auditoria (1) Tasa
de no conformidad y (2) Tasa de accidn correctiva asociada para (a) no
conformidades principalesy (b) no conformidades menores.

Porcentaje de productos agricolas oriundos de proveedores
certificados por un programa de certificacion de la seguridad
alimenticia reconocido por la Iniciativa Mundial de Seguridad
Alimenticia (GFSI)

(1) Cantidad de recalls emitidos y (2) cantidad total de productos
alimenticios retirados.

(1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR), (2) tasa de mortalidad
y (3) tasa de frecuencia de cuasiaccidentes (NMFR) para (a)
colaboradores directosy (b) colaboradores estacionales y migrantes

: Omisidn Aseguramiento
directa 9

Informe Integrado: pagina 38
Central de Indicadores

Central de Indicadores

Centralde Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado: pagina 23

Central de Indicadores

Elindicadorno se
relatd porque no es
material para nuestras
operaciones.

Elindicador no se
relaté porque no es
material para nuestras
operaciones.

Elindicador no se
relato porque no es
material para nuestras
operaciones.

Central de Indicadores
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Impactos ambientales 'y
sociales de la cadena de

suministro de ingredientes

Gestion de organismos
modificados
genéticamente (GMO)

Suministro de materia
prima

Métricas de las
actividades

FB-AG-430a.1

FB-AG-430a.2

FB-AG-430a.3

FB-AG-430b.1

FB-AG-440a.1

FB-AG-440a.2

FB-AG-000.A
FB-AG-000.B
FB-AG-000.C
FB-AG-000.D

Métrica contable

Porcentaje de productos agricolas provenientes de certificados, de
acuerdo con una norma ambiental o social de terceros, y porcentajes
por norma

Auditoria de responsabilidad social y ambiental de los proveedores: (1)
tasa de no conformidady (2) tasa de accion correctiva asociada a (a)
no conformidades mayoresy (b) no conformidades menores

Discusion de la estrategia para gestionar riesgos ambientalesy
sociales resultantes del aumento de contratos y del suministro de
commodities

Discusion de estrategias para gestionar el uso de organismos
genéticamente modificados (OGM)

Identificacion de los principales cultivos y descripcion de los riesgos y
oportunidades que los cambios climaticos presentan

Porcentaje de productos agricolas provenientes de regiones con estrés
hidrico de la linea de base alta o extremadamente alta

Produccion por cultivo principal
Cantidad de instalaciones de procesamiento
Area total de terreno en produccion activa

Costo de productos agricolas adquiridos externamente

Pagina del PDF / Respuesta

. Omisidén
directa

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Informe Integrado: paginas 17,
42

Por motivo de
estrategia o de gestion,
dicha informacién no se
reportara.

Central de Indicadores

No realizamos la gestion
de lasinformaciones
sobre los productos
agricolas provenientes
de regiones con
estrés hidrico. Las
informaciones

sobre costos de los
proveedores son

de dificil acceso,

por motivos de
confidencialidad.

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Central de Indicadores

Aseguramiento
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TEMAS Y METRICAS CONTABLES PARA DIVULGACION DE LA SUSTENTABILIDAD | SECTOR: RECURSOS RENOVABLES Y ENERGIA ALTERNATIVA|
INDUSTRIA: BIOCOMBUSTIBLES

Calidad del aire

Gestion delaguaen la
fabricacion

Balance de emisiones de
GEl durante el ciclo de
vida

Suministro e impactos
ambientales de la
produccidon de materias
primas

Gestion del entorno
juridico y reglamentario

Seguridad operativa,
preparacion y respuesta
ante emergencias

Métricas de las
actividades

RR-BI-120a.1

RR-BI-120a.2

RR-BI-140a.1

RR-BI-140a.2

RR-BI-140a.3

RR-BI-410a.1

RR-BI-430a.1

RR-BI-430a.2

RR-BI-530a.1

RR-BI-530a.2

RR-BI-540a.1

RR-BI-000.A

RR-BI-000.B

RR-BI-000.C

Métrica contable

Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes: (1) NOx
(excluyendo N20), (2) SOx, (3) compuestos organicos volatiles (VOC),
(4) material particulado (PM10) y (5) contaminantes atmosféricos
peligrosos (HAP)

Cantidad de incidentes de no conformidad relacionados con licencias,
estandaresy reglamentos de calidad del aire

(1) Total de agua retirada, (2) total de agua consumida, porcentaje
de cada unaen las regiones con estrés hidrico inicial alto o
extremadamente alto

Descripcion de los riesgos de gestion del agua y discusion de
estrategiasy practicas para mitigar esos riesgos

Cantidad de incidentes de no conformidad relacionados con licencias,
estandaresy reglamentos de calidad del agua

Emisiones a lo largo del ciclo de vida de los gases de efecto
invernadero (GEI), por tipo de biocombustible

Discusion sobre la estrategia para gestionar los riesgos asociados a los
impactos ambientales de la produccion de materia prima

Porcentaje de produccion de biocombustibles certificados por terceros,
segun un estandar de sustentabilidad ambiental

Valor de los subsidios recibidos por medio de programas
gubernamentales

Discusién sobre posiciones corporativas relacionadas con
reglamentaciones gubernamentales o propuestas de politicas que
aborden factores ambientales y sociales que afecten a la industria

Recuento de Incidentes de Seguridad de Procesos (PSIC), Tasa Total
de Incidentes de Sequridad de Procesos (PSTIR) y Tasa de Severidad
de Incidentes de Sequridad de Procesos (PSISR).

Capacidad de produccion de biocombustibles

Produccion de: (1) combustible renovable, (2) biocombustible
avanzado, (3) biodiésely (4) biocombustible celuldsico

Cantidad de materia prima consumida en la produccion
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INFORME
INTEGRADO EM-MD-110a.1 Emisiones globales brutas del Alcance 1, porcentaje de metano, Informe Integrado: pagina 38
ZAFRA 23'24 ’ porcentaje cubierto por reglamentos de limitacion de emisiones Central de Indicadores
; Emisiones de GEI Discusién de la estrategia o plan a largo y a corto plazo para gestionar
@ EM-MD-110a.2 las emisiones delAlcance 1, las metas de reduccion de las emisionesy  Centralde Indicadores
: un analisis de desempefio con respecto a esas metas
o Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes: (1) NOx
PRESENTACIGN ® Calidad del aire EM-MD-120a.1  (excluyendo N20), (2) SOx, (3) compuestos orgénicos volatiles (VOC)  Central de Indicadores
® y (4) material particulado (PM10)
M{EE‘E@ES : EM-MD-160a.1 Descripcic’m detgs politicas y practicas de gestion ambiental para Central de Indicadores
operaciones activas
[
DESTACADOS DE LA ® Porcentaje de tierras de las que se dispone, arrendadas u operadas
ZAFRA2023-2024 P EM-MD-160a.2 enareas con estatus de conservacion protegido o habitat de especies Central de Indicadores
° amenazadas
REDEFINIENDO ° Impactos ecolégicos o ‘
ELFUTURO ° EM-MD-160a.3  Area terrestre perturbada, porcentaje del 4rea afectada restaurada - Elindicadorno es maFerlaL
para nuestras operaciones.
°
ELFUTURO ° Valor total de pérdidas monetarias como resultado de procesos
ESAHORA ® EM-MD-160a.4 judiciales asociados a reglamentos federales de gasoductosy de Central de Indicadores
° almacenamiento
GOBERNANZA
Y GESTION ° [
° . Cantidad total de perdidas monetarias como resultado de procesos Pormotlyo ge y
Comportamiento o . estrategia o de gestion,
- EM-MD-520a.1 judiciales asociados a oleoductos federales y reglamentos de - . . i
POTENCIANDO ° competitivo almacenamiento dicha informacion no
PERSONAS ° sera relatada.
L]
. Cantidad de incidentes de tuberias sobre los que deba informarse, .
RELACIONES CON EM-MD-540a.1 porcentaje significativo Central de Indicadores
LAS COMUNIDADES °
. EM-MD-540a.2 Porlcentaje.de (1) gasoductos de gas naturaly (2) ductos de liquidos Central de Indicadores
. . peligrosos inspeccionados
EIENSEII\\IACPIEES Gestion delriesgo de ' o ' . _
incidentes criticos EM-MD-540a.3 Cantidad de (1) pérdidas acalde'ntalesy (2) pérdidas no accidentales Central de Indicadores
(NARS) del transporte ferroviario
ANEXOS
Discusion de los sistemas de gestion utilizados para integrar una
EM-MD-540a.4 culturade laseguridady preparacion para emergencias en toda la Central de Indicadores
cadena devaloryalolargo de los ciclos de vida del proyecto
< 93 > Métricas de las Total de toneladas métricas-quildmetros de: (1) gas natural, (2)
EM-MD-000.A petroleo crudoy (3) productos petroliferos refinados transportados, Central de Indicadores

actividades

por medio de transporte



https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados
https://www.raizen.com.br/relatorioanual/2024/es/central-de-resultados

roigen
INFORME

INTEGRADO
ZAFRA 23'24

8

PRESENTACION

MENSAJE
DEL CEO

DESTACADOS DE LA
ZAFRA2023-2024

REDEFINIENDO
ELFUTURO

ELFUTURO
ESAHORA

GOBERNANZA
Y GESTION

POTENCIANDO
PERSONAS

RELACIONES CON
LAS COMUNIDADES

DESEMPENO
FINANCIERO

ANEXO0S

< 9% >

TEMAS Y METRICAS CONTABLES PARA DIVULGACION DE LA SUSTENTABILIDAD | SECTOR: PETROLEO Y GAS | INDUSTRIA: REFINERIA Y MARKETING

Emisiones de GEI

Calidad del aire

Gestion delaguay de las
aguas residuales

Gestion de residuos y
materiales peligrosos

Salud y seguridad de la
fuerza laboral

Especificaciones del
producto y combustible
limpio

EM-RM-110a.1

EM-RM-110a.2

EM-RM-120a.1

EM-RM-120a.2

EM-RM-140a.1

EM-RM-140a.2

EM-RM-150a.1

EM-RM-150a.2

EM-RM-320a.1

EM-RM-320a.2

EM-RM-410a.2

EM-RM-410a.3

Métrica contable

Emisiones globales brutas del Alcance 1, porcentaje cubierto por
reglamentos de limitacion de emisiones

Discusioén de la estrategia o plan a largoy a corto plazo para gestionar
las emisiones del Alcance 1, las metas de reduccion de las emisionesy
un analisis de desempefio con respecto a esas metas

Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes: (1) NOx
(excluyendo N20), (2) SOx, (3) material particulado (PM10), (4) H2Sy
(5) compuestos organicos volatiles (VOC)

Cantidad de refinerias dentro o cerca de areas de densidad poblacional

(1) Total de agua captada, (2) total de agua consumida, porcentaje
de cada unaen las regiones con estrés hidrico de linea de base alta o
extremadamente alta

Cantidad de incidentes de no conformidad relacionados con licencias,
estandaresy reglamentos de calidad del agua

Cantidad de residuos peligrosos generados, porcentaje reciclado

(1) Cantidad de tanques de almacenamiento subterraneo (UST), (2)
cantidad de derrames de UST que exigen limpiezay (3) porcentaje en
estados con fondos de garantia economica de UST

(1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR), (2) tasa de mortalidad
y (3) tasa de frecuencia de cuasiaccidentes (NMFR) relativa a (a)
colaboradores con jornada completay (b) colaboradores contratados

Discusién de los sistemas de gestion utilizados para integrar una
cultura de seguridad

Mercado direccionable totaly cuota de mercado de los biocombustibles
avanzados e infraestructura asociada

Volumenes de combustibles renovables para mezcla de combustibles:
(1) cantidad neta producida, (2) cantidad neta comprada.
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Comportamiento
competitivo

Gestion del entorno

juridico y reglamentario

Gestion delriesgo de

incidentes criticos

Métricas de las
actividades

EM-RM-520a.1

EM-RM-530a.1

EM-RM-540a.1

EM-RM-540a.2

EM-RM-540a.3

EM-RM-000.A
EM-RM-000.B

Métrica contable

Monto total de pérdidas monetarias como resultado de procesos
judiciales asociados a fijacion o manipulacién de precios

Discusion de posiciones corporativas relacionadas con
reglamentaciones gubernamentales o propuestas de politicas que
aborden factores ambientales y sociales que afecten a la industria

Tasas de Eventos de Seguridad de Procesos (PSE) para Pérdida de
Contencién Primaria (LOPC) de mayor consecuencia (Nivel 1) y menor
consecuencia (Nivel 2)

Tasa delindicador de Desafios para los Sistemas de Seguridad (Nivel
3)

Discusion de la medicion de la Disciplina Operativay del Desempefio
del Sistema de Gestion por medio de Indicadores de Nivel 4

Produccion de refinado de petréleo crudo y otras materias primas

Capacidad operativa de refinamiento
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° [ ] [ ]

GOBERNANZA

Objetivo general

Calidad del
organismo
directivo

Participacién de los

stakeholders

Comportamiento
ético

Parametro (abarcador)

Definicion de propdsito

Composicidn del cuerpo de
gobernanza

Aspectos materiales que afectana
las partes interesadas

Anticorrupcion

Detalles

De qué manera el propdsito declarado de la empresa esta
incorporado en las estrategias, politicas y metas de la empresa

El propdsito declarado de la empresa, como expresion del medio por
el cualun negocio propone soluciones para cuestiones economicas,
ambientales y sociales. El propdsito corporativo debe crear valor
para todos los stakeholders, incluso para los accionistas.

Composicion del organismo de gobernanza mas alto y sus comités
por competencias relacionadas a temas econémicos, ambientales
y sociales, ejecutivo o no ejecutivo, independencia, mandato del
organismo de gobernanza, nimero de otros cargos y compromisos
significativos de cada individuo y la naturaleza de los compromisos;
género sexual, adhesion a grupos sociales infrarrepresentados,
representacion de los interesados

Una lista de los temas que son relevantes para los principales
stakeholdersy para la empresa, coémo se identificaron los temasy
como los stakeholders fueron implicados

1. Porcentaje total de miembros del organismo de gobernanza,
colaboradores y socios de negocios que recibieron capacitacion en
las politicas y procedimientos anticorrupcion de la organizacion,
desglosados porregion

"a) Cantidad totaly naturaleza de casos de corrupcién confirmados
durante el afio en curso, pero relacionados con afios anteriores;

b) Cantidad totaly naturaleza de casos de corrupcion confirmados
durante el afio en curso, relacionados con este afio".

3) Discusion de iniciativas y compromiso de los stakeholders para
mejorar elambiente y la cultura operativa, de manera de combatir la
corrupcion

INDICE DE LAS METRICAS DEL CAPITALISMO STAKEHOLDER (WEF)
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Comportamiento
ético

Supervision
deriesgosy
oportunidades

PERSONAS

Dignidad e
igualdad

Parametro (abarcador)

Asesoramiento ético protegidoy
mecanismos de denuncia

Integracién deriesgosy
oportunidades en el proceso de
negocios

Diversidad e inclusion (%)

Igualdad salarial (%)

Nivel salarial (%)

"Una descripcion de los mecanismos internos y externos para:
1. Solicitar asesoramiento sobre el comportamiento éticoy legaly la
integridad organizacional".

"Una descripcion de los mecanismos internos y externos para:
2. Relatar preocupaciones relativas al comportamiento antiético o
ilegaly la falta de integridad organizacional".

Factor deriesgo de la empresay divulgaciones de oportunidades
que identifican claramente los principales riesgos y oportunidades
materiales que la empresa enfrenta especificamente (en oposicién
a los riesgos sectoriales genéricos), el apetito de la empresa con
respecto a estos riesgos, como evolucionaron los riesgos y las
oportunidades a lo largo del tiempo y la respuesta a esos cambios
Estas oportunidadesy riesgos deben integrar aspectos econémicos,
ambientales y sociales materiales, incluso los cambios climaticos y
la gestion de datos.

Porcentaje de colaboradores por categoria funcional, por grupo de

edad, géneroy otros indicadores de diversidad (tales como la etnia).

Proporcion entre el salario basico y la remuneracién de cada
categoria de colaboradores por unidades operativas significativas
para areas prioritarias de igualdad: mujeresy hombres, grupos
étnicos menoresy mayoresy otros aspectos relevantes de igualdad.

1. Proporciones del salario mas bajo por género con respecto al
salario minimo local.

2. Relacion entre laremuneracion total anual del director
presidente y la mediana de la remuneracion total anual de todos sus
colaboradores, excepto del director presidente.

S VES EVARELINE

Centralde Indicadores
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Dignidad e
igualdad

Salud y bienestar

Habilidades para el
futuro

Dignidad e
igualdad

Parametro (abarcador)

Riesgo de ocurrencia de trabajo
infantil, forzoso o andlogo a la
esclavitud

Salud y seguridad (%)

Formacion impartida

Incidentes de discriminaciény
acoso y valor de las pérdidas
monetarias

Libertad de asociaciony
negociacion colectiva en riesgo

S VES EVARELINE

Una explicacion de las operacionesy proveedores que se consideran
conriesgo significativo de ocurrencia de trabajo infantil, forzoso

o analogo a la esclavitud. Dichos riesgos pueden producirse con
respecto a: a) tipo de operacion (como fabrica) y tipo de proveedor,
b) paises o0 dreas geograficas con operaciones y proveedores
considerados en riesgo.

Centralde Indicadores

La cantidad y la tasa de fatalidades como resultado de lesiones
relacionadas con el trabajo, lesiones relacionadas con el trabajo

de alta consecuencia (excluyéndose las fatalidades), accidentes
laborales registrables, principales tipos de accidentes laborales

y cantidad de horas trabajadas Una explicacién de como la
organizacion facilita el acceso de los trabajadores a servicios
médicos y de salud no profesionalesy el alcance del acceso ofrecido
a los funcionarios y trabajadores.

Centralde Indicadores

"1. Promedio de horas de formacién por persona que los
colaboradores de la arganizacion realizaron en el periodo
comprendido por elinforme, por géneroy categoria de
colaboradores (cantidad total de horas de formacion impartidas a
los colaboradores dividida por la cantidad de colaboradores)

2. Promedio de gastos con formacion y desarrollo por colaborador
a tiempo completo (costo total de la formacion impartida a los
colaboradores dividido por la cantidad de colaboradores)".

Centralde Indicadores

2. Promedio de gastos con formacion y desarrollo por colaborador
a tiempo completo (costo total de la formacion impartida a los
colaboradores dividido por la cantidad de colaboradores).

Centralde Indicadores

1. Cantidad de incidentes de discriminacion y acoso, estatus de los

o . Centralde Indicad
incidentes y medidas tomadas. CHELae aeacores

1. Porcentaje de la mano de obra activa cubierta por acuerdos de

o . Centralde Indicadores
negociacion colectiva.

2. Explicacion de la evaluacion realizada con los proveedores en la
cualelderecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva
se encuentra en riesgo, donde se incluyan medidas tomadas por la
organizacion para gestionar estos riesgos.

Centralde Indicadores
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Salud y bienestar

PLANETA

Cambios climaticos

Pérdida de
naturaleza

Disponibilidad de
agua dulce

Parametro (abarcador)

Bienestar del colaborador

Emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI)

Implementacién de TCFD

Uso de la tierray sensibilidad
ecoldgica

Consumo y extraccion de agua de
areas con escasez hidrica

1. Cantidad de decesos resultantes de enfermedades relacionadas
con el trabajo, enfermedades registrables relacionadas con el
trabajo y los principales tipos de enfermedades relacionadas con el
trabajo para los colaboradores y los trabajadores.

Conrespecto a todos los gases de efecto invernadero relevantes,
informe en toneladas métricas de dioxido de carbono equivalente
(tC0O2e), GHG Protocol de Alcance 1y Emisiones de Alcance 2
Estimacion e informe de las emisiones materiales aguas arriba y
aguas abajo (Alcance 3 del GHG Protocol), cuando corresponda.

Implementacion de forma integral las recomendaciones del Grupo
de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el
Clima (TCFD).

Informe de la cantidad y del rea (en hectareas) de lugares
pertenecientes, arrendados o administrados o bien adyacentes a
areas protegidas o dreas clave de biodiversidad (KBA).

Volumen de agua retirada, volumen de agua consumida y porcentaje
de cada unaen las regiones con estrés hidrico de linea de base alta
0 extremadamente alta, de acuerdo con la herramienta Atlas de
riesgo Hidrico, del WRI Aqueduct.

Respuesta/Pagina
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Para obtener mas
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PROSPERIDAD

Generacion de
empleo yriqueza

Innovacion de
mejores productos
y servicios

Vitalidad
comunitariay
social

Parametro (abarcador)

Cantidad absoluta y tasa de
empleo

Aporte econémico

Aporte econémico

Aporte de inversion financiera

Gastos totales de 1+D ($)

Impuesto total pagado

1. Cantidad totaly tasa de nuevas contrataciones de colaboradores
durante el periodo cubierto porelinforme, por grupo de edad,
géneroy otros indicadores de diversidad y region.

2. Cantidad totaly tasa de rotacion de colaboradores durante
periodo cubierto por el informe, por grupo de edad, género y otros
indicadores de diversidad y region.

1. Valor economico directo generado y distribuido, en régimen
de competencia, que cubre los componentes basicos para las
operaciones globales de la organizacion.

2. Asistencia econémica recibida del gobierno: valor monetario total
de la asistencia economica recibida por la organizacion de cualquier
gobierno durante el periodo cubierto por elinforme.

1. Total de gastos de capital (Capex) menos depreciacién, apoyado
por narrativa para describir la estrategia de inversion de la empresa.

2. Recompra de acciones méas pagos de dividendos, apoyados
por narrativa para describir la estrategia de la empresa para el
rendimiento del capital de los accionistas.

Costos totales relacionados con investigacion y desarrollo.

Impuesto global total asumido por la empresa, incluso los impuestos
corporativos a la renta, los impuestos sobre la propiedad, el IVA no
acreditable y otros impuestos sobre las ventas, impuestos sobre la
némina de sueldos pagada por el colaboradorry otros impuestos
que constituyen costos para la empresa, por categoria de impuestos.

S VES EVARELINE
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CARTA DE ASEGURAMIENTO

KPMG

KPMG Auditores Independentes Ltda.

Rua Verbo Divino, 1400, Conjunto Térreo ao 801 - Parte,
Chacara Santo Antonio, CEP 04719-911, S&o Paulo - SP
Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - Sao Paulo - SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500

kpmg.com.br

Informe de Aseguramiento Limitado de los auditores
independientes sobre la informacién no financiera
contenida en el Informe Integrado 2023

(Una traduccion libre del informe original publicado en portugués)

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas de
Raizen S.A.
Sao Paulo - SP

Introduccion

Fuimos contratados por Raizen S.A. ("Compaiiia" o "Raizen") para elaborar un informe de
aseguramiento limitado sobre la informacién no financiera contenida en el "Informe
Integrado de Cultivos 2023/2024" de Raizen, para el periodo comprendido entre el 1 de
abril de 2023 y el 31 de marzo de 2024 ("Cultivos 2023/2024").

Nuestra garantia limitada no se extiende a la informacién del periodo anterior ni a ninguna
otra informacion divulgada junto con el Informe de cultivos 2023/2024, incluidas las
imagenes, los archivos de audio o los videos incrustados.

Responsabilidades de la direccion de Raizen S.A.
La direcciéon de Raizen S.A. es responsable de:

. seleccionar y establecer criterios adecuados para la elaboracion de la informacion
contenida en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024;
. preparar la informacion de acuerdo con los criterios y lineamientos de la Global

Reporting Initiative (GRI — Standards), el Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) y la Directriz CPC 09 — Integrated Reporting, correlacionada con el Marco
Conceptual Basico de Integrated Reporting, elaborado por el International Integrated
Reporting Council (IIRC);

. disefiar, implementar y mantener controles internos sobre la informacién relevante
para la preparacion de la informacién contenida en el Informe de cultivos 2023, los cuales
estén libres de inexactitudes materiales, independientemente de si son causadas por
fraude o error.

Responsabilidad de los auditores independientes

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion sobre la informacion no financiera
contenida en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024, con base en los encargos de
aseguramiento limitados realizados de conformidad con el Comunicado Técnico CTO
07/2022 emitido por el Consejo Federal de Contabilidad (CFC) y NBC TO 3000 — Encargos
de aseguramiento distintos a la auditoria y revision, también emitidos por la CFC, la cual
es equivalente a la norma internacional ISAE 3000 — Encargos de aseguramiento distintos
de auditorias o revisiones de informacion financiera histérica, emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB). Estas normas exigen la

planificacién de los trabajos y la ejecucion de los procedimientos con el fin de obtener una
seguridad limitada de que la informacién no financiera contenida en el Informe Integrado de
Cultivos 2023/2024, en su conjunto, esta libre de distorsiones materiales.

KPMG Auditores Independentes Ltda. ("KPMG") aplica la Norma Brasilefia de Gestién de
Calidad (NBC PA 01), que exige a la empresa planificar, implementar y operar un sistema
de gestion de calidad, incluyendo politicas o procedimientos relacionados con el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y
reglamentarios aplicables. Cumplimos con los requisitos de independencia y otros
requisitos éticos del Cédigo de Etica Profesional del Contador y las Normas Profesionales
(incluidas las Normas de Independencia) basadas en los principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Un encargo de aseguramiento limitado llevado a cabo de acuerdo con la norma ISAE 3000
consiste principalmente en consultas a la direccion de Raizen y a otros profesionales de la
Compaiiia que participan en la preparacion de la informacién, asi como en la aplicacion de
procedimientos analiticos para obtener pruebas que nos permitan concluir, en forma de
aseguramiento limitado, sobre la informacién tomada en su conjunto. Un encargo de
aseguramiento limitado también requiere la ejecucion de procedimientos adicionales,
cuando el auditor independiente tenga conocimiento de asuntos que le lleven a creer que
la informacion divulgada en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024, en su conjunto,
puede presentar incorrecciones materiales.

Los procedimientos seleccionados se basaron en nuestra comprension de los aspectos
relacionados con la compilacién, materialidad y presentacion de la informacion contenida
en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024, otras circunstancias del trabajo y nuestra
consideracion de areas y procesos asociados con la informacién material divulgada en el
Informe Integrado de Cultivos 2023/2024, en los que podrian existir incorrecciones
materiales. Los tramites incluian, entre otros:

planificacion del trabajo, considerando la pertinencia, el volumen de informacion
cuantitativa y cualitativa y los sistemas operativos y de control interno que sirvieron de
base para la elaboracién de la informacién contenida en el Reporte Integrado de Cultivos
2023/2024;

la comprensién de la metodologia de célculo y los procedimientos para compilar los
indicadores a través de entrevistas e indagaciones con los gerentes responsables de
preparar la informacion;

la aplicacion de procedimientos analiticos sobre informacién cuantitativa y consultas sobre
informacion cualitativa y su correlacion con los indicadores divulgados en la informacion
contenida en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024;

para los casos en que los datos no financieros se correlacionen con indicadores de
naturaleza financiera, la comparacién de estos indicadores con los estados financieros y/o
registros contables;

analisis de los procesos para la elaboracién del Reporte Integrado de Cultivos 2023/2024 y
su estructura y contenido, con base en los criterios y lineamientos de los Estandares de
Reporte de Sostenibilidad de la Global Reporting Initiative — GRI, con el Consejo de
Normas de Contabilidad de Sostenibilidad (SASB) y la Directriz 09 de la CPC — Reporte
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Integrado (que se correlaciona con el Marco Conceptual Basico del Reporte Integrado,
preparado por el Consejo Internacional de Informes Integrados (IIRC); y

Evaluacién de los indicadores no financieros muestreados.

Los compromisos de aseguramiento limitados también incluyeron el cumplimiento de los
lineamientos y criterios de la estructura de preparacién GRI — Standards aplicables a la
preparacion de la informacion contenida en el Informe Integrado de Cultivos 2023/2024.

Alcance y limitaciones

Los procedimientos realizados en un encargo de aseguramiento limitado varian en
naturaleza y tiempo y son menores en extension que en un encargo de aseguramiento
razonable. Como resultado, el nivel de aseguramiento obtenido en un encargo de
aseguramiento limitado es sustancialmente menor que el que se habria obtenido si se
hubiera realizado un encargo de aseguramiento razonable. Si hubiéramos realizado un
compromiso de aseguramiento razonable, podriamos haber identificado otros problemas y
posibles incorrecciones que puedan existir en la informacion contenida en el Informe
Integrado de Cultivos 2023/2024. En consecuencia, no expresamos una opinion sobre esta
informacion.

Los datos no financieros estan sujetos a mas limitaciones inherentes que los datos
financieros, dada la naturaleza y diversidad de los métodos utilizados para determinar,
calcular o estimar dichos datos. Las interpretaciones cualitativas de la materialidad, la
pertinencia y la exactitud de los datos estén sujetas a suposiciones y juicios individuales.
Ademas, no se llevé a cabo ninguin trabajo sobre los datos reportados para periodos
anteriores, ni en relacion con proyecciones y metas futuras.

La elaboracién y presentacion de los indicadores de sostenibilidad siguio los criterios y
lineamientos de la Global Reporting Initiative (GRI — Standards), el Sustainability
Accounting Standards Board (SASB) y la Directriz CPC 09 — Integrated Reporting,
correlacionados con el Marco Conceptual Basico de Integrated Reporting, elaborado por el
International Integrated Reporting Council (IIRC), por lo tanto, no tienen el objetivo de
garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones sociales, econémicas, ambientales o
de ingenieria. Sin embargo, estas normas prevén la presentacion y divulgacion de
cualquier incumplimiento de dichas regulaciones cuando se produzcan sanciones o multas
significativas. Nuestro informe de aseguramiento debe ser leido y entendido en este
contexto, inherente a los criterios seleccionados de la Global Reporting Initiative (GRI —
Standards), el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) y la Guia CPC 09 —
Integrated Reporting, correlacionados con el Marco Conceptual Basico para el Reporte
Integrado, elaborado por el International Integrated Reporting Council (IIRC).

Conclusion
Nuestra conclusion se formuld sobre la base de los asuntos descritos en este informe y
esta sujeto a ellos.

Creemos que la evidencia obtenida en nuestro trabajo es suficiente y apropiada para
respaldar nuestra conclusion en la forma limitada.

KPMG Auditores Independente ] ociedad brasilefia de
responsabilidad limitada y firma miembro de la organizacion | KPMG de
miembro independientes con licencia de KPMG International Limited, un:

mpai /ada de responsabilidad limitada inglesa Limited, v

Con base en los procedimientos realizados, descritos en este informe y las evidencias
obtenidas, nada ha llegado a nuestro conocimiento que nos lleve a pensar que la
informacion no financiera contenida en el Reporte Integrado de Cultivos 2023/2024,
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de abril de 2023 y el 31 de marzo de
2024 de Raizen S.A., no se elaboraron, en todos los aspectos materiales, con base en los
criterios y directrices de la Global Reporting Initiative (GRI — Standards), el Sustainability
Accounting Standard Board (SASB) y la Guia CPC 09 — Informes Integrados,
correlacionada con el Marco Conceptual Basico de la Presentacion de Informes Integrados,
elaborado por el Consejo Internacional de Informes Integrados (IIRC) y la Guia CPC 09 —
Informes Integrados.

Sé&o Paulo, 31 de julio de 2024

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP-014428/0-6

Informe original en portugués firmado por
Bernardo Moreira Peixoto Neto
Contador CRC RJ-064887/0-8
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EXPEDIENTE

Coordinacion general
Raizen

Gestion de proyecto, direccion graficay desarrollo web
Report Sustentabilidade

Asesoria de indicadores y materialidad
Avesso Sustentabilidade

Redaccion
Ravi Comunicacao para Sustentabilidade

Traduccion
LATAM Traducdes

Aseguramiento
KPMG Auditores Independentes
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