TERMO DE CLAUSULAS E CONDIGOES GERAIS PARA FORNECIMENTO DE BENS E DE SERVIGOS

Todos e quaisquer fornecimentos de bens e/ou de servicos contratados entre CONTRATANTE e CONTRATADA
estar&o sujeitos as clausulas e condigdes a seguir dispostas no presente TERMO DE CLAUSULAS E CONDICOES
GERAIS PARA FORNECIMENTO DE BENS E DE SERVICOS (denominado a seguir simplesmente como “TCG”):

1. DEFINICOES E INTERPRETACOES

1.1. Os vocabulos e expressdes abaixo, sempre que utilizados neste documento, no singular ou plural, terdo o
significado que lhes é atribuido a seguir:

a) “CONTRATANTE” significa a RAIZEN S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.453.598/0001-23 e a RAIZEN
ENERGIA S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 08.070.508/0001-78, seja matriz e/ou filiais, bem como suas
afiliadas, entendendo-se por “Afiliadas” ou “Afiliada” qualquer pessoa que, direta ou indiretamente, seja
controlada por controle ou esteja sob o controle comum. Para os fins desta definicdo, entende-se por controle:
(i) a titularidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento) ou mais do capital votante ou (ii) o exercicio dos
direitos de sdAcio que assegurem, de modo permanente, a maioria dos votos nas delibera¢ces da assembleia
geral ou reunido de sécios ou (iii) o poder de eleger a maioria dos administradores e de dirigir as atividades
sociais. Exclusivamente para os fins deste instrumento, com a exclusdo de qualquer outra finalidade, a
sociedade controladora do grupo Raizen € a Raizen S.A., sendo certo que quaisquer dos acionistas da Raizen
S.A. ndo serdo consideradas como “Afiliadas” da Raizen, conforme ora definido;

b) “CONTRATADA’ significa a sociedade devidamente avaliada e cadastrada pela CONTRATANTE no seu
portal de fornecedores, e que venha a ajustar um fornecimento de bens ou de servicos com a
CONTRATANTE;

c) “PROCESSO DE COTACAQ’ significa o processo interno realizado pela CONTRATANTE para a avaliacdo e
escolha, a seu exclusivo critério, das propostas apresentadas pelos seus fornecedores cadastrados no portal
de fornecedores da CONTRATANTE;

d) “FORNECIMENTO DE BENS” significa o fornecimento ou disponibilizacdo, pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, de bens de qualquer natureza ou espécie, incluindo, sem embargo de outros, insumos
industriais, agricolas e administrativos, equipamentos prontos ou a serem fabricados sob encomenda ou
medida, softwares, hardwares, propriedade intelectual, matéria-prima de qualquer natureza, ainda que a titulo
de locacéo e/ou comodato de bens méveis, e afins;

e) “FORNECIMENTO DE SERVICOS’ significa o fornecimento, pela CONTRATADA a CONTRATANTE, de
gualquer tipo de servico, incluindo, mas néo se limitando, a servicos prestados de forma continua ou néo;

f)  “FORNECIMENTO?” significa o FORNECIMENTO DE BENS e/ou o FORNECIMENTO DE SERVICOS;

g) "PARTES" ou “PARTE” significam a CONTRATANTE e a CONTRATADA, quando mencionadas em conjunto
ou individualmente, conforme o caso;

h) “PROPOSTA” significa a Ultima proposta técnica e comercial emitida pela CONTRATADA, revisada para
refletir a efetiva negociagéo firmada pelas PARTES, cuja validade esta condicionada a devida aceitacao pela
CONTRATANTE, mediante a emissao, por esta, de pedido ou ordem de compra; qualquer disposicio da
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PROPOSTA que contrarie ou ultrapasse os limites técnicos e comerciais do escopo do FORNECIMENTO,
criando, modificando ou reduzindo direitos ou obrigacdes decorrentes dos, ou previstos nos, documentos
disponibilizados pela CONTRATANTE antes da emissdo do PEDIDO, sera considerada néo-escrita e,
portanto, ndo se aplicara ao FORNECIMENTO;

i) “PEDIDQ” significa o pedido ou a ordem de compra emitida pela CONTRATANTE, por escrito, que caracteriza
0 aceite da PROPOSTA. S¢6 sera vélido o PEDIDO emitido pela CONTRATANTE por meio de sistema
eletrénico proprio, ndo tendo efeito qualquer outra forma de manifestacao (verbal, telefone, troca de e-mails
etc.);

i)  “PORTAL DE FORNECEDORES?” significa a ferramenta eletronica da CONTRATANTE que opera por meio
da rede mundial de computadores (“Internet”) e tem como principal objetivo coletar os dados necessarios para

0 processo de sele¢do, avaliagcéo e reavaliagdo cadastral dos fornecedores da CONTRATANTE;

k) “CONTRATOQ” significa o negdcio juridico estabelecido entre as PARTES, formado pelo presente TCG, o(s)
PEDIDO(S), e, quando da sua existéncia, pela PROPOSTA.

2. EFORNECIMENTO

2.1. O presente TCG estabelece as clausulas e condi¢es que deverdo ser observadas pelas PARTES quando (e
se) vierem a, efetivamente, contratar um FORNECIMENTO. Desse modo, contratado um FORNECIMENTO, este
TCG passara a reger a respectiva relagdo juridica, independentemente de qualquer outra formalidade. Em razao
disso, fica desde logo estabelecido que ele ndo assegura direito de exclusividade a CONTRATADA, bem como nao
gera direito ou expectativa de direito a qualquer das PARTES, de qualquer espécie e natureza, em razédo do que,
em néo sendo formalizado um FORNECIMENTO, nada sera devido de uma PARTE a outra, a qualquer titulo.

2.1.1. Fica esclarecido que o FORNECIMENTO sera considerado efetivamente contratado pelas PARTES
depois que a CONTRATANTE houver encerrado o seu PROCESSO DE COTACAO e emitido o
correspondente PEDIDO.

2.2. Na PROPOSTA constardo as condi¢cdes negociadas pelas PARTES para o FORNECIMENTO, tais como
objeto, preco, prazo e condi¢cdes de pagamento. Todos os demais documentos relativos ao FORNECIMENTO, tais
como planilhas orcamentéarias, plantas, desenhos, entre outros, desde que previamente validados pela
CONTRATANTE, por escrito, também passardo a dele fazer parte. Qualquer previsdo criando, extinguindo ou
alterando direitos de qualquer das PARTES que conflite ou ndo esteja expressamente prevista neste TCG e/ou em
seus anexos sera considerada ndo escrita e, portanto, ndo surtird nenhum efeito.

2.3. A validagédo dos documentos pela CONTRATANTE, conforme item 2.2 supra, ndo exime e nem diminui a
responsabilidade da CONTRATADA pelo FORNECIMENTO.

2.4. As disposicdes deste TCG prevalecerdo sobre quaisquer outras que com elas conflitarem ou sejam com elas
incompativeis, inclusive sobre as do PEDIDO e da PROPOSTA. Na hipétese de divergéncia entre as disposi¢coes
constantes do PEDIDO e da PROPOSTA, o disposto no PEDIDO prevalecera.

2.5. Na hipétese de as PARTES virem a celebrar um contrato escrito especifico que tenha por objeto um
determinado FORNECIMENTO, as clausulas e condi¢gfes que entdo forem por elas ajustadas prevalecerdo sobre
as clausulas e condicdes deste TCG. As clausulas e condicdes deste TCG, entretanto, deverdo ser observadas nos
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demais FORNECIMENTOS que vierem a ser feitos pela CONTRATADA a CONTRATANTE que ndo estiverem
abrigados por contrato especifico.

2.6. As PARTES poderdo acordar indicadores de performance (KPI's) que deverdo ser respeitados pela
CONTRATADA no decorrer do FORNECIMENTO, na forma dos parametros definidos entre as PARTES, que
poderao ser aferidos pela CONTRATANTE a qualquer tempo. No caso de descumprimento de qualquer KPI, por
trés vezes, por motivo imputavel & CONTRATADA, a CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, dar por
rescindido o FORNECIMENTO, mediante notificacdo por escrito a CONTRATADA, sem prejuizo da cobranca das
perdas e danos que o referido inadimplemento acarretar.

2.7. Locacdo de Bens Modveis: Quando o FORNECIMENTO DE BENS tiver como objeto a locagdo, pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, de bens e/ou equipamentos conforme descritos no PEDIDO, se aplicardo as
condi¢des operacionais descritas no ANEXO |.

2.8. Comodato de Bens Méveis: Quando o FORNECIMENTO DE BENS tiver como objeto o comodato, pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, de bens e/ou equipamentos conforme descritos no PEDIDO, se aplicardo as
condi¢des operacionais descritas no ANEXO II.

3. PRECO E PAGAMENTO

3.1. O preco pactuado compreenderéa tudo o que for necessario para o integral cumprimento do FORNECIMENTO,
incluindo despesas diretas e indiretas, custos, tributos, seguros etc., que serdo considerados para todos os efeitos
riscos inerentes as atividades da CONTRATADA, e seré fixo e irreajustavel, salvo se houver previsdo expressa de
reajuste pactuada pelas PARTES.

3.2. Exceto se ajustado pelas PARTES de forma diferente, a CONTRATANTE pagara o preco no prazo e na forma
ajustados no PEDIDO, desde que, em se tratando de FORNECIMENTO DE BENS, os bens tenham sido entregues
e aceitos pela CONTRATANTE, e, em se tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS, os servi¢cos tenham sido
realizados e aceitos pela CONTRATANTE.

3.2.1. Em se tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS, a CONTRATADA devera apresentar
juntamente com a nota fiscal/fatura a cépia dos comprovantes dos recolhimentos do FGTS e INSS.

3.2.2. 0O atraso na apresentacao da nota fiscal/fatura e/ou a auséncia dos comprovantes indicados no item
3.2.1 implicara a automética prorrogacéo do prazo de pagamento pelo mesmo periodo do atraso.

3.2.3. Os pagamentos serdo efetuados dentro dos prazos negociados mediante depdsito na conta corrente
bancaria de titularidade da CONTRATADA, a ser expressamente indicada por esta para tanto.

3.3. Sem prejuizo de outras especificagfes, os documentos de cobranca emitidos pela CONTRATADA em
decorréncia do FORNECIMENTO deverdo conter as seguintes informagdes: (i) o nimero do PEDIDO; (ii) os
descontos e sua base de célculo, o valor liquido a pagar e os tributos incidentes; e (iii) a indicacdo da
CONTRATANTE como tomadora dos servigos, o local da execucdo dos servicos, e, se 0 caso, 0 humero da
matricula CEl da obra (em se tratando de construgao civil).

3.4. Na hipotese de a nota fiscal estar em desacordo com as disposi¢Oes deste TCG, a CONTRATANTE terd, a
seu exclusivo critério, a opcdo de reter 0 pagamento até a regularizacdo do documento fiscal, sem qualquer énus,
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ou de efetuar o pagamento de acordo com o disposto neste TCG e requisitar uma nota fiscal complementar ou carta
de correcéo, conforme o caso.

3.4.1. Constatada pela CONTRATANTE qualquer irregularidade no pagamento ja feito, ela podera optar
por descontar esse valor do proximo pagamento ou notificar a CONTRATADA para que esta lhe restitua os
valores pagos a maior, o que a CONTRATADA devera fazer em até 3 (trés) dias Uteis contados da data do
recebimento da notificacdo em questéo.

3.5. Fica expressamente proibido a8 CONTRATADA emitir qualquer titulo de crédito contra a CONTRATANTE em
razdo do FORNECIMENTO, bem como fica proibido ceder, negociar, caucionar ou descontar eventuais titulos com
bancos ou terceiros. Outrossim, é vedada a extracdo de duplicatas das faturas que serdo emitidas no ambito do
FORNECIMENTO, assim como a emissédo, pela CONTRATADA, de qualquer outro documento apto a ensejar
protesto contra a CONTRATANTE.

3.6. Caso as PARTES ajustem o pagamento parcelado do preco do FORNECIMENTO mediante medi¢&o, evento
ou outra condicdo, a parcela correspondente serd paga apos a confirmacdo do evento pela CONTRATANTE,
ficando certo, outrossim, que o pagamento da parcela ndo importa a aceitacao definitiva da parte paga, somente
estando a CONTRATANTE obrigada a receber o FORNECIMENTO depois de concluido e achado conforme.

3.7. Em caso de inadimpléncia da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera compensar eventuais créditos que
possua contra a CONTRATADA ou sociedades relacionadas a ela em virtude de um FORNECIMENTO, incluindo
multas e eventuais indenizagdes que vier a fazer jus, com quaisquer pagamentos devidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA ou sociedades a ela relacionadas. Para fins desta clausula, sociedades relacionadas a
CONTRATADA sao aquelas das quais a CONTRATADA participe ou venha a patrticipar, direta ou indiretamente,
como controladora, controlada ou vinculada, ou, ainda, aquelas sociedades cuja relacdo de s6cios seja idéntica,

4. TRIBUTOS

4.1. Os tributos devidos, direta e indiretamente, decorrentes do FORNECIMENTO, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, que devera observar a legislacao tributaria vigente e declara-los com clareza.
A CONTRATANTE, quando parte retentora, descontara dos pagamentos que vier a efetuar os valores dos tributos
em questao, e os recolhera nos prazos da Lei.

4.2. Com relagéo ao imposto sobre servigos (“ISS”), se a legislagdo do municipio do local da prestagao dos servigcos
dispuser que a operacdo estd sujeita a retencdo do ISS pela fonte pagadora, a CONTRATADA, se tiver
estabelecimento nesse municipio, emitird a Nota Fiscal com a seguinte observagao: “ISS a ser retido pela fonte
pagadora”. No caso de a CONTRATADA nao possuir estabelecimento no municipio da presta¢do dos servigos e
houver a previsédo de retengéo em tal local, a Nota Fiscal serd emitida com a seguinte observagao: “ISS a ser retido
pela fonte pagadora para municipio distinto do qual o prestador encontra-se estabelecido”. Na hipdtese em que nao
haja solicitacéo legal de retencao pela CONTRATANTE (fonte pagadora), a CONTRATADA emitira a Nota Fiscal
dispondo dos termos “ISS — Nao retengéo pela fonte pagadora” e comprovara, em até 5 (cinco) dias do pagamento,
o respectivo recolhimento do ISS ao municipio em que se encontra estabelecida.

4.2.1. Se a CONTRATADA nédo possuir estabelecimento no municipio da prestacao de servicos e a
legislacdo local exigir o credenciamento da CONTRATADA para evitar a retencdo do imposto pela fonte
pagadora, a CONTRATADA se compromete a providenciar o credenciamento nos termos que disciplina a
Secretaria de Financas do Municipio. Caso ndo providencie o devido credenciamento, a CONTRATADA
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concorda em arcar com os custos da retengcdo do imposto no municipio da prestacdo dos servigos, sem
repassa-los a CONTRATANTE no preco acordado, ainda que seja obrigada a recolher o ISS também para
0 municipio em que estiver estabelecida.

4.3. Fica estabelecido que a CONTRATANTE sera responsavel pelo recolhimento do diferencial de aliquotas
(DIFAL) de ICMS (imposto sobre circulacdo de mercadorias e prestacdo de servicos) quando da aquisicdo de
produtos em outras Unidades da Federagéo.

4.4. Em se tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS em que haja cessdo de méo-de-obra ou empreitada, a
CONTRATADA se obriga a apresentar segregadamente a CONTRATANTE, até a emissdo do PEDIDO, a parte do
preco correspondente a mao-de-obra aplicada e a correspondente aos equipamentos e materiais, para fins de
retencdo, conforme legislacdo previdenciaria em vigor.

4.4.1. Ainda em atendimento & legislagdo em vigor, a CONTRATADA obriga-se a (i) destacar na nota
fiscal/fatura o valor da retengdo com o titulo de “Retengéo para a Previdéncia Social’; (ii) discriminar no
corpo da nota fiscal/fatura o valor dos servigos e o valor dos materiais e/ou equipamentos aplicados; e (iii)
a manter em seu poder, para apresentar a fiscalizacdo da Receita Federal, quando necessério, 0s
documentos fiscais de aquisicdo dos materiais ou o contrato de locacdo de equipamentos, conforme o caso,
relativos aos materiais ou equipamentos cujos valores foram discriminados na nota fiscal/fatura e na planilha
or¢camentéria e/ou na PROPOSTA.

4.5. Parafins de reten¢éo, quando a legislacao previdenciéria vigente o exigir, a CONTRATANTE retera e recolhera
0 equivalente a 11% (onze por cento) do valor da médo de obra aplicada na execu¢cdo do FORNECIMENTO,
devidamente destacada pela CONTRATADA na nota fiscal/fatura. Caso a CONTRATADA nao destaque o valor da
mao de obra, a CONTRATANTE realizara a retencéo sobre o valor total da nota fiscal/fatura.

5. VIGENCIA E ALTERACAQO DO TCG

5.1. O presente TCG vigera por prazo indeterminado.

5.2. A CONTRATANTE podera alterar, a qualquer tempo, este TCG, visando seu aprimoramento e para
atendimento da legislacao e de suas politicas internas. Nessa hip6tese, 0 novo TCG sera registrado em cartorio
e/ou publicado no site dos Fornecedores Raizen.

5.2.1. Apés a publicacdo, a CONTRATANTE enviara comunicado no e-mail cadastrado da
CONTRATADA. Caso a CONTRATADA néo concorde com as alteragbes devera comunicar por e-mail a
CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias. Nao havendo manifestacéo no prazo estipulado, entender-se-a que
a CONTRATADA aceitou os novos termos e condi¢cdes do TCG que continuara vinculando as PARTES.

5.2.2. As alteragGes dadas pelo novo TCG ndo vigorarao em relagcdo aos FORNECIMENTOS j4 iniciados
antes de sua publicacdo, permanecendo, nestes casos, vigente a reda¢ao anterior.

6. FORMAS DE EXTINCAQ

6.1. As PARTES ajustam que, em se tratando de FORNECIMENTO de natureza continua, a CONTRATANTE
podera, a qualquer tempo e sem qualquer 6nus, rescindir tal FORNECIMENTO unilateral e imotivadamente
mediante simples comunica¢éo enviada & CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. Em se
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tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS, a CONTRATADA fara jus apenas e tdo somente a remuneracgao
pelos servicos efetivamente prestados até a data da rescisao.

6.2. Sem prejuizo de a PARTE inocente poder exigir o seu cumprimento (art. 475 do CC), um FORNECIMENTO
poderé ser resolvido de pleno direito nas seguintes hipoteses:

a) requerida a autofaléncia, declarada a faléncia de qualquer das PARTES ou ainda no caso de requerimento
de recuperacao judicial ou extrajudicial de qualquer das PARTES;

b) descumprimento, por uma das PARTES, de qualquer clausula ou condicdo estabelecida neste TCG, no(s)
PEDIDO(S) e/ou na(s) PROPOSTA(S), desde que notificada por escrito pela outra PARTE, a parte infratora
nao sane a irregularidade dentro do prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da referida notificacéo;

c) descumprimento, pela CONTRATADA, das disposicées contidas na clausula 14 (“Conduta Etica”) deste
TCG, independentemente de notificacdo prévia, observadas as clausulas 6.3 e 14.6 abaixo;

d) descumprimento, pela CONTRATADA, das disposi¢des contidas na clausula 12 (“Saude e Seguranga do
Trabalho”) deste TCG, independentemente de notificagéo prévia, observada a clausula 6.3 abaixo;

e) na hipotese de o percentual de multas aplicadas & CONTRATADA relacionada ao ndo cumprimento da
obrigacdo constante da clausula 10 ultrapassar 10% (dez por cento) do valor total do FORNECIMENTO ou
15 (quinze) dias de atraso.

f) caso a CONTRATADA descumpra as obrigac6es relacionadas ao Plano de A¢do, conforme disposto na
clausula 18.4.

6.3. A resolucdo de um FORNECIMENTO, nas hip6teses previstas nos itens “b”, “¢c”, “d”, “e” e “f’ da clausula 6.2
acima, sujeitara a parte infratora ao pagamento a outra PARTE de uma multa, de carater meramente punitivo, no
valor de 10% (dez por cento) do pre¢co do FORNECIMENTO. Em se tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS
de carater continuo, a multa sera equivalente a 10% (dez por cento) da soma das 3 (irés) Ultimas faturas ou
equivalente a 30% (trinta por cento) da média do(s) ultimo(s) faturamento(s) pago(s) pela CONTRATANTE
a CONTRATADA, caso ndo existam 3 (trés) faturas emitidas no momento da resolucao do FORNECIMENTO DE
SERVICOS. O valor da multa sera atualizado monetariamente com base na variacdo do IPCA-IBGE (ou do indice
gue venha a substitui-lo) e acrescido de juros de 1% (um por cento) ao més, contados do evento que deu causa a
resolucdo. A parte inocente terd o direito de reter eventuais importancias ainda ndo pagas para compensar a
aplicacdo da multa aqui prevista.

6.4. Ocorrendo o encerramento de um FORNECIMENTO, por qualquer razdo, antes do prazo previsto no PEDIDO,
a CONTRATADA devolvera o valor de quaisquer pagamentos efetuados, caso a parcela correspondente ainda nédo
tenha sido cumprida ou n&o seja aproveitada pela CONTRATANTE, autorizando desde logo a CONTRATANTE, a
seu critério, a executar a garantia fornecida pela CONTRATADA, caso existente. A CONTRATADA devera ainda,
transferir a CONTRATANTE todos os direitos, compensagfes, beneficios, titularidades, dados, projetos, licencas,
materiais, ferramentas, equipamentos, propriedades e matérias primas e insumos relacionados ao
FORNECIMENTO. Por outro lado, se a CONTRATADA tiver entregado parte dos produtos e/ou prestado parte dos
Servicos, recebera o pagamento proporcional & parcela de produtos entregue e/ou aos servicos efetivamente
prestados, se puderem ser aproveitados pela CONTRATANTE, a critério desta.

6.5. Em caso de encerramento de um FORNECIMENTO ou encerramento do vinculo existente entre a
CONTRATADA e seus empregados, terceiros e prepostos, a CONTRATADA se compromete a, por Si, seus
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empregados, terceiros e prepostos, imediatamente descontinuar a utilizacdo das ferramentas e equipamentos e/ou
sistemas disponibilizados pela CONTRATANTE, ficando ainda obrigada a devolver a CONTRATANTE todos os
materiais, projetos, desenhos, dados e informag¢Bes que tenham sido utilizados ou gerados em virtude do
FORNECIMENTO.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. ACONTRATADA obriga-se a, por sua conta e risco e sem qualquer énus para a CONTRATANTE, no que for
compativel com o tipo do FORNECIMENTO ajustado, sem embargo de outras correlatas:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

observar e respeitar as normas do Cédigo de Conduta e da Politica de Integridade da CONTRATANTE
disponiveis no website www.raizen.com.br, incluindo, mas néo limitadas, ao Procedimento de Gestdo de
Terceirizados, a Politica de Alojamentos, Diretrizes para Alojamentos, as boas praticas de Compliance,
Politicas de Uso do PORTAL DE FORNECEDORES e da diretriz para Seguranca da Informacéo e seus
requisitos, aplichveis quando a CONTRATADA tratar, processar, armazenar informacdes da
CONTRATANTE, concordando que a observancia e o respeito ao disposto nos referidos documentos séo
fundamentais para a execucdo do FORNECIMENTO;

ndo utilizar o nome ou qualquer marca da CONTRATANTE, de suas Afiliadas e/ou de terceiros a elas
licenciada sem a prévia autorizacdo destas, a ser dada por escrito, em qualquer tipo de material, de
propaganda ou de comunicag¢éo ao publico, bem como ndo inserir em seu website link para o website da
CONTRATANTE ou de suas Afiliadas. Excepcionalmente, caso utilizacdo da marca pela CONTRATADA
seja expressamente autorizada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga a utiliza-la
exclusivamente para os fins previstos no Contrato, seguindo as orientacdes e determinacdes da
CONTRATANTE no que se refere a apresentacéo e disposi¢éo da(s) marca(s);

comunicar formalmente a CONTRATANTE sobre (i) a existéncia de alojamentos de trabalhadores
empregados no FORNECIMENTO, ainda que esses sejam formados espontaneamente pelos préprios
trabalhadores; (ii) a admissdo de empregados migrantes, assim entendidos aqueles domiciliados em regido
diferente de onde ocorrera o FORNECIMENTO, que precisem mudar de residéncia transitéria e
temporariamente. Na hipétese do item (i), a CONTRATADA devera observar as normas aplicaveis,
especialmente: (a) efetuar a contratagdo dos empregados no local de origem, (b) fornecer transporte seguro
e adequado até o local do FORNECIMENTO e também para o retorno e (c) fornecer alojamento seguro e
adequado, garantindo condi¢6es de higiene e conforto;

ndo empregar na execugdo do FORNECIMENTO, funcionério que tenha mantido vinculo empregaticio com
a CONTRATANTE nos dltimos 18 (dezoito) meses, sem a prévia autorizagdo desta, respondendo em
gualquer caso pelos 6nus que eventualmente vierem a ser suportados pela CONTRATANTE em razao
deste fato, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste TCG;

utilizar ferramentas e equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE para o fim exclusivo de realizar
0 FORNECIMENTO;

franquear a CONTRATANTE, nos termos da Politica de Seguranca da Informacdo, o acesso e
monitoramento das informacgdes e dados contidos nas ferramentas e/ou equipamentos de sua propriedade,
incluindo computadores, servidores, softwares, correios eletrénicos, ferramentas de troca de mensagens
instanténeas, histérico de navegacdo e uso da internet, dispositivos moveis ou wireless e outros
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g)

h)

k)

9))

componentes da rede, assim como as informacgdes geradas pelos sistemas e softwares de propriedade e/ou
licenciados & CONTRATANTE;

planejar, conduzir e executar o FORNECIMENTO com integral observancia (i) das disposicfes deste TCG;
(i) dos projetos, desenhos, dados técnicos, especificacdes gerais e outras informagfes que lhe forem
fornecidas; (iii) das normas de seguranca e medicina do trabalho previstas na legislacdo em vigor, das
normas da ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas, assim como das instru¢des e medidas de
seguranca interna da CONTRATANTE;

somente executar o FORNECIMENTO apés o recebimento do PEDIDO, sendo certo que nada sera devido
pela CONTRATANTE em relagdo ao FORNECIMENTO iniciado em momento anterior a data de emissao
do PEDIDO;

manifestar-se no prazo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento de qualquer pedido de alteragcdo do escopo
do FORNECIMENTO, submetendo a avaliacdo da CONTRATANTE uma proposta escrita que devera ser
aprovada no 10 (dez) dias subsequentes, devendo o siléncio da CONTRATANTE ser interpretado como
recusa da mencionada proposta, caso em que quaisquer gastos incorridos pela CONTRATADA em relagéo
ao escopo adicional sera suportado exclusivamente por ela, sem direito a reembolso;

guando solicitado pela CONTRATANTE e aplicavel ao FORNECIMENTO, realizar previamente todos os
testes de qualidade nos materiais e equipamentos envolvidos na execucdo do FORNECIMENTO, ainda que
fornecidos por terceiros, e apresentar os laudos técnicos que comprovem realizagdo de tais testes;

responsabilizar-se por eventuais sinistros ocorridos durante a movimentacdo e armazenamento dos
materiais e equipamentos de sua propriedade ou que estejam sob sua responsabilidade, necessérios ou
relacionados a execucdo do FORNECIMENTO dentro das instalagbes da CONTRATANTE, bem como
providenciar a documentacao fiscal habil a suportar a movimentagéo e o armazenamento de tais materiais
e equipamentos;

responder pelos projetos, calculos, desenhos, dentre outros, bem como pela preparacao e avaliagdo do solo
gue componham o escopo do FORNECIMENTO, ainda que as atividades a isso correspondentes tenham
sido realizadas por terceiros sob sua responsabilidade;

em caso de empreitada, manter diario de obra atualizado, & disposicdo da CONTRATANTE, no qual
deverdo ser relatadas todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do FORNECIMENTO;

obter e manter vélidas, as suas expensas, todas as licengas, alvards e autoriza¢des necessérios para o
exercicio de suas atividades e, consequentemente, para execu¢cdo do FORNECIMENTO, incluindo aqueles
referentes as condi¢des sanitarias e ambientais exigiveis por lei, a serem expedidos pelos érgaos publicos
competentes;

cumprir e garantir que eventuais subcontratadas cumpram todas as obrigagfes trabalhistas aplicaveis as
suas atividades, incluindo, mas se a tanto se limitar, aquelas relativas ao fornecimento de Equipamentos de
Protecéo Individual e Coletiva (EPI/EPC) e ao limite diario de jornada de trabalho;

manter seus empregados responsaveis por executar o0 FORNECIMENTO devidamente uniformizados e
identificados por meio cracha e/ou outra forma de identificagéo e garantir que suas eventuais subcontratadas
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também o fagam;

q) empregar na execucdo do FORNECIMENTO somente profissionais aptos e qualificados, inclusive quando
da necessidade de cobertura ou substituicao;

r) substituir qualquer empregado, preposto e/ou subcontratado que a CONTRATANTE, a seu exclusivo
critério, julgar pouco habil, ndo qualificado ou prejudicial ao FORNECIMENTO, no prazo de 24 (vinte e
guatro) horas contados da simples solicitacdo que ela Ihe fizer nesse sentido, ou, imediatamente, na
ocorréncia de fatos graves de ordem moral, de salde e seguranca ocupacional e/ou disciplinar, sem que
isso implique em responsabilidade para a CONTRATANTE;

s) realizar e fazer com que seja realizado o processo de integracdo nas unidades da CONTRATANTE por
todos os seus trabalhadores e prepostos empregados no FORNECIMENTO, quando este se der nas
dependéncias da CONTRATANTE.

7.2. A CONTRATADA se responsabiliza por quaisquer danos pessoais e materiais relacionados ao
FORNECIMENTO que vier a causar a terceiros, estranhos a esta relacao contratual, a seus proprios empregados,
prepostos e terceiros, a CONTRATANTE, seus empregados, prepostos e terceiros, ou ainda ao meio ambiente.

7.3. Na hipétese da existéncia de qualquer reivindicagdo ou demanda, administrativa ou judicial, de qualquer
natureza, contra a CONTRATANTE e ou seus administradores, prepostos e funcionérios, que verse sobre assunto
de responsabilidade da CONTRATADA e/ou suas subcontratadas, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA
para que esta promova o ressarcimento das custas e despesas ou assuma integralmente a conducdo da defesa
respectiva, devendo a CONTRATADA, em juizo ou fora deste, isentar e indenizar a CONTRATANTE na maxima
extensdo permitida por lei, diretamente ou em via de regresso, conforme o caso, arcando com todos 0s custos,
despesas, honordrios advocaticios (contratuais e sucumbenciais), prejuizos, efeitos condenatérios, dentre outros
gue possam decorrer da reivindicagdo ou demanda. Caso haja constricdo de quaisquer bens da CONTRATANTE e
ou dos seus administradores, prepostos e funcionarios, devera a CONTRATADA providenciar, dentro do prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas, o total levantamento de tais constricbes, devendo tomar todas as medidas cabiveis e
necessarias para tanto, tudo de modo a deixa-los sempre indenes e a salvo de qualquer efeito decorrente de tal
demanda ou reivindicacao.

7.4. Caso em virtude de eventual reivindicagdo ou demanda, administrativa ou judicial, de qualquer natureza,
gue surja em decorréncia de qualquer FORNECIMENTO da CONTRATADA, ocorra a suspensao, perda ou o
cancelamento de qualquer licenca, direito ou autorizacdo, concedido por 6rgdo da administracéo publica, direta ou
indireta, em favor da CONTRATANTE, a CONTRATADA obriga-se a empregar todas as medidas necessarias junto
aos 0rgdos competentes para o restabelecimento de tais licencas, direitos ou autoriza¢des, nho prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, arcando com os prejuizos causados a CONTRATANTE em razédo de tal evento.

7.5. Havendo descumprimento, pela CONTRATADA, de quaisquer das obrigacdes relacionadas neste TCG, nas
politicas e/ou nos procedimentos da CONTRATANTE, a CONTRATANTE poder4, a seu exclusivo critério: (i)
considerar rescindido o FORNECIMENTO em andamento e eventuais fornecimentos pendentes, na forma do item
6.2.b) deste instrumento, e/ou (ii) suspender os pagamentos em aberto e/ou reter do saldo devido a CONTRATADA
os valores correspondentes, em garantia do cumprimento das mencionadas obrigac6es, e/ou (iii) exigir da
CONTRATADA as multas e penalidades previstas neste TCG e/ou nas respectivas politicas ou procedimentos.

8. PRAZO DE ENTREGA
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8.1. A CONTRATADA obriga-se a concluir e a entregar o FORNECIMENTO conforme o cronograma e 0s prazos
acordados entre as PARTES, atendendo a todos os requisitos técnicos e legais, em condi¢cées de seguranca
estrutural e operacional e com as caracteristicas adequadas, observando, se for o caso, 0s prazos parciais que
vierem a ser estabelecidos no cronograma fisico-financeiro.

8.2. Na hipétese de atraso na conclusdo e entrega do FORNECIMENTO ou na hipétese de inobservancia ou
cumprimento inadequado de quaisquer de suas obrigagfes, a CONTRATADA pagara a CONTRATANTE uma multa
diaria, de carater moratdrio, no valor equivalente a 1% (um por cento) do preco total do FORNECIMENTO, até o
limite de 10% (dez por cento) desse valor, sem prejuizo da imediata cobranga, pela CONTRATANTE, de todas as
perdas e danos que tal inadimplemento vier a lhe causar. O valor da multa serd atualizado monetariamente com
base na variagéo do IPCA-IBGE (ou do indice que venha a substitui-lo) e acrescido de juros moratérios de 1% (um
por cento) ao més, calculados pro rata die desde a data do seu fato gerador até a data do seu efetivo pagamento.

8.3. Na hipotese da ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, que comprovadamente impe¢a o cumprimento
de quaisquer das suas obrigacdes, a CONTRATADA devera, no prazo de até 5 (cinco) dias, comunicar a sua
ocorréncia & CONTRATANTE. Caso a alegacdo da CONTRATADA seja aceita, o prazo de cumprimento da
obrigacdo ficara automaticamente prorrogado por tantos dias quantos forem os de duragdo do impedimento
decorrente do caso fortuito ou forca maior. Fica desde j& esclarecido que a caréncia de méo de obra, de materiais
ou utilidades, bem como atrasos de subcontratados da CONTRATADA, ndo serdo justificativas vélidas para o ndo
cumprimento de quaisquer das suas obrigacdes.

9. GARANTIA

9.1. ACONTRATADA garante que o FORNECIMENTO ser4 (i) isento de defeitos; (ii) apto para o fim ou aplicacéo
pretendido; (iii) realizado em estrita conformidade com as especificacdes e normas relevantes; (iv) livre de quaisquer
onus, registrados ou nédo registrados, incluindo, mas nao limitado a penhores, hipotecas ou quaisquer outros
embaragos; e (v) realizado com toda a habilidade, pericia e de acordo com os padrfes da industria e préaticas
recomendadas.

9.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo perfeito desempenho funcional do FORNECIMENTO, garantindo a
sua qualidade e a de todos os seus componentes por um periodo minimo de 12 (doze) meses contados da aceitacao
técnica do FORNECIMENTO. Em se tratando de obra civil, 0 prazo de garantia minimo sera de 5 (cinco) anos,
conforme previsto no Codigo Civil, aplicando-se a qualidade o mais amplo conceito, incluindo a sua adequacéo,
seguranca e auséncia de vicios. A fixacdo de prazo de garantia por periodo superior ao previsto nesta clausula
podera constar no PEDIDO, que prevalecera ao TCG neste particular.

9.3. Caso 0 FORNECIMENTO néo atenda as especificacbes pactuadas, a CONTRATANTE podera, a seu exclusivo
critério: (a) rejeitar e devolver o produto ou servico; (b) exigir que o produto ou servigo seja substituido ou refeito; (c)
consertar, por si propria ou por terceiro, qualquer defeito verificado, devendo a CONTRATADA reembolsar a
CONTRATANTE as despesas em que esta incorrer para promover tal conserto/reparo, 0 que ndo acarretara perda
nem prejuizo a garantia; (d) adquirir produto ou servico equivalente de terceiro, devendo a CONTRATADA
reembolsar a CONTRATANTE de eventuais diferencas de precos entre aqueles oferecidos pela CONTRATADA e
os precos dos produtos e servicos adquiridos pela CONTRATANTE perante os terceiros; ou (e) resolver o
FORNECIMENTO nos termos do item 6.2.b).

9.3.1. Na hipétese do item “b” da clausula 9.3 acima, a CONTRATADA obriga-se a, as suas proprias
custas, iniciar a corre¢cdo no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas contadas do recebimento de
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comunicacéao escrita da CONTRATANTE para tanto, e concluir tais atividades no menor prazo possivel, ndo
superior a 10 (dez) dias.

10. SEGUROS

10.1. Quando indicado na Request for Proposal (“RFP”), a CONTRATADA obriga-se a contratar e manter, as
suas custas, apolices de seguro para cobertura dos riscos relacionados na RFP que observem os valores minimos
de indenizacado ou garantia estabelecidos no referido documento, bem como se obriga a cumprir as condi¢cées gerais
e diretrizes constantes da clausula 10.4 abaixo.

10.2. Independentemente da indicacédo expressa de contratagdo de seguro especifico na RFP, a CONTRATADA
se obriga a contratar e manter, sempre as suas custas: (i) seguro contra os riscos de acidente de trabalho, morte
acidental e invalidez (permanente ou parcial) dos seus empregados e/ou de suas subcontratadas, e (ii) seguro em
grupo para seus empregados, inclusive por meio de apdlice empresarial coletiva nao especifica para 0o CONTRATO.
O valor das coberturas devera ser, no minimo, compativel com a natureza do CONTRATO.

10.3. Quando aplicavel e pactuado entre as PARTES, a CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE carta de
fianca bancaria ou apdlice de seguro garantia, em garantia do adiantamento de qualquer parcela do preco,
competindo & CONTRATADA encaminhar a carta de fianca ou a apdlice de seguro a CONTRATANTE para prévia
aprovacdao, antes do pagamento do adiantamento em questéo. Todos os custos relacionados a contratacéo da carta
de fianga ou apdlice de seguro correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA.

10.4. Todas as apolices de seguro aplicaveis ao FORNECIMENTO devem ser contratadas junto a seguradoras
com boa reputacdo e aprovadas previamente pela CONTRATANTE, bem como devem observar os seguintes
termos e condigdes:

a) Vigéncia. Todas as coberturas deverdo permanecer vigentes até 60 (sessenta) dias ap6és a conclusdo do
FORNECIMENTO. Havendo prorrogac¢éo do prazo do FORNECIMENTO, mediante termo aditivo, a(s) respectiva(s)
apolice(s) devera(ao) ter seu prazo e valor ajustados proporcionalmente a nova vigéncia.

b) Cossegurada. A CONTRATANTE devera ser incluida como segurada adicional em todas as apolices (sem
responsabilidade por quaisquer prémios), exceto em relacdo a contratacdo de seguros mencionada na clausula
10.2.

c) Franquias. As franquias eventualmente devidas serdo de responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA,
e ndo reduzirdo qualquer responsabilidade assumida ou acordada neste instrumento e/ou decorrente de lei.

d) Notificacdo de Sinistro. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a CONTRATANTE qualquer situacao
gue possa desencadear um sinistro ou uma expectativa de sinistro.

e) Sub-rogagcao. A CONTRATADA exigira que as seguradoras renunciem ao seu direito de sub-rogacéo contra a
CONTRATANTE.

f) Perda de Cobertura ou Falha na Obtencédo. Qualquer perda resultante da violacao das condi¢gBes ou requisitos
contidos nas respectivas apoélices, falha na obtengéo ou falta de cobertura serd suportada exclusivamente pela
CONTRATADA.

TERMO DE CLAUSULAS E CONDIGCOES GERAIS PARA FORNECIMENTO DE BENS E DE SERVIGOS
Péagina 11 de 25



e) Apolices e Endossos. Em até 15 (quinze) dias contados da emissdo do PEDIDO DE COMPRA, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE uma cépia de todas as apolices previstas nesta clausula e
seus eventuais e respectivos endossos, bem como evidéncias de regularidade, vigéncia e validade. As apolices nao
poderdo ser canceladas, suspensas ou alteradas sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE.

10.5. Os seguros que a CONTRATADA é obrigada a providenciar e manter de acordo com esta clausula
prevalecerdo sobre qualquer seguro eventualmente contratado pela CONTRATANTE. Na hipotese de execucao da
apolice de seguro que ndo contemple todo o prejuizo suportado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA indenizara
a CONTRATANTE por qualquer valor que eventualmente ndo seja coberto pela apdlice.

10.6. A CONTRATADA fara com que eventuais subcontratadas cumpram os requisitos previstos nesta clausula,
bem como que mantenham os seguros normais e costumeiros, sendo-lhe facultado deixar de exigir que as
subcontratadas mantenham os seguros ja mantidos pela propria CONTRATADA.

10.7. A ndo apresentacdo ou apresentacdo da(s) apdlice(s) pela CONTRATADA em desacordo com termos deste
instrumento sujeitara a CONTRATADA ao pagamento de multa moratdria no valor equivalente a 0,05% (zero virgula
zero cinco por cento) sobre o valor total do FORNECIMENTO, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento)
desse valor. O valor devido sera atualizado monetariamente com base na variagao do IPCA-IBGE (ou do indice que
venha a substitui-lo) e acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, desde a exigibilidade da multa
até o seu pagamento.

11. FISCALIZACAO E AUDITORIA

11.1. A CONTRATANTE poderd, por si ou terceiros por ela indicados, desde que notifique previamente a
CONTRATADA: (i) fiscalizar o FORNECIMENTO,; e/ou (ii) realizar auditorias a fim de verificar o cumprimento das
obrigacdes objeto do FORNECIMENTO, o que ndo implica na assuncao de qualquer responsabilidade por ela
(CONTRATANTE), tampouco exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA pela execucdo do
FORNECIMENTO nem representa aceitacdo do FORNECIMENTO executado pela CONTRATADA.

11.2. A CONTRATANTE dara ciéncia a CONTRATADA do resultado da fiscalizagdo e/ou auditoria. Em sendo
constatada ndo conformidade e sem prejuizo de a CONTRATANTE poder optar pela rescisdo do FORNECIMENTO
e/ou exigir as multas e eventuais indeniza¢8es que fizer jus, ela podera determinar que a CONTRATADA apresente
um plano de acgéo, detalhando acdes e prazos para corregao.

11.3. A CONTRATADA devera manter em arquivo todo e qualquer tipo de documento que estiver, direta ou
indiretamente, relacionado ao objeto do FORNECIMENTO, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados da concluséo do
FORNECIMENTO, apresentando-os a CONTRATANTE sempre que solicitado.

12. SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

12.1. Nos casos em que o FORNECIMENTO envolva atividades sujeitas a riscos ocupacionais, a CONTRATADA
sera responsavel pela implementacéo e manutengéo das praticas de saude, seguranca e medicina do trabalho, bem
como pelas consequéncias advindas do descumprimento dessas obrigacdes, abrangendo tanto seus empregados
guanto de eventuais terceiros subcontratados.

12.2. Quando a natureza do FORNECIMENTO assim exigir, a CONTRATADA submetera a avaliagdo prévia da
CONTRATANTE, antes da mobilizacdo, um plano especifico de salde, seguranca e medicina do trabalho, que
devera atender aos requisitos e documentos estabelecidos na Request for Proposal (“RFP”).
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12.3. Quando o FORNECIMENTO envolver atividades que exijam a utilizacdo de EPI's e/lou EPC’s, a
CONTRATADA sera responsavel por fornecer tais equipamentos, devidamente certificados e aprovados pelo
Ministério do Trabalho e em conformidade com as normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho vigentes.
Adicionalmente, e quando aplicavel, a CONTRATADA devera garantir que todos os trabalhadores envolvidos
estejam devidamente treinados para a correta utilizagdo dos equipamentos e para a execu¢cdo do FORNECIMENTO.

12.4. Quando a natureza do FORNECIMENTO exigir, a CONTRATADA devera apresentar comprovacéo dos
treinamentos realizados e a autenticidade dos documentos e certificados correspondentes. Ainda, sempre que
solicitado, a CONTRATADA deve demonstrar a aptiddo e a experiéncia dos trabalhadores alocados para a
execucdo do FORNECIMENTO, assegurando que apenas profissionais qualificados e experientes sejam
empregados.

12.5. A CONTRATADA se responsabilizara por todos os acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, conforme
a legislagdo vigente, relacionados as pessoas contratadas, direta ou indiretamente, para a execucdo do
FORNECIMENTO.

12.6. A CONTRATADA se obriga a cumprir e a fazer cumprir todas as normas internas de seguranca do trabalho
da CONTRATANTE e as constantes na Lei n® 6.514/77, Portaria MPT 3.214/78, Normas Regulamentadoras e
demais instrucdes legais e técnicas aplicaveis, sendo também responsavel pela investigagdo detalhada de qualquer
acidente ou doenca ocupacional ocorrida, apresentando os resultados e o aprendizado obtido em tal investigacao,
bem como aplicando os aprendizados em todos os demais escopos contratados, se houver, para prevenir novos
eventos similares.

12.7. A CONTRATADA desenvolvera um planejamento detalhado para o0 acompanhamento e execugdo segura
das atividades que, na andlise de risco, forem consideradas criticas, tais como elevacdo e movimentacao de carga,
atividades de mergulho, servigcos a quente, trabalhos em altura, servicos em contato com energias perigosas,
servicos em espac¢o confinado, servicos de escavagdo, entre outras, sempre assegurando que a aplicacdo em
campo seja realizada por pessoas devidamente aptas e capacitadas.

12.8. A CONTRATADA permitira que a CONTRATANTE realize inspecdes de seguranc¢a e saude nos locais de
trabalho e instalagbes da CONTRATADA, individualmente ou em conjunto com a CONTRATADA. A
CONTRATADA também devera emitir relatérios de inspecdo, assinados por profissional especializado em

seguranca e salde no trabalho, que serdo apresentados & CONTRATANTE mensalmente, atestando o
cumprimento integral de todas as condi¢des previstas nesta clausula.

12.8.1. Em se constatando qualquer irregularidade ou inconsisténcia em relacéo as obrigacdes contidas
nesta clausula, a CONTRATADA implementarda imediatamente as medidas de seguranca e protecao
eventualmente indicadas pela CONTRATANTE, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste TCG.

12.9. Aviolagéo total ou parcial de qualquer disposigdo desta clausula sera considerada infrag@o grave, sujeitando
a CONTRATADA ao pagamento de multa moratéria no valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por ocorréncia, sem
prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA pelos danos diretos resultantes do descumprimento.

12.9.1. Em caso de reincidéncia da CONTRATADA, sera aplicada uma nova penalidade, somando-se ao
valor da multa anteriormente imposta, de modo que o montante total sera progressivamente cumulativo,
considerando-se o numero de infragdes cometidas, observado o limite do valor total contratado. Assim, para
uma segunda infracdo, a multa sera de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), para uma terceira, R$ 60.000,00
(sessenta mil reais), e assim sucessivamente, sendo que eventual tolerancia da CONTRATANTE quanto a
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aplicagdo da multa ndo seré interpretada como renuncia ao seu direito de exigi-la a qualquer tempo.

12.9.2. Se da infracé@o tratada nesta cldusula sobrevier morte ou invalidez permanente, a multa sera
majorada para 10% (dez por cento) do valor do FORNECIMENTO, por evento, aplicavel cumulativamente
conforme disposi¢éo prevista no item 12.9.1 acima, desde que este valor seja superior ao valor previsto no
item 12.9.

13. SUBCONTRATACAO E CESSAO

13.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar, total ou parcialmente, a execu¢cdo do FORNECIMENTO, sem a
prévia autorizagdo da CONTRATANTE, por escrito, o que, em ocorrendo, ndo isentard e nem diminuira a
responsabilidade da CONTRATADA pelo FORNECIMENTO, assumindo a CONTRATADA, desde logo, a condicao
de coobrigada e solidariamente responsavel com a(s) subcontratada(s) por quaisquer obrigacées para com a
CONTRATANTE, na condi¢&o de devedora e principal pagadora.

13.2. Quando aprovada pela CONTRATANTE eventual subcontratacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer com
gue a subcontratada observe todas as clausulas e condicdes deste TCG e de todas as politicas da CONTRATANTE.
A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, quando esta lhe solicitar, uma cépia do contrato firmado
com a(s) subcontratada(s).

13.2.1. Todos os custos, diretos e indiretos, das eventuais subcontratacdes, sdo de total e Unica
responsabilidade da CONTRATADA, ndo cabendo a esta o direito de reivindicar qualquer tipo de pagamento
adicional & CONTRATANTE, seja a que titulo for.

13.2.2. Caso a subcontratacdo se estabeleca, a CONTRATADA devera apresentar, ainda, declaracéo
atestando que teve acesso aos comprovantes dos recolhimentos do FGTS e INSS da(s) subcontratada(s) e
de que esti(do) em dia com as obriga¢fes trabalhistas e previdenciarias.

13.3. A CONTRATADA nao poderé transferir ou ceder, no todo ou em parte, quaisquer de seus direitos ou
obrigacdes que Ihe sejam atribuiveis por forca deste TCG e/ou do FORNECIMENTO, incluindo os créditos ou direitos
creditérios dele decorrentes, ainda que para fins de garantia, sem a autorizacdo prévia e expressa da
CONTRATANTE. Todavia, a CONTRATANTE podera transferir ou ceder os direitos e obrigacdes que lhe sejam
atribuiveis por forca deste TCG e/ou FORNECIMENTO as suas Afiliadas, independentemente de anuéncia da
CONTRATADA, bem como com elas dividir as informacdes relativas ao FORNECIMENTO, sem que isso caracterize
infracdo ao item 15.1 deste TCG.

13.4. Toda e qualquer cessdo ou subcontratacdo efetuada em desacordo com o disposto nesta clausula sera
considerada nula de pleno direito, autorizando a CONTRATANTE a rescindir o FORNECIMENTO por culpa da
CONTRATADA.

14. CONDUTA ETICA

14.1. As PARTES neste ato declaram e garantem, reciprocamente, cumprirem todas as leis, regras,
regulamentos, acordos e convengdes aplicaveis ao presente instrumento e/ou a um FORNECIMENTO, em especial
mas nao limitada a legislacéo penal, de defesa da concorréncia e de combate a lavagem de dinheiro e financiamento
ao terrorismo, que verse sobre atos cometidos contra o governo, nacional ou estrangeiro, bem como a agir com
honestidade, lealdade, transparéncia, isen¢éo, integridade e boa-fé.
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14.2. Adicionalmente, em carater irrevogavel e irretratavel, a CONTRATADA declara aderir, integralmente, por si,
seus dirigentes, prepostos e/ou empregados, ao Coédigo de Conduta da CONTRATANTE, disponivel no website
www.raizen.com.br, que, dentre outros temas, repudia e nao tolera qualquer forma de trabalho escravo, forcado
e/ou andlogo, trabalho infantil; preza pela preservacdo do meio ambiente, sustentabilidade, valorizacdo e
cumprimento de normas de saulde e seguranca do trabalho.

14.3. Sem prejuizo da legislacédo aplicavel, a CONTRATADA se obriga a comunicar, no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, toda e qualquer mudanca de situacdo que implique na alteracdo de seu perfil de risco. Sdo exemplos, mas
nao limitantes, de situacdes a serem comunicadas: descumprimentos, inobservancias, violages, questionamentos,
materializados ou potenciais, a legislacdo penal; de defesa da concorréncia; de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo; que verse sobre atos cometidos contra o governo, nacional ou estrangeiro. Tal
comunicado deve se dar em observancia ao principio da boa-fé objetiva norteadora do relacionamento entre as
PARTES.

14.4. Parafins deste instrumento, considera-se “vantagem indevida” o beneficio pessoal de entes ou pessoas que
tenha por finalidade um resultado indevido ou inapropriado, que ndo ocorreriam se ndo fosse pela vantagem
indevida.

14.5. Quaisquer violacdes das legislacdes aplicaveis as atividades das PARTES, a este Instrumento e ao Cddigo
de Conduta Raizen deverdo ser denunciadas no Canal de Etica Raizen pelo telefone (0800-7-724936) e e-mail
(canaldeetica@raizen.com).

14.6. Na hipotese de rescisdo, por descumprimento, imprecisao, imprudéncia, impericia e falha nos deveres de
boa fé e integridade nos negdcios aqui pactuados, a CONTRATADA deverd, além de indenizar em perdas e danos,
arcar com as eventuais multas, custas, honorarios advocaticios ou quaisquer outras despesas, além de manter
CONTRATANTE indene e isenta de qualquer eventual responsabilidade pelos atos a que esta der causa.

15. CONFIDENCIALIDADE

15.1. Todas as informagdes, incluindo as técnicas, comerciais e de mercado, documentos, materiais, férmulas,
know-how, informacdes de tecnologias e quaisquer outros dados fornecidos (“Informacdes Confidenciais”), por uma
PARTE a outra em decorréncia de um PROCESSO DE COTACAO elou de um FORNECIMENTO serédo
considerados de natureza confidencial e estritamente sigilosa e ndo poderao ser divulgados a terceiros sob qualquer
pretexto ou justificativa, exceto se com a expressa concordancia da PARTE a quem diga respeito a informacao, ou
para os representantes da PARTE que tenham a necessidade de ter acesso a tais Informacdes Confidenciais para
cumprir com o objeto do presente PROCESSO DE COTACAO e/ou de um FORNECIMENTO. Nesse caso, fica a
PARTE responsavel em garantir que tais representantes tenham ciéncia dos termos e obrigagfes estabelecidos
neste TCG.

15.2. A obrigacéo de sigilo permanecera em vigor durante a vigéncia do FORNECIMENTO e por mais 12 (doze)
meses apos seu término.

15.3. Exclusivamente no caso de alguma Autoridade Governamental obrigar ou sujeitar quaisquer das PARTES,
suas Afiliadas e/ou seus representantes a revelarem qualquer informacgéo confidencial contida nesse instrumento,
em um PROCESSO DE COTACAO e/ou em um FORNECIMENTO, a parte obrigada a revelar informagées devera
fornecer todas as informacgbes confidenciais referentes a obrigacdo/determinacdo imposta pela Autoridade
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Governamental. Fica estabelecido que nessa hipétese a divulgacdo da informagédo confidencial devera ser feita de
forma mais restrita possivel, mantendo-se preservadas as informacdes confidenciais n&o requeridas pela Autoridade
Governamental. Para fins desta clausula, “Autoridade Governamental” significa qualquer governo e suas divisdes
administrativas, autarquia, ente publico, agéncia regulatéria, departamento, comissdo, junta, agéncia, érgao ou
bolsa de valores.

15.4. Nao sédo informag8es confidenciais aquelas que (i) ja estejam em poder da PARTE receptora na data da sua
revelacdo pela PARTE reveladora, (ii) sejam desenvolvidas pela PARTE receptora independentemente de
informacgdes ou de subsidios fornecidos pela PARTE reveladora, ou (iii) tenham sido ou venham a ser divulgadas
ao publico em geral pela PARTE reveladora, ou licitamente por terceiros sem violacdo de obrigacdo legal ou
contratual de sigilo.

15.5. Os documentos produzidos no ambito do presente FORNECIMENTO serdo de propriedade Unica e
exclusiva da CONTRATANTE. A CONTRATADA fica ciente que tais documentos deveréo ser considerados como

Informacdes Confidenciais.

16. PROPRIEDADE INTELECTUAL

16.1. O presente TCG e/ou 0 FORNECIMENTO néo cedem nem transferem quaisquer Direitos de Propriedade
Intelectual pré-existentes das PARTES, seja de propriedade ou de uso. Os Direitos de Propriedade Intelectual das
PARTES que forem revelados para subsidiar a execu¢do do FORNECIMENTO, continuardo pertencendo a parte
divulgadora, ficando a parte receptora obrigada a manté-los como informagdes confidenciais.

16.2. Se, em decorréncia do FORNECIMENTO, a CONTRATADA realizar qualquer desenvolvimento e/ou
melhoria que esteja relacionado ao objeto do presente TCG (“Novos Direitos de Propriedade Intelectual’), a
CONTRATADA desde ja cede paraa CONTRATANTE todos os direitos de propriedade, de forma gratuita, perpétua,
em todos os paises do mundo e sem nenhum tipo de restricdo, cabendo exclusivamente & CONTRATANTE a
deciséo sobre a forma de protecédo desses direitos.

16.3. A CONTRATADA se compromete a assinar os documentos necessarios para a prote¢do dos Novos Direitos
de Propriedade Intelectual, bem como a repassar eventual know-how associado para viabilizar a sua producéo, uso
e/ou exploracéo.

16.4. A CONTRATADA garante a CONTRATANTE que a execugdo do FORNECIMENTO néo infringira quaisquer
direitos de terceiros, incluindo direitos de propriedade intelectual. A CONTRATADA isentara de responsabilidade e
indenizara & CONTRATANTE na hip6tese de qualquer reivindicagao, acao judicial ou procedimento administrativo
apresentado contra a CONTRATANTE, devendo tomar as suas expensas, todas as medidas administrativas e
juridicas pertinentes para defender ou resolver as referidas reivindicagfes, agcdes ou procedimentos.

16.5. Para os fins do presente TCG, “Direitos de Propriedade Intelectual” significam o conjunto de direitos que
compreendem as patentes de invencédo e de modelos de utilidade, desenhos industriais, direitos autorais, marcas
registraveis ou ndo, softwares, segredos de negdcio e outros direitos regulamentares de propriedade intelectual,
passiveis de registro ou ndo, incluindo, mas nao se limitando as: (i) Informa¢des Confidenciais; (ii) resultados,
metodologias, inovagfes técnicas, know-how, estudos, projetos, desenhos, relatérios, manuais, especificagdes,
diagramas, padronizagdes e outros documentos.

17. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
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17.1. Na hip6tese de o objeto do CONTRATO envolver o fornecimento de um produto ou servico que abranja
gualquer tipo de tratamento de dados pessoais, nos termos da Lei n°® 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD), assim entendidos como “dados pessoais” qualquer dado de uma pessoa natural identificada ou
identificavel, e como “tratamento de dados” toda operagao realizada com dados pessoais, como a coleta, produgao,
recepcao, classificacdo, utilizacao, acesso, reproducéo, transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou controle da informagé&o, modificagdo, comunicagéo, transferéncia, difuséo
ou extracao, serdo aplicados automaticamente todos os dispositivos previstos no Anexo Il do presente TCG.

18. PROGRAMA VENDOR RISK

18.1. Na hipétese de a CONTRATANTE realizar avaliacédo de riscos de seguranca da informacéo, privacidade e
protecdo de dados nos programas e ambientes da CONTRATADA relacionados, de qualquer forma, ao
FORNECIMENTO (“Avaliagao Vendor Risk”) e o resultado da Avaliagdo Vendor Risk indicar riscos cibernéticos, a
CONTRATADA se obriga a cumprir o plano de acdo elaborado pela CONTRATANTE para a mitigacéo de riscos, o
qual deverd indicar prazos e acdes para correcdo e implantacdo das medidas (“Plano de Agéo”).

18.2. A implementacéo do Plano de Ac¢&o néo implica a assuncéo de responsabilidade pela CONTRATANTE em
relacéo aos eventuais passivos e ndo conformidades da CONTRATADA.

18.3. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo e mediante prévia comunicacdo & CONTRATADA, realizar
auditorias para verificar a observancia pela CONTRATADA das medidas de gestdo da seguranca da informacéo e
protecdo de dados previstas, incluindo, mas néo se limitando ao Plano de Agéo.

18.4. Caso a CONTRATADA (a) preste informagdes falsas, oculte, omita ou dissimule informa¢des prestadas
durante o processo da Avaliacdo Vendor Risk; (b) descumpra o Plano de Ac¢éo; ou (c) ndo sane o descumprimento
de qualquer das disposi¢cBes previstas nesta clausula no prazo de 15 (quinze) dias contados da sua ocorréncia, ela
estara sujeita a:

a) Aplicacdo de multa de carater morat6rio no valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do
FORNECIMENTO;

b) Reembolso a CONTRATANTE de todas as perdas e danos de qualquer natureza que tal inadimplemento
vier a lhe causar;

c) Retencé@o de valores eventualmente devidos pela CONTRATANTE & CONTRATADA, em garantia do
cumprimento do Plano de Acdo, até a comprovacdo do cumprimento da integralidade das obrigacdes
inadimplidas; e,

d) Rescisdo do FORNECIMENTO.

19. BACKUP, RETENCAO E DISPONIBILIZACAO DE DADOS

19.1. Caso aplicavel ao FORNECIMENTO, a CONTRATADA compromete-se a realizar backups regulares de
todas as informacdes e dados tratados no ambito do FORNECIMENTO, assegurando a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos dados, em conformidade com os padrbes de referéncia estabelecidos no
setor e a legislacao aplicavel. A CONTRATADA serd integralmente responséavel por qualquer falha na manutencéo
ou recuperacdo dos backups, incluindo, mas néo se limitando, a perda de dados, indisponibilidade de sistemas ou
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prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

19.2. A CONTRATADA devera manter os backups pelo periodo necessério a execugdo do FORNECIMENTO ou
conforme estipulado por regulamentacées aplicaveis ao FORNECIMENTO. Ao término do FORNECIMENTO,
independentemente do motivo, a CONTRATADA devera:

a) Disponibilizar a CONTRATANTE, em formato acessivel e estruturado, uma cépia completa e atualizada de
todas as informag6es e dados tratados no &mbito do FORNECIMENTO, incluindo agueles armazenados em
plataformas SaaS utilizadas durante a prestacdo dos SERVICOS.

b) Garantir que a transferéncia dos dados seja realizada de forma segura, utilizando mecanismos de
criptografia e canais autenticados para assegurar a protecdo e integridade das informacfes durante o
processo.

c) Apresentar uma declaragéo formal confirmando a exclusdo completa dos dados remanescentes em seus
sistemas e backups, exceto nos casos em que a retencdo for exigida por lei. Nesses casos, a

CONTRATADA devera comprovar documentalmente que a retencéo é legalmente justificavel.

20. RESPONSABILIDADE POR DANOS AMBIENTAIS

20.1. A CONTRATADA deverd cumprir todas as exigéncias legais referentes a prevencédo e ao controle da
poluicdo do meio ambiente aplicaveis as suas atividades, se responsabilizando, inclusive pelos atos de seus
prepostos e terceiros subcontratados, e assumira a responsabilidade integral por todos os danos diretos e indiretos
e prejuizos ao meio ambiente e a terceiros que resultarem, direta ou indiretamente, das suas operacdes e sua
execucao, obrigando-se a repara-los e a indenizar a CONTRATANTE, por toda e qualquer agéo, recurso, demanda
ou impugnacao judiciais, juizo arbitral, auditoria, inspec¢éo, investigacdo ou controvérsia de qualquer espécie, bem
como por quaisquer indenizagbes, compensacgfes, punigbes, multas ou penalidades de qualquer natureza,
relacionados ou decorrentes de tais danos e prejuizos.

20.2. Quando aplicavel ao FORNECIMENTO, a CONTRATADA deveréa enviar copia das licengcas ambientais e
de suas respectivas renovagdes no prazo de até trinta dias contados de sua obtencao, ou sempre que solicitado
pela CONTRATANTE.

20.3. A CONTRATADA declara expressamente que conhece e se obriga a cumprir todas as exigéncias legais
referentes a prevencao e ao controle da poluicdo do meio ambiente, especialmente o disposto no Decreto Estadual
n° 8.468, de 08/09/1976, na Portaria IBAMA n° 85, de 17/10/1996, que dispde sobre a criacdo e adocdo de um
programa interno de autofiscalizagdo da correta manutencdo da frota quanto & emissdo de fumacga preta, na
Resolucdo CONAMA n° 7, de 31/08/1993, que disp8e sobre a definicdo de diretrizes basicas e padrdes de emissdo
para estabelecimento de programas de inspecao e manutencao de veiculos em uso.

21. DISPOSICOES GERAIS

21.1. O respeito aos direitos humanos é um dos pilares da CONTRATANTE e deve ser observado por seus
fornecedores, conforme Politica de Direitos Humanos e Codigo de Conduta da Raizen.

21.2. A aceitacdo deste TCG nao caracteriza qualquer tipo de vinculo com a CONTRATANTE e suas Afiliadas e
néo constitui obrigacdo, compromisso ou promessa de contratacdo de FORNECIMENTO.
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21.3. Fica esclarecido que ndo havera qualquer solidariedade entre a CONTRATANTE e suas Afiliadas, cabendo
exclusivamente a sociedade que vier a ajustar um FORNECIMENTO cumprir todas as obrigacdes dele decorrentes.

21.4. Fica garantido a CONTRATANTE, em se tratando de FORNECIMENTO DE SERVICOS prestado em suas
dependéncias, o direito de reintegracéo liminar da posse do local onde ele se realiza, “inaudita altera parte”, na
ocorréncia do término ou encerramento do FORNECIMENTO. Em se tratando de FORNECIMENTO DE BENS fica
garantido a CONTRATANTE o direito de busca e apreensdo das PARTES do FORNECIMENTO que estejam
prontas, na ocorréncia do término ou encerramento do FORNECIMENTO. A CONTRATADA renlncia, desde ja, ao
direito de retencdo ou permanéncia.

21.5. A CONTRATANTE podera alterar e/ou atualizar, a qualquer tempo, as normas do Cédigo de Conduta, bem
como suas politicas e procedimentos internos, dando ciéncia 8 CONTRATADA por meio de simples comunicagéo.

21.6. Caso qualquer clausula ou condicdo deste TCG, no todo ou em parte, seja, por for¢a de lei ou por decisdo
judicial, considerada nula ou impossivel de ser cumprida, ela sera considerada ndo escrita e as clausulas e
condicdes remanescentes permanecerdo em pleno vigor.

21.7. Nos termos da obrigagdo contida na clausula 7.1 ‘a’, a CONTRATANTE reserva-se o direito de instituir
politicas especificas adicionais, que passardo a vincular a CONTRATADA ap0s o respectivo comunicado, devendo
esta observa-las com o mesmo zelo e rigor exigidos para o cumprimento das normas e politicas previamente
estabelecidas e demais regramentos deste TCG.

21.8. Qualquer aditamento ao FORNECIMENTO somente sera valido se feito por escrito e integralmente assinado
pelas PARTES e com a emisséo de novo PEDIDO.

21.9. Na&o constituird novagdo ou renuncia a abstenc¢do, por qualquer das PARTES, do exercicio de qualquer
direito, poder, recurso ou faculdade assegurados por lei ou por este TCG, nem a eventual tolerancia quanto a
eventuais infragdes ou atraso no cumprimento de quaisquer obriga¢6es ajustadas.

21.10. Ao aceitar este TCG, a CONTRATADA declara que Ihe foi concedida a oportunidade para ler, examinar e,
portanto, entender o que ficou aqui pactuado, bem como que lhe foram prestadas todas as informacdes e
esclarecimentos necessarios para o cumprimento de todos os direitos e obriga¢des ora dispostos.

21.11. A CONTRATADA assegura que ja possuia capacidade técnica, operacional e econdmica necesséria para
atendimento do FORNECIMENTO e a quaisquer demandas da CONTRATANTE, néo tendo feito, para os fins do
Paragrafo Unico do artigo 473 do Cédigo Civil, mobilizacdo especial ou investimento adicional para o cumprimento
deste TCG, bem como que variagdes de pre¢o dos insumos néo serdo consideradas acontecimentos extraordinarios
e imprevisiveis, nos termos do artigo 478 do Cédigo Civil.

21.12. Todas as notificagbes, avisos e comunicacfes entre as PARTES seréo feitas por escrito e enviadas por
meio eletrdnico (e-mail) e/ou correio. As comunicacdes, notificacdes e avisos da CONTRATADA a CONTRATANTE
por meio eletrdbnico deverdo ser encaminhadas aos  seguintes enderecos de  e-mails:
notificacoes.juridicoeab@raizen.com e notificacoes.juridicocombustiveis@raizen.com.

21.12.1. Consideram-se recebidos as notificagBes, avisos e comunicagfes (i) quando houver a confirmacéo de
leitura, no caso de envio eletrdnico, ou, na auséncia daquela, no primeiro dia Gtil subsequente ao envio, ou (b) na
data de recebimento registrada pelo servi¢o postal, no caso de envio por correios.
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22. EORO

22.1. Fica eleito o foro da comarca de Séao Paulo/SP, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente TCG e/ou de qualquer FORNECIMENTO regido por ele.

23. REGISTRO PUBLICO

23.1. Para fins de conhecimento e fé publica o presente documento esté registrado no Primeiro Registro de Titulos
e Documentos e Pessoas Juridicas da Comarca de Piracicaba/SP sob o n® 108983, Livro F e encontra-se disponivel
no website www.raizen.com.br e no Portal de Fornecedores Raizen.
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ANEXO | - CONDICOES PARA LOCACAO DE BENS MOVEIS

Quando o FORNECIMENTO DE BENS tiver como objeto a locacdo de equipamentos e veiculos
(“EQUIPAMENTOS”) descritos no PEDIDO, aplicar-se-ao as disposi¢cdes constantes deste anexo |.

1. A CONTRATANTE declara que os EQUIPAMENTOS serdo utilizados para o desenvolvimento de suas
atividades e obriga-se a:

a)

b)

c)

d)

Utilizar os EQUIPAMENTOS tao somente para atender os fins previstos no PEDIDO;

Respeitar a orientacao técnica aplicavel para o uso dos EQUIPAMENTOS;

Guardar e conservar os EQUIPAMENTOS para que ndo ocorram danos ou depredacdes;

Devolver os EQUIPAMENTOS conforme prazos estipulados no PEDIDO, de acordo com a
configuracdo em que o houver recebido e livres de defeitos, ressalvado o desgaste natural decorrente
do seu uso regular e diligente;

Arcar com o0s custos comprovadamente incorridos pela CONTRATADA com a reparagdo dos
EQUIPAMENTOS caso sejam restituidos em desacordo com a sua configuracdo original ou em
desacordo com o item “d” acima, 0 que devera ser constatado através de laudo de avaliagcao
elaborado por empresa idbnea, eleita pelas PARTES. No caso de comprovacdo de culpa, a
CONTRATANTE arcara com o pagamento do laudo de avaliacao e ressarcira a CONTRATADA pelos
danos efetivamente constatados.

2. A CONTRATADA garante que os EQUIPAMENTOS (i) serdo isentos de defeitos; (ii) serdo aptos para o fim
pretendido; (iii) estar&o em estrita conformidade com as especificacdes relevantes e com os padrées recomendados,

bem como obriga-se a:

a)

b)

d)

e)

Disponibilizar para loca¢éo os EQUIPAMENTOS revisados, livres de defeitos, em perfeitas condi¢des
de utilizac&o e funcionamento e licenciados junto ao departamento de transito, se for o caso;

Realizar uma Vistoria de Entrega Técnica no ato da entrega dos EQUIPAMENTOS a CONTRATANTE
e emitir um laudo de vistoria, a ser acompanhado, conferido e validado pelos representantes da
CONTRATANTE. O laudo de vistoria fara parte integrante deste TCG e servira como referéncia
guando da devolucdo dos EQUIPAMENTOS;

Entregar & CONTRATANTE o check list de entrega dos EQUIPAMENTOS, evidenciando quais sédo
os pontos de desgaste natural dos EQUIPAMENTOS, o qual devera ser validado e aprovado pela
CONTRATANTE;

Fornecer e acompanhar, no ato da entrega dos EQUIPAMENTOS, as instru¢cfes para a sua correta
utilizagdo, incluindo treinamento tedrico e pratico das boas praticas de utlizagdo dos
EQUIPAMENTOS;

Assegurar a CONTRATANTE a quantidade e qualidade dos EQUIPAMENTOS indicados no PEDIDO,
substituindo os EQUIPAMENTOS que vierem a apresentar defeitos pré-existentes que impossibilitem
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sua utilizacdo normal e a execucéo das atividades exercidas pela CONTRATANTE;

f) Obter, manter e fornecer a CONTRATANTE toda a documentacéo relacionada aos EQUIPAMENTOS
gue se fizer necessaria a livre utilizacao destes.

3. A CONTRATADA reconhece que a CONTRATANTE podera, sem qualquer custo adicional, além do valor
fixado no PEDIDO, utilizar os EQUIPAMENTOS em quaisquer unidades de negécio, proprias ou de suas Afiliadas.
Neste caso, a CONTRATANTE arcara com as despesas de transporte, sendo a Unica responsavel por quaisquer
prejuizos a que der causa aos EQUIPAMENTOS no transporte até a sua unidade industrial, devendo restituir os
EQUIPAMENTOS quando do término do FORNECIMENTO, seja pelo decurso de seu prazo de vigéncia, seja pela
sua rescisdo a qualquer titulo.

4. Aresponsabilidade pelos custos e despesas inerentes a utilizagao ordinaria dos EQUIPAMENTOS, tais como
transporte, reparos e manutencao preventiva e corretiva, combustiveis, reposicéo e troca de lubrificantes, reparos e
substituicdo de pneus, limpeza e lavagem, licengas especiais, entre outras, correrdo por conta da CONTRATANTE,
exceto se de outra forma for definido no PEDIDO.

5. A CONTRATADA respondera pelos defeitos e vicios nos EQUIPAMENTOS pré-existentes a sua entrega a
CONTRATANTE.
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ANEXO Il - CONDICOES PARA COMODATO

Quando o FORNECIMENTO DE BENS tiver como objeto a cessdo em carater de comodato de equipamentos
(“EQUIPAMENTOS”) descritos no PEDIDO, aplicar-se-&o as disposi¢cdes constantes deste anexo Il.

1. Sem prejuizo das demais obrigagGes previstas no TCG, séo obrigacdes da CONTRATANTE:
(a) Zelar pelo EQUIPAMENTO; e

(b) Responsabilizar-se pela guarda e conservagdo do EQUIPAMENTO, se comprometendo a devolvé-los
na data pré-determinada nas mesmas condi¢cdes em que o recebeu, ressalvado o desgaste natural e/ou
normal decorrentes de seu uso regular e diligente que sera por conta da CONTRATADA.

2.  Sem prejuizo das demais obriga¢Bes previstas no TCG, sdo obrigacbes da CONTRATADA:
(&8 Acompanhar a instalacdo e a desinstalacdo do EQUIPAMENTO quando e se necessario;

(b) Responsabilizar-se por quaisquer danos diretos ou indiretos que eventuais vicios, ocultos ou ndo, em
seu EQUIPAMENTO possa causar a CONTRATANTE e a seus funcionarios, e, ainda pelos danos que vier a
causar em decorréncia do PEDIDO, seja em face de terceiros, ou ao meio ambiente. A CONTRATADA se
responsabiliza ainda por qualquer dano sofrido ou incorrido pela CONTRATANTE em decorréncia de qualquer
alegacéo de que o uso do EQUIPAMENTO infringe direitos de propriedade intelectual de terceiros.

3. Aresponsabilidade pelos custos e despesas inerentes & utilizacdo ordinaria dos EQUIPAMENTOS, tais como
transporte, reparos e manutencao preventiva e corretiva, combustiveis, reposi¢éo e troca de lubrificantes, reparos e
substituicdo de pneus, limpeza e lavagem, licengas especiais, entre outras, correrdo por conta da CONTRATANTE,
exceto se de outra forma for definido no PEDIDO.

3.1. A CONTRATANTE podera, sem qualquer custo adicional, além do valor fixado no PEDIDO, utilizar
0os EQUIPAMENTOS em quaisquer unidades de negécio, préprias ou de suas Afiliadas. Neste caso, a
CONTRATANTE arcara com as despesas de transporte, sendo a Unica responsavel por quaisquer prejuizos
a que der causa aos EQUIPAMENTOS no transporte até a sua unidade industrial, devendo restituir os
EQUIPAMENTOS quando do término do contrato, seja pelo decurso de seu prazo de vigéncia, seja pela
sua rescisdo a qualquer titulo.

4. O PEDIDO néo gera expectativa de aquisicdo do EQUIPAMENTO por parte da CONTRATANTE. No entanto,
caso apos o final da vigéncia do PEDIDO a CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, manifeste interesse na
aquisicao do EQUIPAMENTO, as condicGes comerciais serdo acordadas entre as PARTES por meio de novo
PEDIDO.
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ANEXO Il - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Quando o FORNECIMENTO descrito no PEDIDO tiver como objeto qualquer tipo de tratamento de dados
considerados como pessoais, aplicar-se-ao as disposicfes constantes deste Anexo Il

1. Caso as PARTES realizem o tratamento de informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”), se sujeitardo as leis, regulamentos e regras vigentes no territério nacional
restringindo a coleta, uso, divulgagao e processamento dos dados pessoais, em especial a Lei n° 12.965/14 (“Marco
Civil da Internet”), e seu Decreto regulamentador n° 8.771/2016, bem como aos dispositivos sobre esta matéria,
principalmente a Lei n® 13.709/2018 (“LGPD”).

2. Emobservancia aos ditames das legislacdes aplicaveis a privacidade e protecdo de dados pessoais, competira
a CONTRATADA:

a) Tratar e usar os Dados Pessoais nos termos legalmente permitidos e nos limites determinados pelo Contrato
e pelas instrugcbes fornecidas pela CONTRATANTE, sendo vedado o tratamento de Dados Pessoais para
quaisquer outras finalidades ndo expressamente previstas no Contrato;

b) Tratar os Dados Pessoais de modo a alcancar as finalidades diretamente relacionadas a execucao do
Contrato e ao cumprimento das obrigacdes contratuais;

c) A responsabilidade integral e exclusiva por qualquer tratamento de Dados Pessoais que extrapole as
finalidades previstas no Contrato e o escopo das instru¢des fornecidas pela CONTRATANTE. Além disso,
a CONTRATADA se responsabilizara por qualquer violacdo ou utilizacdo indevida dos Dados Pessoais,
bem como pelos danos e prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE, aos titulares e a terceiros;

d) Aplicas medidas técnicas e organizacionais de seguranca da informacao e governanga corporativa aptas a
proteger os Dados Pessoais tratados no &mbito do Contrato, de forma compativel com a legislacéo aplicavel;

e) Proteger os Dados Pessoais contra realizacdo de cépias ndo autorizadas, incidentes de seguranca e
qualquer forma de tratamento ilicito, incluindo, mas n&o se limitando, a prevencao a destruicdo ambiental
ou ilicita, perda acidental, alteragdo e acesso ndo autorizado ao banco de dados;

f) Comunicar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas contadas da ciéncia da ocorréncia ou mera
suspeita de qualquer tratamento de Dados Pessoais ndo autorizado, indevido ou incompativel com a
legislagdo aplicavel ou com os termos do Contrato, acidental ou doloso, incluindo quaisquer tipos de
incidentes de seguranca da informacéo. Por meio dessa comunicagdo, a CONTRATADA deveréa apresentar
todas as informag@es e detalhes disponiveis sobre sua ocorréncia e auxiliar a CONTRATANTE na tratativa
dos incidentes;

g) Manter em sigilo a ocorréncia de incidentes, ficando expressamente proibido & CONTRATADA divulgar,
tornar publico, notificar as autoridades ou aos titulares quaisquer informacdes sobre o incidente. A
comunicacao do incidente as autoridades e/ou aos titulares deve ser previamente avaliada e autorizada por
escrito pela CONTRATANTE;

h) Informar imediatamente & CONTRATANTE caso qualquer pessoa questione o tratamento de seus Dados
Pessoais ou solicite o exercicio de seus direitos conforme a legislacéo aplicavel. A CONTRATADA deve
abster-se de responder diretamente aos titulares, salvo com autorizagéo por escrito da CONTRATANTE, e
colaborar na adogéo das medidas necessarias para atender as solicitagdes;
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i) N&o compartilhar com terceiros e/ou subcontratados os Dados Pessoais tratados no ambito do Contrato
firmado entre as PARTES, ressalvada a hipotese de prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE,
mediante propdésito e finalidade especificos, e desde que o terceiro e/ou subcontratado comprove possuir
niveis adequados e compativeis a protecdo de dados requerida. Qualquer falha, incidente ou violagdo de
seguranca causada pelos subcontratados sera considerada como responsabilidade direta da
CONTRATADA;

i) Permitir a CONTRATANTE, mediante comunicacdo prévia desta, a realizacdo de auditorias periédicas,
incluindo analise de vendor risk, para fins de verificagdo, a qualquer tempo, da observancia pela
CONTRATADA das medidas de gestdo da seguranca da informacéo e protecdo dos Dados Pessoais
tratados no ambito deste Contrato. Caso a auditoria revele inadequacdes, a CONTRATANTE podera
rescindir o Contrato, aplicar as penalidades previstas no Contrato e exigir a indenizacédo suplementar pelos
danos comprovadamente sofridos pela CONTRATANTE e por terceiros, conforme paragrafo Gnico do art.
416 do Caddigo Civil, e a CONTRATADA sera responsavel por todos os custos da auditoria, independente
dos vicios serem sanaveis;

k) Assegurar que os colaboradores autorizados a tratar os Dados Pessoais no &mbito da execucédo do Contrato
tenham acesso aos Dados Pessoais apenas na medida estritamente necessaria para o desenvolvimento de
suas atividades e cumprimento do objeto do Contrato. A CONTRATADA compromete-se a impor, por meio
de documento escrito e assinado pelos colaboradores com acesso aos Dados Pessoais, condigbes e
obrigag6es que sejam, no minimo, equivalentes as previstas neste Contrato;

I) Responder integralmente por quaisquer incidentes de seguranca que der causa, direta ou indiretamente,
em decorréncia de suas acdes, omissfes, negligéncias ou de seus colaboradores, fornecedores ou demais
subcontratados. Isso inclui, mas néo se limita a vazamentos de dados, acessos ndo autorizados, violagBes
de confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacbes;

m) Indenizar a CONTRATANTE por todas as perdas, danos, custos e despesas, incluindo honorarios
advocaticios, decorrentes de qualquer incidente de seguranca pelo qual a CONTRATADA e seus
subcontratados sejam responsaveis. Esta indenizac¢ao inclui, sem limitagéo, custos associados a notificacao
de titulares de dados, servicos de monitoramento de crédito e quaisquer outras medidas necessarias para
mitigar os danos sofridos pelos titulares dos dados afetados;

n) Restituir ou eliminar de maneira segura os Dados Pessoais tratados no ambito deste Contrato apds (i) o
cumprimento das finalidades de tratamento dos Dados Pessoais para o devido cumprimento deste Contrato;
(ii) o término da relacéo contratual entre as PARTES; ou (iv) mediante solicitacdo da CONTRATANTE.

3. Fica expressamente vedado, por meio deste TCG, a execuc¢do, pela CONTRATADA, de qualquer atividade de
aquisicdo ou enriquecimento em relagdo ao banco de dados da CONTRATANTE, independente da finalidade para
tanto.

TERMO DE CLAUSULAS E CONDIGCOES GERAIS PARA FORNECIMENTO DE BENS E DE SERVIGOS
Péagina 25 de 25



